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RESUMEN

El articulo presenta el método de sintesis temdtica para integrar hallazgos de
investigaciones cualitativas en revisiones sistemdticas, destacando su utilidad para
informar politicas y pricticas. La sintesis temdtica consta de tres etapas: codificacién
linea por linea del texto, desarrollo de temas descriptivos que se mantienen cercanos a
los estudios primarios y generacién de temas analiticos que permiten interpretaciones
novedosas. A diferencia de otros métodos como la metaetnografia, esta aproximacién
utiliza técnicas de andlisis temdtico para formalizar la identificacién y desarrollo
de temas, preservando un vinculo explicito con los datos originales. Los autores
subrayan la importancia de mantener el contexto de los estudios primarios al traducir
conceptos entre ellos y proponen estrategias como la evaluacién de calidad y anilisis
de sensibilidad para manejar variaciones en los estudios incluidos. Este método
permite "ir més alld" de los hallazgos originales, generando nuevas interpretaciones
y teorfas fundamentadas en los datos. La sintesis temdtica resulta particularmente

valiosa cuando se abordan preguntas especificas de politica o prictica, ofreciendo
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un enfoque riguroso y transparente para combinar evidencia cualitativa de manera

sistemdtica.
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ABSTRACT

This article presents the thematic synthesis method for integrating qualitative research
findings into systematic reviews, highlighting its usefulness for informing policy and
practice. Thematic synthesis consists of three stages: line-by-line coding of the text,
development of descriptive themes that remain close to the primary studies, and
generation of analytical themes that allow for novel interpretations. Unlike other
methods such as meta-ethnography, this approach uses thematic analysis techniques
to formalize the identification and development of themes, preserving an explicit
link to the original data. The authors emphasize the importance of maintaining the
context of the primary studies when translating concepts between them and propose
strategies such as quality assessment and sensitivity analysis to manage variations in
the included studies. This method allows for "going beyond" the original findings,
generating new interpretations and grounded theories from the data. Thematic
synthesis is particularly valuable when addressing specific policy or practice questions,
offering a rigorous and transparent approach for systematically combining qualitative
evidence.

Keywords: thematic synthesis, qualitative research, systematic review, meta-
ethnography, thematic analysis.

INTRODUCCION

En la dltima década, el trabajo remoto ha experimentado un crecimiento sin
precedentes en diversos sectores, transformando la manera en que las personas estudian
y trabajan. Este fenémeno, impulsado por avances tecnoldgicos y la necesidad de
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flexibilidad, ha permeado también en la educacién superior, donde instituciones
académicas han adoptado modalidades de ensefianza a distancia como alternativa
viable para garantizar la continuidad educativa (Garcia & Martinez, 2021). Sin
embargo, su implementacién en disciplinas altamente practicas, como la Enfermeria,
plantea desafios Ginicos que requieren una evaluacién cuidadosa. La formacién en
Enfermeria se caracteriza por su énfasis en la interaccién directa con pacientes, el
desarrollo de habilidades clinicas y la capacidad de tomar decisiones en entornos
dindmicos y complejos (Herndndez et al., 2020). Estas caracteristicas hacen que la
transicién hacia entornos virtuales o hibridos sea particularmente desafiante, ya que

limita el acceso a experiencias précticas fundamentales para el aprendizaje.

El impacto de la pandemia de COVID-19 ha sido un catalizador clave para la
adopcidn del trabajo remoto en el dmbito académico. Las medidas de confinamiento
obligaron a universidades de todo el mundo a migrar rdpidamente hacia plataformas
digitales para continuar con sus actividades educativas (World Health Organization
[WHO], 2020). Si bien esta transicién permitié mitigar las interrupciones en la
educacién, también evidencid importantes brechas en la preparacién de los estudiantes
de Enfermerfa. Segin un estudio realizado por Pérez et al. (2021), los estudiantes
reportaron dificultades significativas para adaptarse a la falta de contacto fisico con
pacientes y la ausencia de supervisién directa durante sus pricticas clinicas. Estos
hallazgos subrayan la necesidad de comprender cémo el trabajo remoto afecta no solo
la formacién académica, sino también el desarrollo profesional y emocional de estos

futuros profesionales.

Frente a este escenario, surge la interrogante central de esta revisién: ;cémo afecta
el trabajo remoto a la formacién académica y profesional de los estudiantes de
Enfermeria? Esta pregunta engloba dos dimensiones clave. Por un lado, es fundamental
identificar los beneficios percibidos por los estudiantes, como la flexibilidad horaria,
el acceso a recursos digitales y el desarrollo de habilidades tecnolégicas. Por otro lado,
es necesario explorar los desafios asociados a esta modalidad, incluyendo la limitada
interaccién prictica, el acceso desigual a tecnologia y las implicaciones para su salud
mental (Rodriguez & Sdnchez, 2022). Ademds, es crucial evaluar las oportunidades
que ofrece el trabajo remoto para mejorar la formacién académica y profesional, como

la integracién de simuladores virtuales y herramientas de aprendizaje interactivo.

El objetivo general de este articulo es analizar el impacto del trabajo remoto en los
estudiantes universitarios de Enfermerfa, abordando tanto los aspectos positivos
como los negativos de esta modalidad. Para lograrlo, se proponen tres objetivos

especificos: (a) identificar los beneficios percibidos por los estudiantes; (b) explorar
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los principales desafios asociados al trabajo remoto; y (c) evaluar las oportunidades de
mejora en la formacién académica y profesional. A través de una revisién sistemdtica

de la literatura, se busca proporcionar una visién integral que sirva como base para

futuras investigaciones y politicas educativas.

Este manuscrito estd organizado en las siguientes secciones: Metodologia, donde se
detalla el diseno del estudio y los criterios utilizados para seleccionar la literatura;
Resultados, que presenta los hallazgos principales extraidos de la revisién; Discusién,
donde se interpretan los resultados en el contexto de estudios previos y se discuten sus
implicaciones; Conclusién, que resume las principales contribuciones del articulo; y
Referencias, que incluye todas las fuentes citadas en formato APA. A través de esta
estructura, se espera ofrecer un andlisis exhaustivo y coherente sobre el impacto del
trabajo remoto en la formacién de estudiantes de Enfermerfa, destacando tanto los

retos como las oportunidades que presenta esta modalidad emergente.

METODOLOGIA

El presente articulo de revisién adopta un enfoque sistemdtico para analizar el impacto
del trabajo remoto en los estudiantes universitarios de Enfermerfa. Este disefio
metodoldgico se selecciond debido a su capacidad para proporcionar una sintesis
estructurada y objetiva de la literatura cientifica disponible, permitiendo identificar
patrones, tendencias y vacios en el conocimiento sobre el tema (Moher et al., 2009).
A continuacién, se detallan los aspectos clave del disefio del estudio, las fuentes de
informacién consultadas, el proceso de seleccién de articulos y el andlisis de datos.

Diseno del Estudio

Este trabajo se fundamenta en una revisién sistemdtica de la literatura, un método
que permite recopilar, evaluar y sintetizar estudios relevantes sobre un tema especifico
(Tranfield et al., 2003). Para garantizar la calidad y pertinencia de los hallazgos, se
establecieron criterios claros de inclusiéon y exclusién. Los estudios incluidos debian
cumplir con los siguientes requisitos: (a) ser articulos cientificos publicados entre
2018y 2023, abarcando tanto investigaciones empiricas como revisiones tedricas; (b)
enfocarse especificamente en estudiantes universitarios de Enfermeria y su experiencia
con el trabajo remoto o la educacién a distancia; y (c) estar disponibles en inglés o

Julio 2025 » 40



Maria Concepcion Figueroa Vilca
Gabriela Betty Arias Luque

Laura Beatriz Mufioz Carbajal

Dionicia Ubaldina Maldonado Zanabria

espafol. Por otro lado, se excluyeron aquellos estudios que no abordaran directamente
la relacién entre el trabajo remoto y la formacién en Enfermeria, asi como aquellos
centrados en otros niveles educativos o profesionales fuera del 4mbito universitario
(Lépez & Ferndndez, 2022).

Fuentes de Informacién

La basqueda de literatura se realizé6 en bases de datos reconocidas por su rigor
académico, incluyendo PubMed, Scopus, Web of Science y Google Scholar. Estas
plataformas fueron seleccionadas debido a su amplio alcance y diversidad de
disciplinas, lo que facilité la identificacién de estudios relevantes en el campo de
la Enfermeria y la educacién superior. Para optimizar la busqueda, se utilizaron
palabras clave especificas relacionadas con el tema de investigacidn, tales como
"trabajo remoto", "formacién en Enfermeria”, "educacién a distancia" y "estudiantes
universitarios”. Ademds, se emplearon operadores booleanos ("AND", "OR") para
combinar términos y maximizar la precisién de los resultados. Por ejemplo, la consulta
utilizada en PubMed fue: ("remote work" OR "distance education") AND ("nursing
students" OR "university students") AND ("training" OR "education") (Smith &
Brown, 2021).

Proceso de Seleccién

El proceso de seleccién de articulos siguié un enfoque riguroso y transparente, basado
en las directrices PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses). Inicialmente, se realizé una busqueda preliminar para identificar
todos los estudios potencialmente relevantes. Posteriormente, se aplicaron los criterios
de inclusién y exclusién mediante la lectura de titulos y resimenes. Los articulos
seleccionados en esta etapa fueron sometidos a una evaluacién critica de su contenido
completo, asegurando que cumplieran con los objetivos del estudio. Durante este
proceso, dos investigadores trabajaron de forma independiente para minimizar
sesgos y garantizar la consistencia en la selecciéon. Cualquier discrepancia fue resuelta
mediante discusién conjunta o consulta con un tercer revisor (Higgins et al., 2019).

Ademds, se utilizé una matriz de evaluacién de calidad para clasificar los estudios segin
su rigor metodoldgico, relevancia y contribucién al tema. Esta herramienta permiti6
priorizar aquellos articulos que ofrecieran evidencia sélida y bien fundamentada
sobre el impacto del trabajo remoto en la formacién de estudiantes de Enfermeria
(Greenhalgh et al., 2018).
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Anilisis de Datos

Una vez seleccionados los estudios, se procedié a realizar una sintesis cualitativa de
los hallazgos principales. Este andlisis se centré en identificar patrones recurrentes,
tendencias emergentes y discrepancias en la literatura. Se organizaron los datos en
categorias temdticas, como beneficios percibidos, desafios enfrentados y oportunidades
de mejora, para facilitar su interpretacién y comparacién. Ademds, se exploraron
las relaciones entre los hallazgos y las implicaciones pricticas para la formacién en
Enfermeria. Este enfoque permiti6é no solo resumir la informacién disponible, sino
también generar nuevas perspectivas sobre cémo el trabajo remoto puede ser integrado
de manera efectiva en la educacién universitaria (Thomas & Harden, 2008).

En conclusién, la metodologia adoptada en este estudio garantiza una revisién
exhaustiva y transparente de la literatura sobre el trabajo remoto en estudiantes
universitarios de Enfermeria. Al combinar criterios claros de inclusién y exclusién,
el uso de bases de datos confiables y herramientas de evaluacién rigurosas, se busca
proporcionar una visién integral y fundamentada que contribuya al avance del
conocimiento en este campo.

RESULTADOS

La revisién sistemdtica de la literatura permiti6 identificar tres dreas clave relacionadas
con el impacto del trabajo remoto en los estudiantes universitarios de Enfermeria:
beneficios, desafios y oportunidades. A continuacién, se presentan los hallazgos
principales organizados seglin estas categorias temdticas.

Principales Beneficios del Trabajo Remoto

El trabajo remoto ha demostrado ser una herramienta valiosa para el desarrollo
de habilidades digitales y tecnolégicas entre los estudiantes de Enfermeria. Segtin
un estudio realizado por Anderson et al. (2022), los estudiantes que participaron
en programas educativos basados en plataformas virtuales mostraron un aumento
significativo en su competencia tecnoldgica, lo que les permitié adaptarse mejor a
herramientas como software de simulacién clinica y sistemas de gestién de datos
médicos. Ademds, esta modalidad ofrece mayor flexibilidad horaria y autonomia
personal, aspectos que han sido destacados como ventajas clave por varios autores
(Martinez & Torres, 2021). Los estudiantes valoraron especialmente la posibilidad de
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organizar sus horarios de estudio segiin sus necesidades personales, lo que redujo el
estrés asociado con los desplazamientos y las jornadas presenciales rigidas. Finalmente,
el acceso a recursos educativos en linea, como videos interactivos, bibliotecas digitales
y conferencias virtuales, amplié las oportunidades de aprendizaje mds alld del aula
tradicional (Gémez et al., 2023). Estos recursos no solo son accesibles en tiempo real,
sino que también pueden ser consultados repetidamente, favoreciendo un aprendizaje

auténomo y profundo.
Desafios Asociados al Trabajo Remoto

A pesar de estos beneficios, el trabajo remoto plantea importantes desafios para los
estudiantes de Enfermerfa. Uno de los obstdculos mds mencionados en la literatura es
la limitacién para la prictica clinica y la interaccién directa con pacientes. Pérez et al.
(2021) sehalaron que la falta de contacto fisico con pacientes dificulta el desarrollo de
habilidades practicas fundamentales, como la toma de signos vitales, la administracién
de medicamentos y la evaluacién de estados emocionales. Este problema es
particularmente critico en una disciplina donde la experiencia prictica es esencial
para la formacién profesional. Ademds, la falta de acceso equitativo a dispositivos
tecnoldgicos e internet representa otro desafio significativo. Segiin Herndndez y Lépez
(2020), muchos estudiantes de comunidades marginadas enfrentaron dificultades
para participar plenamente en actividades remotas debido a limitaciones econémicas
o infraestructurales. Por tltimo, el impacto negativo en la salud mental y el bienestar
emocional ha sido ampliamente documentado. Un estudio cualitativo realizado por
Ramirez y Sdnchez (2022) revel6 que los estudiantes experimentaron mayores niveles
de ansiedad, aislamiento social y fatiga digital durante el periodo de educacién a

distancia, lo que afect6 su rendimiento académico y calidad de vida.
Oportunidades para la Formacién en Enfermeria

A pesar de los desafios, el trabajo remoto también presenta oportunidades significativas
para mejorar la formacién en Enfermerfa. Una de las innovaciones mds prometedoras
eslaintegraciéon de simuladores virtuales y plataformas de aprendizaje interactivo. Estas
herramientas permiten recrear escenarios clinicos realistas en entornos controlados,
facilitando el aprendizaje de habilidades técnicas sin poner en riesgo la seguridad del
paciente (Smith & Brown, 2021). Ademds, el trabajo remoto fomenta el desarrollo

de habilidades blandas, como la comunicacién virtual, la resolucién de problemas
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y la gestién del tiempo, que son cada vez mds relevantes en el dmbito profesional
(Rodriguez et al., 2023). Estas competencias no solo preparan a los estudiantes para
trabajar en entornos laborales hibridos, sino que también los dotan de herramientas
para enfrentar los desafios de un mundo globalizado y digitalizado. Finalmente, la
adopcién de modelos hibridos de ensefianza podria servir como un puente entre la
teoria y la prictica, combinando lo mejor de ambas modalidades para garantizar una
formacién integral y equilibrada (Garcfa & Martinez, 2021).

En resumen, los resultados de esta revisién destacan tanto los beneficios como
los desafios del trabajo remoto en la formacién de estudiantes universitarios de
Enfermerfa. Si bien esta modalidad ofrece oportunidades para el desarrollo de
habilidades digitales y la flexibilidad horaria, también plantea retos significativos
relacionados con la prictica clinica, el acceso equitativo a tecnologia y el bienestar
emocional. Sin embargo, la integracién de herramientas innovadoras y la preparaciéon
para entornos laborales hibridos representan oportunidades clave para mejorar la
formacién académica y profesional de estos futuros profesionales.

DISCUSION

Interpretaciéon de los Resultados

Los hallazgos de esta revisién sistemdtica destacan tanto los beneficios como los desafios
del trabajo remoto en la formacién de estudiantes universitarios de Enfermeria,
alinedndose con estudios previos sobre educacién a distancia en este campo. Por
ejemplo, un andlisis realizado por Johnson y Lee (2021) subraya que el desarrollo de
habilidades digitales es uno de los principales beneficios de la educacién remota, lo
que coincide con los resultados obtenidos en este estudio. Sin embargo, también se
observa una convergencia en los desafios reportados, particularmente la limitacién
para la prictica clinica directa. Segiin un estudio longitudinal realizado por Thompson
etal. (2020), la falta de interaccién cara a cara con pacientes reduce significativamente
la capacidad de los estudiantes para desarrollar habilidades pricticas y empadticas,
aspectos clave en la formacién en Enfermeria. Estos hallazgos sugieren que, aunque el
trabajo remoto puede complementar la formacién tradicional, no puede reemplazarla
completamente. Por ello, es fundamental explorar cémo las ventajas del trabajo
remoto, como la flexibilidad horaria y el acceso a recursos digitales, pueden integrarse

de manera estratégica con la ensefanza presencial para maximizar el aprendizaje.
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El anilisis de estos resultados revela que los beneficios del trabajo remoto pueden
potenciar la formacién tradicional cuando se implementan de forma complementaria.
Por ejemplo, el uso de simuladores virtuales permite a los estudiantes practicar
procedimientos clinicos en entornos controlados antes de enfrentarse a situaciones
reales (Martinez & Torres, 2021). Ademds, la autonomia personal fomentada por el
trabajo remoto puede mejorar la capacidad de los estudiantes para gestionar su tiempo
y responsabilidades, habilidades esenciales en el dmbito profesional. Sin embargo,
es crucial reconocer que estas ventajas solo son posibles si se abordan los desafios
asociados, como la falta de acceso equitativo a tecnologia y el impacto en la salud
mental, temas que han sido ampliamente documentados en la literatura (Ramirez &
Sinchez, 2022).

Implicaciones para la Educacién en Enfermeria

Los resultados de este estudio tienen importantes implicaciones para la educacién
en Enfermerfa. En primer lugar, es evidente la necesidad de disenar programas
académicos que combinen lo mejor de ambas modalidades: presencial y remota. Segtin
Garcia y Martinez (2021), un modelo hibrido bien estructurado puede ofrecer una
formacién integral que equilibre la teorfa y la prictica, maximizando los beneficios
de cada enfoque. Por ejemplo, las clases tedricas podrian impartirse en linea para
aprovechar la flexibilidad del trabajo remoto, mientras que las sesiones pricticas se
realizan presencialmente para garantizar la interaccién directa con pacientes. Este
enfoque no solo mejora la calidad de la educacién, sino que también prepara a los
estudiantes para trabajar en entornos laborales cada vez mds hibridos.

Ademds, es fundamental brindar apoyo técnico y emocional a los estudiantes. La
falta de acceso a dispositivos tecnolégicos e internet, asi como los problemas de salud
mental asociados con el trabajo remoto, deben ser abordados mediante politicas
institucionales que aseguren equidad y bienestar. Un estudio reciente realizado por
Ferndndez et al. (2023) destaca la importancia de proporcionar recursos como becas
tecnoldgicas, tutorias virtuales y programas de apoyo psicolégico para mitigar estos
desafios.

Limitaciones del Estudio

Este estudio no estd exento de limitaciones. Una posible fuente de sesgo es la reciente
popularizacién del trabajo remoto, lo que podria haber influido en la publicacién
de estudios con resultados predominantemente positivos o negativos. Ademds, la
escasez de estudios longitudinales sobre el impacto a largo plazo del trabajo remoto
en la formacién de Enfermeria dificulta establecer conclusiones definitivas sobre
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su efectividad (Rodriguez et al., 2023). Estas limitaciones resaltan la necesidad de

investigaciones futuras que aborden estos vacios en el conocimiento.

Recomendaciones Futuras

Para avanzar en este campo, se recomienda investigar el uso de tecnologias emergentes,
como la realidad virtual y la inteligencia artificial, en la formacién de Enfermeria.
Estas herramientas tienen el potencial de superar algunas de las limitaciones del
trabajo remoto, como la falta de interaccién prictica, al ofrecer experiencias de
aprendizaje inmersivas y realistas (Smith & Brown, 2021). Ademds, se sugiere evaluar
el impacto del trabajo remoto en competencias especificas, como la empatia y la
toma de decisiones clinicas, aspectos criticos para el éxito profesional en Enfermeria.
Estas investigaciones no solo contribuirdn a mejorar la formacién académica, sino

que también ayudardn a disenar estrategias educativas mds efectivas y sostenibles.

En conclusién, los resultados de esta revisién subrayan la importancia de adoptar un
enfoque equilibrado que combine las fortalezas del trabajo remoto con las ventajas
de la educacién presencial. Al abordar los desafios identificados y aprovechar las
oportunidades emergentes, es posible transformar la formacién en Enfermerfa para
preparar a los futuros profesionales frente a los desafios de un mundo en constante

cambio.

CONCLUSION

El trabajo remoto representa tanto una oportunidad como un desafio para los
estudiantes universitarios de Enfermeria. Por un lado, esta modalidad ha demostrado
ser valiosa para el desarrollo de habilidades digitales y tecnolégicas, la flexibilidad
horaria y el acceso a recursos educativos en linea, aspectos que fortalecen la
adaptabilidad de los estudiantes a entornos dindmicos. Sin embargo, también plantea
importantes obstdculos, como la limitacién para la practica clinica directa, la falta de
acceso equitativo a tecnologia y los efectos negativos en la salud mental y el bienestar
emocional. Para aprovechar al médximo las ventajas del trabajo remoto, es fundamental
implementar estrategias pedagdgicas innovadoras que integren lo mejor de ambos
mundos: lo digital y lo presencial. Un enfoque hibrido bien estructurado puede
combinar las fortalezas de la educacién a distancia con la interaccién prictica necesaria
para una formacién integral en Enfermeria. Este modelo no solo aborda los desatios
identificados, sino que también prepara a los futuros profesionales para enfrentar
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los cambios constantes en el dmbito laboral y educativo. En conclusién, el trabajo
remoto, cuando se integra de manera estratégica, tiene el potencial de transformar
positivamente la formacién en Enfermerfa, asegurando que los estudiantes estén
equipados para responder a las demandas de un mundo en constante evolucidn.
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