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RESUMEN

Esta revisién narrativa examina la ensefianza del derecho procesal en las facultades de
derecho peruanas frente a la consolidacién de la justicia digital y el uso del Expediente
Judicial Electrénico (EJE). A través del andlisis bibliogrdfico y normativo, se identifica
un desfase curricular estructural que mantiene los planes de estudio anclados al soporte
fisico tradicional, relegando la tramitacién electrénica y las competencias digitales
a iniciativas extracurriculares. En este escenario, las clinicas juridicas universitarias
operan como espacios compensatorios indispensables donde los estudiantes adquieren
de manera empirica destrezas en el manejo de plataformas virtuales, casillas electrénicas
y litigacién telemdtica. No obstante, la transicién digital también visibiliza tensiones
éticas y barreras de acceso para poblaciones vulnerables, exigiendo que la labor pro
bono clinica asuma un rol activo de mediacién tecnolégica. Los hallazgos sugieren
que la formacién en competencias tecnolégicas no debe reducirse a un mero dominio
instrumental de software, sino institucionalizarse transversalmente en el curriculo
para garantizar una tutela jurisdiccional efectiva, salvaguardar las garantias procesales

y responder con rigor critico y ético a los retos del sistema de justicia contempordneo.

Palabras clave: Justicia digital, Expediente Judicial Electrénico (EJE), clinicas

juridicas, educacién legal, competencias tecnoldgicas.
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INTRODUCCION

La modernizacién del sistema de administracién de justicia en el Perd, impulsada
por la incorporacién progresiva de herramientas tecnolégicas como el Expediente
Judicial Electrénico (EJE), las notificaciones electrénicas y la oralidad en los diversos
fueros, ha transformado radicalmente el ejercicio profesional del abogado. Esta
transicién hacia la justicia digital busca optimizar la celeridad, la transparencia y
el acceso a los servicios judiciales; sin embargo, exige nuevas destrezas operativas y
conceptuales. Sin embargo, la educacién juridica formal y, en especifico, la ensefianza
del derecho procesal ha mantenido histéricamente una inercia dogmitica anclada en
el soporte fisico y documental tradicional, distancidndose de las exigencias pricticas
del foro contempordneo. Diversos estudios sefialan que las facultades de derecho han
priorizado la memorizacién normativista por encima del desarrollo de competencias
digitales aplicadas al litigio, lo que genera un desfase estructural entre la academia y
la realidad del sistema de justicia.

Eneste contexto, lasclinicas juridicas universitariasemergen como espacios pedagdgicos
privilegiados para articular la teoria y la practica juridica mediante la resolucién de
casos reales, funcionando como un puente entre la formacién académica y la labor pro
bono en favor de sectores vulnerables. A pesar de su rol dinamizador, enfrentan el reto
de preparar a los futuros operadores del derecho para interactuar con un ecosistema
digital complejo y en constante evolucién, marcado por el uso de mesas de partes
virtuales, casillas electrénicas y audiencias telemdticas. El problema central radica en
la desconexién entre las competencias tecnoldgicas que demanda la justicia digital
actual y los planes de estudio vigentes en las escuelas de derecho peruanas, donde el
manejo de entornos virtuales suele relegarse a iniciativas extracurriculares o esfuerzos

aislados de docencia clinica.

Asimismo, la incorporacién de plataformas tecnoldgicas en los procesos judiciales
no solo plantea desafios de indole operativa, sino también profundas discusiones
sobre la vigencia de las garantias procesales fundamentales. La exclusién digital y las
barreras de accesibilidad tecnoldgica que experimentan los usuarios de los servicios
legales gratuitos agravan la brecha de desigualdad en el acceso a la tutela jurisdiccional
efectiva. Por consiguiente, la formacién procesal dentro de las clinicas no puede
limitarse a la simple instruccién técnica del manejo de software judicial, sino que
debe promover una mirada critica sobre el impacto de la tecnologfa en los derechos

fundamentales de los justiciables.
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El presente articulo de revisién narrativa tiene como objetivo examinar criticamente
la literatura y la evidencia disponible sobre cémo se estd abordando la ensefianza del
derecho procesal digital y el uso operativo del EJE al interior de las clinicas juridicas en
el Perd, identificando vacios pedagégicos, buenas pricticas y los retos institucionales
pendientes para alinear la educacién legal con la transformacién digital del Estado.

METODOLOGIA

Para cumplir con el propésito de examinar el estado actual de la formacién procesal
y tecnoldgica, se desarrollé una revisién narrativa de la literatura con un enfoque
cualitativo y critico, orientada a sintetizar el conocimiento disponible sobre la
ensefanza del derecho procesal digital y el uso del Expediente Judicial Electrénico
(EJE) en el 4mbito clinico-juridico peruano. Este disefio metodolégico resulta idéneo
para abordar objetos de estudio complejos que requieren examinar la interseccién
entre normativas técnico-juridicas, pricticas pedagdgicas y dindmicas institucionales,

permitiendo integrar aportes tedricos y empiricos diversos.

Para la seleccién de fuentes, se ejecuté una bisqueda sistemdtica en bases de
datos académicas de amplia reconocida trayectoria en el dmbito iberoamericano y
global (Scielo, Dialnet, Redalyc, Google Scholar) y repositorios institucionales de
universidades peruanas, asi como documentos oficiales del Poder Judicial del Pert y
el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial relacionados con la implementacién del EJE.
Se utilizaron descriptores y cadenas de bisqueda combinadas empleando términos
booleanos ("AND", "OR") y palabras clave como "clinicas juridicas”, "ensefianza del
derecho procesal”, "justicia digital", "Expediente Judicial Electrénico”, "competencias
tecnoldgicas” y "educacién legal en el Pert”. Esta fase de rastreo documental se
complement$ con la técnica de "bola de nieve" para identificar literatura gris y

normativas sectoriales relevantes.

Loscriteriosdeinclusién abarcaronarticulos cientificos arbitrados, ensayos académicos,
tesis de posgrado, informes institucionales y normativas publicadas entre los anos
2018y 2026, periodo que coincide con la expansién normativa y practica del EJE en
el sistema judicial peruano y la subsecuente necesidad de adaptacién de las facultades
de derecho. Se establecieron como filtros de calidad que los documentos aportaran
reflexiones criticas o datos empiricos sobre didactica del derecho, educacién legal o
gestiéon de despachos judiciales electrénicos. Por el contrario, se excluyeron aquellos
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documentos que abordaban la justicia digital exclusivamente desde una perspectiva

técnica o informdtica sin conexién con la formacién juridica, la didéctica o la labor

de las clinicas legales.

La informacién seleccionada fue sometida a un riguroso andlisis de contenido
temdtico, un procedimiento analitico que facilit6 la codificacidn abierta y axial de los
textos para categorizar la informacién. Esto permitié agrupar los hallazgos en torno a
tres ejes analiticos centrales: la brecha curricular en la ensefianza procesal tradicional,
el aprendizaje basado en la practica digital al interior de las clinicas y los desafios
éticos, de accesibilidad y de debido proceso electrénico. El rigor metodolégico se
garantiz6 mediante la contrastacién critica de las fuentes documentales frente a los

desafios estructurales que enfrenta la judicatura y la academia nacional.
RESULTADOS

La revisién de la literatura evidencia tres ejes temdticos principales respecto a la

situacién actual de las clinicas juridicas y la justicia digital en el Pera:

En primer lugar, se constata una persistente brecha en el disefio curricular de la
ensefnanza procesal. Los estudios analizados coinciden en que las asignaturas de derecho
procesal civil, penal, laboral y constitucional contindan priorizando el estudio de la
norma codificada y el procedimiento en soporte papel, relegando la ensefianza de la
tramitacion electrénica a talleres extracurriculares o cursos electivos aislados (Altuve,
2021). Las clinicas juridicas, por lo tanto, asumen una funcién compensatoria,
siendo los espacios donde el estudiante se enfrenta por primera vez a la realidad del
Expediente Judicial Electrénico (EJE), la Mesa de Partes Electrénica (MPE) y el uso
de la casilla electrénica (Quispe & Ramos, 2024). Esta inercia dogmitica institucional

limita la capacidad de respuesta de las facultades de derecho ante las exigencias de
modernizacién del Estado (Castillo Diaz & Salavarria Castillo, 2026).

En segundo lugar, respecto al desarrollo de competencias tecnoldgicas, se identifican
limitaciones significativas en la alfabetizacién digital aplicada al litigio. Los reportes
sefalan que los estudiantes ingresan a las clinicas con habilidades de usuario general
(redes sociales, ofimdtica bdsica), pero muestran deficiencias criticas en competencias
especificas del derecho procesal digital: gestién segura de la identidad digital mediante
firma y certificado digital, interoperabilidad de plataformas judiciales, estructuraciéon

de escritos digitales con hipervinculos o foliatura electrénica, y dominio de los
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protocolos para audiencias virtuales (Zegarra, 2022). La clinica juridica actda como
un entorno de ensayo y error donde estas destrezas se adquieren de manera empirica

mds que por una instruccién metodoldgica estructurada o un disefio pedagdgico

formal (Garcfa, 2023).

En tercer lugar, se observa un impacto ambivalente del uso del EJE en la labor pro
bono de las clinicas. Si bien el expediente electrénico ha optimizado los tiempos
de presentacién y reducido los costos logisticos del desplazamiento fisico, también
ha evidenciado barreras de acceso tecnoldgico para las poblaciones vulnerables que
asisten a las clinicas universitarias (Ullauri Ocampo, 2026). Los estudiantes no
solo deben aprender a gestionar el sistema digital para su propia prictica, sino que
deben cumplir un rol de mediacién tecnoldgica y alfabetizacién juridica digital hacia

sus propios usuarios, un aspecto escasamente considerado en la pedagogia clinica

tradicional (Quispe & Ramos, 2024).

DISCUSION

Los hallazgos de esta revisién ponen de manifiesto que la transformacién digital de la
justicia en el Perti ha avanzado a un ritmo exponencialmente mayor que la adaptacién
pedagégica de las facultades de derecho. Mientras que el Poder Judicial consolida la
obligatoriedad del Expediente Judicial Electrénico (EJE) en diversos distritos judiciales
y especialidades, la academia juridica mantiene un enfoque tradicional que disocia el
derecho sustantivo y procesal de su materializacién tecnoldgica (Garcia, 2023). Este
fenémeno evidencia una resistencia institucional que perpetiia la ensefianza de un
derecho procesal anclado al papel, ignorando que las plataformas virtuales forman ya

parte indisoluble de la praxis juridica moderna (Castillo Diaz & Salavarria Castillo,
20206).

Esta desconexién plantea cuestionamientos profundos sobre el rol de las clinicas
juridicas. Si bien las clinicas han demostrado ser espacios resilientes capaces de
adaptarse a la transicién digital de manera autodidacta, depender de iniciativas
aisladas o del voluntariado docente resulta insuficiente para garantizar un estdndar
formativo homogéneo (Quispe & Ramos, 2024). El desarrollo de competencias
tecnoldgicas en el derecho procesal no debe entenderse como un mero apéndice
instrumental o técnico, sino como una dimensién intrinseca del debido proceso y de

la tutela jurisdiccional efectiva (Altuve, 2021). Sin un redisefio curricular formal, el
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perfil del egresado de derecho continuard cojeando frente a las demandas reales de los
despachos judiciales.

Asimismo, la integracién del EJE en la préctica clinica abre un debate ético y critico
ineludible: la exclusién digital (Ullauri Ocampo, 2026). La ensenanza del derecho
procesal en las clinicas ya no puede limitarse a la correcta aplicacién de los plazos
y los requisitos de admisibilidad, sino que debe incorporar una reflexién critica
sobre cémo la digitalizacién de la justicia afecta el acceso a la justicia de sectores
vulnerables, la ciberseguridad, la proteccién de datos personales y la inmediacién
en el proceso (Zegarra, 2022). Las limitaciones de infraestructura tecnolégica en
algunas universidades peruanas también configuran una barrera estructural que
genera inequidades en la formacién de los futuros abogados segtin la institucién de
procedencia, profundizando las brechas formativas a nivel nacional (Pérez, 2025).

CONCLUSION

La ensenanza del derecho procesal en el Pert se encuentra ante un punto de inflexién
donde la digitalizacién del sistema de justicia exige una revisién integral de los modelos
pedagdgicos vigentes en las facultades de derecho. Las universidades ya no pueden
sostener mallas curriculares ajenas a la realidad informdtica del foro nacional, toda vez

que el entorno virtual constituye el escenario ordinario de la actuacién forense.

En este escenario, las clinicas juridicas desempefan un rol protagénico, pero
sobreexigido al actuar como el principal amortiguador frente a la desconexién entre
la academia y la practica judicial electrénica mediada por el Expediente Judicial
Electrénico (EJE). Al asumir la carga de familiarizar al estudiante con las plataformas
telemdticas y la atencién de usuarios en condicién de vulnerabilidad, estas unidades

evidencian el vacio que las asignaturas teéricas dejan en la formacién profesional.

Para superar estas deficiencias, es imperativo que la formacién en competencias
tecnolégicas trascienda el cardcter instrumental y se institucionalice de manera
transversal en los planes de estudio, dotando a los estudiantes de herramientas
técnicas, procesales y criticas que garanticen un ejercicio profesional ético, eficiente
y adaptado a las exigencias de la justicia digital contempordnea. Solo mediante
una articulacién formal entre teorfa, prictica clinica y tecnologia se logrard formar
operadores del derecho capaces de salvaguardar las garantias procesales y el acceso a la

tutela jurisdiccional efectiva en la era digital.
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