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Desde tiempos remotos, la educación ha sido reconceptualizada y presen-
tó distintos objetivos de acuerdo a una época determinada. Por ejemplo, 
en el imperio griego, los educadores se dedicaban a reflexionar sobre los 
sistemas filosóficos, las matemáticas (geometría) y la arquitectura. Ade-
más, cabe destacar que la educación en aquella época era elitista, pues solo 
unos cuantos podían acceder a ella. Tal idea sobre la educación ha variado, 
ya que en la actualidad, predomina una educación influenciada por la glo-
balización, la sociedad del conocimiento y la sociedad de la información 
(Calderón et al., 2017). La globalización, por su parte, se caracteriza por la 
introducción y uso de nuevas tecnologías en distintos sectores producti-
vos. Por otro lado, debido a la globalización, la sociedad de la información 
y el conocimiento son herramientas imprescindibles en el campo educati-
vo, como el uso de dispositivos digitales (Pérez et al., 2018).

A partir de lo señalado, es evidente los necesarios cambios por los cuales 
tiene que pasar la escuela tradicional, con el fin de adaptarse a las nuevas 
tecnologías, a las nuevas expectativas, demandas y necesidades de la so-
ciedad globalizada. Sin embargo, no cabe duda de que esta transforma-
ción de la escuela tradicional solo se ha desarrollado con la pandemia de la 
COVID-19, la cual ha forzado que la educación, en todas las regiones del 
mundo, tome una forma enteramente virtual (CEPAL-ONU, 2020).

INTRODUCCIÓN
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El presente texto, sin embargo, no tiene como objetivo tratar las dificul-
tades causadas por la pandemia ni los cambios necesarios que ha sufrido 
la educación en este contexto. Por el contrario, se aboca a analizar la ma-
nera en que la planificación y la gestión en la educación pueden ayudar a 
satisfacer la necesidad de constante transformación de la educación que 
depende de una realidad siempre cambiante. Las ideas presentadas pueden 
ser útiles cuando se trata de reorganizar nuestras prácticas educativas en 
situaciones modernas. Aunque también rinden frutos cuando se trata de 
mejorar la calidad de la práctica educativa en contextos no extraordina-
rios.

No cabe duda de que la planificación —entendida, a rasgos generales, como 
la disposición de todo un conjunto de recursos (económicos, tecnológicos, 
humanos, etc.) con el fin de cumplir con ciertos objetivos— y la gestión 
pedagógica —entendida como la previsión de las acciones que será nece-
sario llevar a cabo para cumplir con los fines de la institución educativa— 
son elementos sin los cuales no se puede tener una verdadera educación 
de calidad. Sin embargo, la correlación entre estos dos elementos debe ser 
aclarada, y a eso me dedicaré en las páginas siguientes.

Para cumplir tal fin, el libro está dividido en cinco capítulos:

•	 El capítulo I aborda el panorama general de la educación y la escuela: su 
diversidad de definiciones, las características de la educación escolar y, 
por último, los retos actuales en la educación.

•	 El capítulo II se centra en la planificación: sus definiciones, la planifi-
cación educativa, algunos modelos de su proceso y las dimensiones en 
las que se divide (administración educativa, metodología pedagógica, 
intervención social y dimensión curricular). 

•	 El capítulo III describe la naturaleza de la gestión pedagógica: la expo-
sición de definiciones de dicho término; luego, la descripción de cada 
una de sus dimensiones (gestión de dirección, gestión organizacional, 
gestión académica y gestión de recursos) y, por último, a partir de una 
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base de investigación, explicación de la importancia en el proceso edu-
cativo.

•	 El capítulo IV es de naturaleza práctica, ya que expongo la metodolo-
gía, el análisis y la discusión de los resultados de un estudio realizado 
en una institución educativa escolar, con el fin de comprobar la corre-
lación que se establece entre la planificación y la gestión pedagógica. 

•	 El capítulo V por último, realizo las reflexiones finales del libro, un 
balance general y un recorrido de la investigación.
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CAPÍTULO 

I

�ESCUELA Y EDUCACIÓN EN 

LA ACTUALIDAD

La escuela cumple un rol primordial y básico para el desarrollo de la so-
ciedad. A lo largo de los años, las definiciones que se le han otorgado han 
variado de acuerdo al contexto histórico, misión y visión de la comunidad. 
Así, por ejemplo, la escuela no representa lo mismo en el siglo III que en 
la actualidad.

Sin embargo, existen dos hitos importantes en la historia que replantea-
ron las bases de la concepción de la escuela. Durante el siglo XIX, tras 
la Revolución Industrial y el declive de los gobiernos monárquicos en el 
mundo, se cambió la visión de la escuela. Esta se convirtió en un proyec-
to que podía ser visto desde distintos ángulos, ya sea de manera social, 
económica, política y cultural. En este contexto histórico, la escuela pasó 
a ser objeto de estudio de distintas disciplinas, como la Filosofía y, pos-
teriormente, la Sociología, Psicología y Ciencias Políticas (Salas, 2003). 
Ante esto, se considera a los estudiantes como los futuros ciudadanos que 
construirán la nueva sociedad.
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•	 En primer lugar, en este capítulo, expongo las definiciones que se le 
han asignado a la escuela. En este apartado, evidencio cómo la historia 
tiene un correlato en las concepciones que se tienen sobre la escuela. 
De esta manera, hechos como la Revolución Francesa o descubrimien-
tos tecnológicos como la imprenta, han modificado las bases cognosci-
tivas y epistemológicas de esta a lo largo de la historia.

•	 En segundo lugar, se detalla la importancia de la escuela, para tal fin se 
recurre a diversos estudiosos del área.

•	 En tercer lugar, los distintos enfoques de la escuela.

•	 En cuarto lugar, demuestro la importancia del impacto de la escuela en 
la sociedad. También muestro algunos ejemplos de los aportes que nos 
ha brindado.

1.1. �Definiciones generales de escuela 

Tal como señalé en los párrafos anteriores, la definición de “escuela” es 
cambiante, pues varía según el contexto histórico de la persona que la está 
enunciando. Para empezar con el recuento conceptual, nos remitimos al 
Diccionario de la lengua española (versión en línea):

escuela. […] 1. f. Establecimiento público donde se da a los ni-
ños la instrucción primaria. 2. f. Establecimiento o institución 
donde se dan o se reciben ciertos tipos de instrucción. […]

A partir de lo citado, la escuela, en primer lugar, está adscrita al Estado y 
dirigida hacia los niños. Como segunda acepción, se la trata a nivel insti-
tucional y con un enfoque instructivo, es decir, más técnico. Al revisar los 
estudios de diversos investigadores, concluyo que estas definiciones son 
bastante reduccionistas, a comparación de las definiciones que expondré 
a continuación.

Desde una perspectiva sociológica, se trata a la escuela como una institu-
ción especializada que se encarga de formar sujetos e identidades, a través 
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de la transmisión de conocimientos, habilidades y destrezas, las cuales se 
transforman, en palabras de Tarabini (2020), en “actitudes, disposiciones 
y aracteres”. Como afirma el autor, la escuela no se limita a la mera dispo-
sición de conocimientos generales o específicos, sino que brinda las herra-
mientas para que el alumno pueda desarrollarse como individuo. De este 
modo, puede formar una identidad. Así, observo la gran responsabilidad 
que tiene esta institución a causa de que en ella recae la formación de los 
futuros ciudadanos.  En este punto, es ineludible hacer una acotación, ya 
que a pesar de que el objetivo y fin último de la escuela es la formación de 
los y las estudiantes, no es la única responsable de esta función. Es decir, 
existen otros actores que también intervienen y tienen igual importancia 
en el proceso formativo, entre ellos, la familia y la comunidad.

La escuela también es definida como una de las instituciones organizadas, 
ya sean públicas, privadas o concertadas, del nivel infantil o primaria, don-
de sus distintos actores (entre ellos estudiantes, padres, madres, maestros 
y maestras) participan activamente. Al respecto, la relación que existe en-
tre los roles de la familia y la escuela son base en el proceso de formación. 
Por ende, no son sustituibles ni reemplazables (Cano y Casado, 2015).

Si se toma en cuenta la realidad latinoamericana, es imprescindible traer a 
colación la presencia de diversas culturas en un mismo ambiente; es decir, 
la multiculturalidad. Al respecto, la escuela también juega un rol impor-
tante en el plano político-pedagógico, ya que es un instrumento que mu-
chas veces resulta ser homogeneizador: se trata de formar a los estudian-
tes (y sus identidades) de acuerdo a un estándar, ignorando las realidades 
culturales, sociales y lingüísticas de los mismos. En este momento, entra 
en conflicto el ambiente familiar o comunitario y el de la escuela; en con-
secuencia, se presentan los siguientes escenarios:

1.	 Se rechazan las costumbres e ideologías formadas en casa o 

2.	 Se cuestionan y se rechazan los saberes de la escuela (Tarabini, 2020).
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Esto, comúnmente, trae como efectos, la deserción escolar, la reproduc-
ción de prácticas discriminatorias, conductas antisociales, entre otros. 

Sales, Moliner y Solano (2018), por su parte, conciben a la escuela como 
una institución que dota a los estudiantes la capacidad de participar acti-
vamente como ciudadanos y de mantener un pensamiento crítico. Asi-
mismo, señalan que uno de los deberes principales de la escuela es la in-
clusión.

1.2. �Concepciones de la educación

En este apartado, deseo iniciar con la concepción formulada por el gran 
educador, pedagogo y filósofo brasileño Paulo Freire, quien concibe la 
educación desde una mirada esperanzadora. El autor señala que la educa-
ción se encuentra cimentada en:

[…] el rigor, la investigación, la actitud crítica, el riesgo, la hu-
mildad, el buen juicio, la tolerancia, la alegría, la curiosidad, 
la competencia Paulo Freire (citado en Verdeja, 2019, párr. 4)

Entre otras virtudes. En ese sentido, indica que el objetivo de la educación 
es hacer un cambio en el mundo, y transformarlo a uno más equitativo y 
solidario. A través de sus aportes, el autor también destaca en la difusión 
y la defensa de una visión intercultural de la educación.

En otro orden de ideas , en la acepción propuesta en el Diccionario de la 

lengua española (versión en línea) se expone lo siguiente:

educación. […] 1. f. Acción y efecto de educar. 2. f. Crianza, 
enseñanza o doctrina que se da a los niños y jóvenes. 3. f. Ins-
trucción por medio de la acción docente. […]

A partir de lo señalado, se desprende que la educación es un proceso bila-
teral, pues existen dos actores principales: quien enseña y quien aprende.
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Sin embargo, dicha definición resulta ser simplista, ya que la educación es 
un proceso complejo, donde se involucran distintos actores.

La educación, con miras al futuro, tiene como función garan-
tizar la competitividad y la integración social, cuyos objetivos 
se logran a través de poner al alcance de todos —de manera 
equitativa— los conocimientos y los valores, respectivamente 
(Aguerrondo, 1999; Calderón et al., 2017).

Figura 1 

�Objetivos de la educación

Nota: Adaptado de Aguerrondo (2007).

Esta afirmación se representa en la Figura 1.

Neziev (2017), en su conferencia What is an education?, señala y critica dis-
tintas definiciones sobre la educación. Según el autor ruso, es incorrecto 
considerar la educación como:
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“el proceso de recibir y transmitir información, por el cual se 
busca el desarrollo completo de la personalidad”.

En primer lugar, el estudiante no debe ser considerado como un ente pa-
sivo; por el contrario, debe ser el principal actor de su propio aprendizaje. 
En segundo lugar, es inadecuado desarrollar de manera indiscriminada la 
personalidad del estudiante. Cabe recordar que esta también tiene cuali-
dades o predisposiciones genéticas negativas, que se da, precisamente, por 
su naturaleza humana.

En ese sentido, Neziev (2017) aboga por la propuesta de Hegel, quien se-
ñala que la finalidad de la educación es elevar al ser humano como indi-
viduo en conformidad con su naturaleza universal. En otras palabras, la 
educación se debe interesar por las cualidades comunes, que están basadas 
en los principios de los individuos. Estas cualidades constituyen la natu-
raleza humana, que se caracteriza, en palabras de Hegel, por tener una 
mente capaz de razonar y pensar.

Por su parte, Figueroa, Esteves y Bravo (2018) conciben que, durante el 
proceso educativo, la educación debe presentar las siguientes caracterís-
ticas:

•	 Tratar al estudiante como un sujeto biopsicosocial (y no como un ob-
jeto) (Acevedo, 2019)

•	 El estudiante debe ser el principal actor en la construcción de sus apren-
dizajes.

•	 Respeto a la diversidad humana 

•	 Incluir a los sectores marginados

Como afirman los autores, durante el proceso educativo, dichas cualida-
des aseguran que la educación se produce a partir del respeto por el otro. 
Por ende, esto involucra tener presente las actitudes como la tolerancia, el 
diálogo, la cooperación, que permiten asegurar la educación de personas 
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que pertenecen a distintas realidades (ya sea por factores económicos o so-
ciales) y potenciar al máximo sus capacidades, competencias y habilidades. 
De esta manera, se deja de lado la exclusión y la discriminación de toda 
índole (ya sea, educativa, social, económica, étnica, lingüística, religiosa o 
de género). De acuerdo con lo expuesto, infiero que es relevante la forma 
en que la educación se brinda y el resultado que se busca lograr a través de 
ella. Dicho de otra manera, no se puede brindar una educación para unos 
pocos y pretender que esta busque una sociedad más justa.

1.2.1. �Educación Básica en Perú

La educación básica es el ciclo educativo que comprende desde los pri-
meros años de la infancia hasta la etapa de la adolescencia. Al respecto, la 
interpretación de los años de edad de los estudiantes que están incluidos 
dentro de esta etapa varía en cada país. En caso de Brasil, la educación bá-
sica obligatoria abarca desde los 0 hasta los 17 años, cuya situación es muy 
diferente a la de El Salvador. Este país comprende la educación desde los 
7 hasta los 15 años (ONU, 2019). En cuanto a Perú, la educación básica va 
desde los 3 hasta los 16 años.

Se presentan distintos niveles educativos dentro del sistema educativo pe-
ruano, como se muestran en la Figura 2. A partir del gráfico, la estructura 
del sistema educativo peruano está compuesto por 4 niveles. A continua-
ción, se expone las edades comprendidas en estos niveles, con especial 
atención en el nivel básico:

a.	 Programas de atención integral de la primera infancia: Nivel compren-
dido entre los 0 a 2 años de edad. En este nivel se imparte la educación 
inicial de primer ciclo.

b.	 Educación básica: Nivel comprendido por los estudiantes cuya edad 
está entre los 3 a 16 años, que tiene como carácter obligatorio. En este 
nivel, se presentan 3 etapas:
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•	 Inicial (3-5 años): se imparte la educación inicial de segundo.

•	 Educación primaria (5-11 años): comprende 6 grados.

•	 Secundaria (12-16 años): comprende 5 grados.

En este nivel básico, también se presenta la educación intercultural bilingüe 
(ONU, 2019). En este nivel, paralelamente también existe la educación bá-

sica alternativa, que está dirigida a aquellos estudiantes que no cursaron o 
no terminaron sus niveles educativos en las edades correspondientes. Asi-

Figura 2 

�Niveles del sistema educativo peruano

Nota: Adaptado de Guadalupe et al. (2017).
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mismo, también ingresa la educación especial, que está dirigida a aquellos 
estudiantes cuyas capacidades necesitan de un sistema educativo distinto 
(Guadalupe et al., 2017).

c.	 Educación superior: Se presentan 3 modalidades (universitaria, no 
universitaria conducente a certificación profesional y no universitaria 
conducente a primer grado académico).

d.	 Educación ocupacional: Llamada también educación para el trabajo. Se 
imparte, generalmente, a personas que no terminaron la educación bá-
sica.

1.3. �Retos de la educación en la actualidad

Desde el siglo XX al XXI, se han producido grandes cambios en la so-
ciedad en conjunto (Acevedo, 2019). Debido a que cada vez se hace más 
recurrente y necesaria la adaptación de los ambientes laborales, el uso de 
las Tecnologías de la Información y Comunicaciones (TIC) y la deman-
da de un perfil dotado de habilidades sociales, creatividad, inteligencia 
emocional y liderazgo (Jiménez-Cruz, 2019). Ante esta nueva realidad, la 
educación no puede estar a espaldas de la sociedad. Por tanto, se propone 
que se adopte a estos nuevos roles a través de la transformación de sus 
propósitos.

Para este nuevo siglo, Acevedo (2019) resalta la importancia de una edu-
cación holística del aprendizaje. La autora propone que se debe tomar en 
cuenta la naturaleza del ser humano en sus dimensiones biológicas, cog-
nitivas, psicológicas, afectiva-emocionales y culturales. En consecuencia, 
al considerar estas múltiples dimensiones, la educación es un proceso su-
mamente complejo.

En línea con la idea de Acevedo, el estudiante o educando, como señala la 
autora, debe asumir los siguientes roles:
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•	 Un rol activo al construir su propio conocimiento a partir de su expe-
riencia y la instrucción que recibe.

•	 Asumir un rol crítico.

•	 Comprender que la educación es dinámica; por ende, se requiere que 
el estudiante también se pueda desenvolver y adaptarse a los cambios.

En relación a los roles de los docentes de este siglo, Acevedo (2019) señala 
lo siguiente:

•	 Comprender que la naturaleza humana del estudiante, es decir, su as-
pecto biológico, social y cultural, influye en el proceso de su aprendi-
zaje y formación.

•	 Diseñar estrategias que se adecuan de manera personalizada a cada es-
tudiante.

•	 Descartar la centralidad, la linealidad y la jerarquía del aula.

•	 Priorizar las relaciones horizontales, no lineales, participativas y de-
mocráticas.

Actualmente, para hablar de los retos de la educación, no se puede obviar 
la coyuntura que nos rodea: la pandemia a causa de la COVID-19. A raíz 
de esto, se prohibieron las actividades presenciales de las escuelas en más 
de 190 países para evitar los contagios. Al respecto, se calcula que aproxi-
madamente 1.200 millones de estudiantes dejaron de asistir a las escuelas. 
En consecuencia, el Estado adoptó otras medidas educativas, entre ellas, 
el aprendizaje a distancia (mayoritariamente, el uso de plataformas vir-
tuales), apoyo y movilización del personal educativo y asegurar la salud e 
integridad de los estudiantes (CEPAL-ONU, 2020).

Ante estos cambios de gran magnitud que repercuten en la sociedad y la 
educación, es menester hablar sobre los retos que los agentes educativos y 
el Estado deben de asumir para afrontarlos. Antes de continuar, es nece-
sario hacer hincapié que, antes de la pandemia, los indicadores de pobreza 
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y pobreza extrema en Latinoamérica eran alarmantes. Esto revela que las 
brechas sociales y las desigualdades se agudizaban más. Esta realidad se vio 
“catalizada” por la pandemia.

A continuación, expondré algunas recomendaciones para hacer frente a 
esta situación. Al suspender las clases presenciales, los países tienen que 
preservar la continuidad de la formación de acuerdo a su currículo educa-
tivo y el calendario escolar. En ese sentido, la Comisión Económica para 
América Latina y el Caribe (CEPAL) recomienda lo siguiente: 

•	 Se debe priorizar el mantener el contacto y la continuidad educativa 
entre escuela y estudiantes, sobre todo en aquellos que tienen mayor 
dificultad para acceder a Internet o dispositivos electrónicos. 

•	 Ante una eventual vuelta a la modalidad presencial, se debe prever y 
planificar clases de recuperación o nivelación para los estudiantes, es-
pecialmente, para aquellos que tuvieron mayor dificultad para mante-
ner la continuidad. 

•	 Se debe garantizar el acceso a una alimentación de calidad para los estu-
diantes; por ejemplo, los kits de comida o los vales de consumo.

•	 Se debe priorizar la salud mental de la comunidad educativa; por ejem-
plo, a través de las capacitaciones.
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II

� ASPECTOS GENERALES DE 

LA PLANIFICACIÓN

Si el objetivo es que el alumno desenvuelva sus competencias y habili-
dades, la institución educativa debe priorizar la capacidad de planificar 
(Carriazo, Perez y Gaviria, 2020). Acerca del origen de la planificación, 
se señala que nace simultáneamente con el hombre mismo a través de 
sus primeras prácticas sociales y económicas (Carrillo, 2018). Los grandes 
imperios del pasado, ya sea Maya, Babilonia o Inca, revelan por su legado 
arquitectónico, como sus magnas construcciones —pirámides, complejos 
urbanos o fortalezas de piedra—, que durante el proceso de su construc-
ción hubo una reflexión preparatoria que involucró imaginar, diseñar y 
plasmar gráficamente la construcción. Como resultado de esto, estimaron 
las cantidades de los materiales y la mano de obra que se van a emplear. En 
otras palabras, hubo de por medio un proceso de planificación.

A inicios del siglo XIX, en la época moderna, la administración se divi-
de en cuatro funciones: planificación, organización, dirección y control 
(Carrillo, 2018). Sin embargo, oficialmente, se identifica que la planifica-
ción circunscrita al plano educativo surge como labor del Estado. Rusia 
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fue el primer país en incursionar en esta materia a inicios del siglo XX, 
específicamente, en 1917. Posteriormente se extiende a otros lares, llega 
a Occidente después de la Segunda Guerra Mundial (Aguerrondo, 2007). 
En la década de 1940, se ponen en marcha las primeras planificaciones 
educativas en Inglaterra, y en 1950, en Francia (Carrillo, 2018). Tras ello, 
la planificación amplía su área de acció; por ende, más países también em-
piezan a planificar sus procesos educativos.

En este capítulo, muestro un recuento de las definiciones propuestas para 
planificación. Luego me centro en la definición de planificación educativa. 
De manera seguida, analizo los enfoques en los que se puede enmarcar 
la planificación y su proceso. Esto es la estructuración y organización de 
pasos. Por último, despliego las dimensiones que se desprenden de su 
concepto (como administración educativa, metodología pedagógica, in-
tervención social y dimensión curricular).

2.1. �Propuestas de concepto de planificación

Según el Diccionario de la lengua española (versión en línea), la planificación 
es definida como:

planificación. […] 2. Plan general, metódicamente organi-
zado y frecuentemente de gran amplitud, para obtener un ob-
jetivo determinado, tal como el desarrollo armónico de una 
ciudad, el desarrollo económico, la investigación científica, el 
funcionamiento de una industria, etc.

Por un lado, como observo en la acepción propuesta, la planificación se 
caracteriza por presentar una metodología; es decir, un conjunto de pasos 
ordenados, secuenciales y sistemáticos para cumplir un fin. También se 
indica que su área de aplicación es amplia.

Por otra parte, la planificación también es conceptualizada como un ins-
trumento o una herramienta de trabajo, con la cual se organiza, ejecuta y 
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controla una tarea. En este caso, se planifica de acuerdo a los objetivos y 
logros para cumplir dicha tarea; es decir, para cada meta propuesta se di-
seña un plan (Carriazo et al., 2020). Además, se señala que la planificación 
debe tener en cuenta los siguientes puntos: las actividades concretas a rea-
lizar, la modalidad, la finalidad, los instrumentos, la mano de obra, los re-
cursos materiales, los agentes responsables, el tiempo y el lugar (Carriazo 
et al., 2020). Por ejemplo, en el campo de la economía, la planificación es 
una herramienta que sirve para minimizar riesgos y maximizar ganancias. 
En un ambiente tan volátil y cambiante como el mundo de las bancas, bol-
sas de valores o acciones, es fundamenal tener preparado un plan a seguir 
en cualquier posible evento (Gómez, 2018).

De acuerdo con Karakütük (2017), la planificación es definida como el di-
seño y la acción que una organización va a ejecutar para llegar a un punto 
deseado a partir de un punto de inicio. A partir de esta definición, se hace 
más notoria la naturaleza dinámica de la planificación, ya que se retoma 
de nuevo que de por medio se busca un cambio constante para llegar a un 
punto determinado. Por su parte, los estudiosos Baylar y Bayrem (2020) 
postulan que la planificación es la realización de tareas generales que ne-
cesitan ser hechas, y se debe considerar los posibles eventos futuros y los 
métodos para cumplir los propósitos de una organización. A través de esta 
definición se rescata el carácter previsorio: cuando planificas se plantea 
con antelación los posibles escenarios que pueden ocurrir y cómo estos 
podrían afectar los objetivos que se formularon en un inicio.

Bursalioğlu (citado en Baylar y Bayrem, 2020), desde una perspectiva más 
psicológica, agrega un componente más a lo que se ha mostrado anterior-
mente. El investigador turco refiere que la planificación es un proceso 
mental que pone en primer lugar el pensamiento y raciocinio antes que la 
acción para alcanzar metas predeterminadas. También, se prepara o crea 
un ambiente propicio para la realización de las metas. Asimismo, el in-
vestigador aclara los beneficios de planificar, entre estos se encuentran: 
reducir o eliminar toda inestabilidad futura, concentrarse en las metas, y 
administrar adecuadamente los recursos económicos.
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Por su lado, Huanca-Arohuanca y Geldrech (2020) afirman que la planifi-
cación es un proceso elaborado con antelación, donde se estima qué agen-
tes y materiales se necesitan para cometer un fin. Dicho de otra manera, es 
decidir en el presente qué y cómo se hará una tarea en el futuro.

Como se observa, la planificación presenta distintas definiciones, que es 
resultado de la formación académica y especialidad de cada investigador 
—por ejemplo, desde las áreas de administración (la más recurrente), ar-
quitectura (p.e. planificación urbana), economía (p.e. planes de acción del 
Ministerio de Economía), ciencias de la salud (p.e. planes preventivos, es-
tudios epidemiológicos), entre otras—. Asimismo, la planificación mues-
tra un eje conceptual y característico: proyectar que se hará en el futuro, y 
se debe tener en cuenta toda la información pasada y futura posible, para 
alcanzar uno o varios objetivos. En resumen, de acuerdo a lo que se plan-
tea en un inicio, se recaba anticipadamente información de experiencias 
pasadas, proyecciones o estimaciones futuras. Se reflexiona y razona sobre 
esto; y, por último, se lo organiza de manera sistemática y coherente de 
acuerdo a los objetivos, visión y misión de la organización.

2.2. �Planificación educativa

En relación a la planificación educativa, por un lado, esta se caracteriza 
por ceñirse a las actividades curriculares de la institución educativa. Esto 
incluye contemplar previamente los elementos que intervendrán en la 
puesta en marcha del currículo educativo. Aquello supone tomar en cuen-
ta el aspecto económico, el material, el recurso humano, las necesidades 
e intereses de la comunidad educativa, el tiempo y la retroalimentación 
de las experiencias pasadas. Por otro lado, se recalca que la planificación 
educativa es la mejor aliada de los docentes, debido a que realizan sus cla-
ses con mayor orden, con un objetivo claro y definido, con lo cual se evita 
que las clases no tengan un fin ni un rumbo claro. Caso contrario, los y las 
estudiantes no lograrán aprender ni formarse adecuadamente (Carriazo 
et al., 2020).
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Además, la planificación es caracterizada como una herramienta, un 
instrumento o un medio para lograr algo. Sin embargo, en este caso, se 
circunscribe el área de educación y todo lo que interviene en ella. Con-
juntamente, también se la define como el implementar de una técnica de 
análisis racional y regular para el proceso educativo; con la finalidad de 
hacer la educación más efectiva y eficiente de acuerdo a las necesidades y 
metas de los estudiantes y la sociedad (Baylar y Bayrem, 2020).

De manera más amplia e incorporando otros matices a la definición, Fer-
nández y Ormart (2019) señalan que la planificación educativa es vital 
para prevenir la salud emocional de la comunidad educativa en general, 
sobre todo, y con mayor atención, la del alumnado. Estos autores refieren 
que, en problemas escolares tan comunes como el bullying, es necesario 
tener preparado no solo un plan para poder actuar ante estos hechos, sino 
también se debe desarrollar ideas de prevención. En su estudio se muestra 
que, en la actualidad, la falta de planificación para estos casos. Los pro-
fesores, generalmente, se muestran indiferentes, no saben cómo actuar 
o incluso realizan acciones que solo agravan el problema. Como resulta-
do, la salud mental y el desempeño escolar de los y las estudiantes se ven 
afectados más. Así, se comprueba como la falta de planificación educativa 
puede repercutir no solo a nivel escolar, sino también a nivel emocional, 
lo cual se refleja en la salud e integridad del alumnado.

Por su parte, P. A. Vallejo, Zambrano y P. Y. Vallejo (2020) definen a 
la planificación educativa como un proceso donde se programan eventos 
educativos en tres niveles: macro, meso y micro. Por tanto, se puede dise-
ñar desde un proyecto a nivel del aula de clases hasta políticas públicas por 
parte del Estado. Asimismo, afirman que, a través de la planificación, se 
crean estrategias para hacer más efectivo el proceso de aprendizaje (tanto 
en el aspecto formativo como evaluativo).

Desde una perspectiva más institucional, la Organización de las Naciones 
Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) asevera que 
la planificación nos brinda:
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“los medios para que los tomadores de decisión establezcan 
ambiciones realistas en términos de sus objetivos y que esta-
blezcan prioridades claras en función de las presiones sociales, 
políticas y presupuestarias” (2017, p. 6).

Esto quiere decir que:

1.	 En primer lugar, la planificación no es un fin sino un medio.

2.	 Segundo, las tareas que se proyectan deben ser viables.

3.	 Tercero, las tareas estén estrechamente relacionadas con las metas;

4.	 Y cuarto, existe una jerarquía dentro del grupo de tareas, la cual se debe 
priorizar en función de la coyuntura.

En este último punto, es esencial recordar que nada es ajeno al entorno 
político-socio-económico (p.e. acontecimientos sociales, políticos o limi-
taciones de presupuesto). Se recalca también que la planificación educa-
tiva es clave para hacer efectivo el aprendizaje y de sentar las bases de las 
políticas mejoradas (UNESCO, 2017).

En relación con el punto anterior, es necesario destacar la importante la-
bor del Instituto Internacional de Planeamiento de la Educación (IIPE), 
entidad pública internacional que se encarga exclusivamente de la plani-
ficación y gestión educativa, cuyo fin es cumplir con los objetivos de la 
agenda de Educación 2030.

Según esta entidad, la planificación ya no es un proceso cuadriculado, rí-
gido y momentáneo, sino que se trata de que en ella participen todos; es 
decir, que sea un proceso abierto, multicentrado y constante. Asimismo, 
dicha entidad resalta, al igual que los otros autores, su carácter visionario 
y pragmático: construir el mejor puente entre el presente y el futuro, que 
debe tener en cuenta la realidad actual y los posibles futuros escenarios.
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2.3. �Proceso de la planificación

Tal como se observó a lo largo de las diferentes definiciones de planifi-
cación educativa, estas tienen en común en resaltar el carácter previsorio 
y visionario, y de identificarla como un proceso racional, multicentral y 
participativo. Es sobre este último punto en que me centraré: la planifica-
ción como proceso.

Para tal fin, a continuación, presento dos modelos para el proceso de pla-
nificación: el método propuesto por Carrillo (2018) y el de MAIN, que fue 
desarrollado por grupos de investigación de la Universidad Politécnica de 
Madrid, la Universidad de Zaragoza y la Universidad de Salamanca.

2.3.1. �Procesos de la planificación, según Carrillo

Figura 3 

�Procesos de la planificación

Nota: Adaptado de Carrillo (2018).

Carrillo (2018) indica que la planificación educativa se divide de manera 
esquemática en cuatro pasos continuos, que se muestran en la Figura 3:

1.	 Análisis, el primer «paso» previo a todo el proceso es plantear los ob-
jetivos que se quieren lograr de acuerdo a las necesidades de Estado, 
escuela y comunidad educativa.
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En la primera etapa de este proceso de nombre “análisis”, los actores y 
aquellos que tienen capacidad para dirigir, deben diagnosticar y anali-
zar la situación actual de la institución. Esto conlleva analizar los posi-
bles riesgos, ventajas y oportunidades.

2.	 Diseño y desarrollo, en esta segunda etapa se diseña y se desarrolla pla-
nes, proyectos o programas, en base al paso anterior. Es decir, después 
de haber diagnosticado y analizado toda la información posible sobre la 
realidad, se empieza a trazar caminos para modificarla.

3.	 Implementación, en esta tercera etapa se pone en funcionamiento los 
planes, proyectos o programas diseñados en la segunda etapa. En este 
proceso, también se pueden ejecutar medidas para reducir los riesgos.

4.	 Evaluación y análisis, en esta última etapa, se analiza los resultados que 
se obtuvieron después de haber implementado los planes, proyectos o 
programas.

Tal como observo en el último recuadro de la Figura 3, continúa la pre-
gunta reflexiva tras haber aplicado el diseño. Dicha cuestión consiste en 
preguntarse sobre si existe coherencia o relación entre los objetivos plan-
teados en un inicio y lo planificado a lo largo de las cuatro etapas. De 
manera indistinta a si el proceso de planificación fue exitoso o no, esta 
experiencia sirve como retroalimentación para futuros diseños. Por tanto, 
la planificación es un proceso continuo que no presenta fin, pues se puede 
perfeccionar.

2.3.2. �Método MAIN

El Método de Aplicación de la Innovación Educativa (MAIN) es un mé-
todo que proviene del campo de la ingeniería, cuyo objetivo es planificar, 
aplicar y divulgar las innovaciones en el área educativa (Fidalgo-Blanco y 
Sein-Echaluce, 2018). Su aporte radica en la sistematización del proceso 
de innovar, ya que, normalmente, este se realiza de manera espontánea, 
sin criterios ni pautas ni rumbos establecidos. El método MAIN consta de 
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tres módulos: planificación, aplicación y divulgación, como se muestra en 
la Figura 4. Para fines de este trabajo, me centraré en el primer módulo.

Figura 4 

�Método de Aplicación de la Innovación Educativa (MAIN)

Nota: Adaptado de Fidalgo-Blanco y Sein-Echaluce (2018).

El módulo planificación tiene como finalidad reconocer o diagnosticar la 
situación actual y los recursos que se van a emplear para realizar la in-
novación. Este módulo se divide a su vez en cuatro pasos: situación de 
aprendizaje, público objetivo, método de innovación a utilizar e impacto 
(Fidalgo-Blanco y Sein-Echaluce, 2018).

1.	 Situación de aprendizaje, en el primer paso se identifica los problemas 
más recurrentes que influyen de manera negativa durante el proceso 
de aprendizaje de los estudiantes. Por ejemplo, sobre los alumnos no 
participativos, desmotivados o distraídos.

2.	 Público objetivo, en el segundo paso se debe identificar a quien va di-
rigida la innovación.
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3.	 Método de innovación a utilizar, en el tercer paso se elige un método 
dirigido al público objetivo, el cual debe ser validado y contrastado a 
través de investigaciones científicas. Caso contrario, se diseña un nue-
vo método de innovación.

4.	 Impacto, en el cuarto y último paso se reconoce a través de indicadores 
la medición de los resultados de las prácticas innovadoras (p.e. niveles 
de motivación), y sobre su impacto en los alumnos (p.e. si el alumno 
aprendió o asimiló los contenidos académicos).

2.4. �Dimensiones de la planificación

Figura 5 

�Dimensiones de la planificación

.
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En este acápite describo y analizo cada una de las dimensiones que pre-
senta la planificación. En este trabajo, propongo cuatro: administración 
educativa, metodología pedagógica, intervención social y dimensión cu-
rricular, como se muestran en la Figura 5.

a.	 Administración educativa

Esta dimensión es una disciplina de la administración que está orientada 
al campo de la educación. En ese sentido, al formar parte de la teoría ad-
ministrativa, presenta un objeto de estudio similar: la organización. Cabe 
destacar que, en este caso, dicha dimensión está circunscrita al área edu-
cativa. Por tanto, el objeto de estudio de esta disciplina es la organización 
educativa. Este tipo de organización se caracteriza por presentar funcio-
nes y/o procesos que se adecuan al nivel educativo, ya sea este preescolar, 
secundaria o universitario (Salas, 2003).

Según Ali y Abdalla (2017), la administración educativa es el proceso de 
adquirir y asignar recursos para el cumplimiento de predeterminados ob-
jetivos escolares. Por su parte, Cifuentes (2018) subraya que la adminis-
tración educativa es una disciplina que se encarga, en primer lugar, de 
organizar el trabajo humano. En segundo lugar, debe manejar diligente-
mente los recursos materiales, tecnológicos, económicos, pedagógicos, y 
entre otros. Todo esto con el fin de cumplir con el currículo planteado.

b.	 Metodología pedagógica

Cuando el docente debe enseñar a sus estudiantes, este adopta y aplica 
una serie de estrategias o métodos para hacer efectivo el aprendizaje-en-
señanza, ya sea de manera planificada o no. Este conjunto de estrategias 
o métodos se ciñen a uno de los paradigmas de la Pedagogía, o también 
llamados “modelos pedagógicos” (distintos a los enfoques pedagógicos).

Al respecto, este modelo se entiende como la recopilación y abstracción de 
distintos enfoques o teorías que disponen los maestros para planificar sus 
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clases y el desarrollo de su práctica educativa (Mantilla, Miranda, Ortega 
y Meléndez-Tamayo, 2020). Algunos ejemplos de modelos pedagógicos 
clásicos son los siguientes: tradicional o academicista, conductista, cogni-
tivo, socialista, entre otros (Bernal, 2004; Freitas, 2019). Además, existen 
modelos pedagógicos emergentes que se centran en el e-learning (o educa-
ción en línea); por ejemplo, Freitas (2019) menciona al MOOC (Massive 

Open Online Courses).

c.	 Intervención social

Dentro de las dimensiones de la planificación, se encuentra la interven-
ción social, que se entiende como una acción que está programada sobre 
un colectivo con el fin de generar algún cambio en él. Para lograrlo, se 
realiza un conjunto de actividades y tareas, de manera consciente, organi-
zada y según una metodología definida (Losada, 2016).

Por otro lado, Fantova (2018) considera que la intervención social es la 
actividad central de los servicios sociales. También, precisa que, para su 
realización, esta necesita la confluencia y el apoyo interdisciplinario del 
trabajo social, la educación y la psicología.

d.	 Dimensión curricular

Esta última dimensión se centra en la planificación del currículo. En re-
lación con este, Ubaldo (2019) afirma que el currículo es la herramienta 
fundamental en el sistema educativo, ya que en ella se conceptualiza, es-
tructura y planifica el proceso educativo de enseñanza-aprendizaje. Au-
nado a esto, el Ministerio de Educación del Perú precisa que el currículo 
es un documento que orienta hacia los aprendizajes que el Estado debe 
garantizar (MINEDU, 2016).
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III

�NOCIONES MEDULARES DE 

LA GESTIÓN PEDAGÓGICA

De acuerdo con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de la agenda 2030, 
que fue formulada por la UNESCO (2017), se plantea la necesidad de ha-
cer de la educación más inclusiva, equitativa y de calidad. Además, de fo-
mentar las oportunidades de un aprendizaje constante y permanente en 
los estudiantes. En ese sentido, las escuelas, universidades y, en general, 
todo el aparato escolar ha asumido el reto de mantenerse a la vanguardia, 
de adaptarse a los vertiginosos cambios y de respetar e incluir las diversi-
dades. Para lograr tal fin, es necesario realizar una planificación y, agrega-
do a esto, ejecutar una correcta gestión pedagógica.

La gestión pedagógica, de manera simple, es la ejecución diligente y res-
ponsable de acciones en base a la planificación educativa. Sobre su origen, 
este se empieza a esbozar a mediados de los años 80 en Estados Unidos. 
Durante aquella época se produjo una serie de reformas educativas; ade-
más, se incrementaron el número de investigaciones sobre administra-
ción. En resumen, se hizo hincapié en el área educativa. Este es el pano-
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rama en el cual nace el concepto de administración educativa, y de donde 
parte el concepto de gestión pedagógica (López, 2017).

1.	 En primer lugar, en este capítulo, comienzo por definir “gestión”, pues 
se trata de la gestión desde una perspectiva administrativa.

2.	 Luego, en segundo lugar, muestro las definiciones de “gestión pedagó-
gica”, término que si bien parte de la administración educativa, mantie-
ne diferencias y objetivos distintos.

3.	 En tercer lugar, comento en qué consiste cada una de las cuatro dimen-
siones de la gestión pedagógica: gestión de dirección, gestión organiza-
cional, gestión académica y gestión de recursos.

4.	 Por último, en cuarto lugar, expongo la relación que se establece entre 
la gestión pedagógica y otras variables (y viceversa). En este punto, 
observo la importancia de una adecuada gestión, debido a que esta in-
cide de manera positiva en la calidad educativa, desempeño del docen-
te, entre otras variables que son relevantes en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje del estudiante.

3.1. �La gestión

La gestión, como tal, se ocupa de los principios y regularidades median-
te los cuales las organizaciones funcionan como estructuras jerarquizadas 
(Quispe-Pareja, 2020). Esta concepción de gestión, al igual que el de admi-
nistración, parte de las teorías organizacionales.

Desde una perspectiva clásica, se señala que la base de la gestión radica 
en como el ser humano comprende e interpreta los procesos que se reali-
zan en una organización. Los primeros intentos por situar este término, 
fueron realizados por el científico social austriaco, Peter Drucker. Este 
señala que la gestión es la mejor forma de dirigir a las organizaciones (Re-
yes, Trejo y Topete, 2017). Por tanto, la esencia de la gestión es la acción 
humana, que se efectúa con el fin de lograr objetivos predeterminados. 
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Cabe resaltar que este actuar humano puede ser estudiado desde distintas 
teorías o enfoques.

Al respecto, Jiménez-Cruz (2019) aclara que la gestión no es una simple 
serie de acciones hechas para cumplir con lo planificado. La autora agrega 
que, durante este proceso, es vital la capacidad creativa y de inteligencia. 
Es decir, el gestor es quien propone ideas, de manera perspicaz y oportu-
na, para articular diligentemente los planes de una organización.

En cuanto a los términos, constantemente se confunde gestión y adminis-
tración; sin embargo, son dos áreas distintas, aun cuando presentan estre-
chas relaciones. Tal como lo aclara Reyes et al. (2017), una está incluida 
en la otra. En este caso, la administración al igual que la planeación, están 
incluidas dentro de la gestión.  Esta afirmación se representa gráficamente 
en la Figura 6.

Figura 6 

�División de la gestión

Nota: Adaptado de Reyes et al. (2017).

La planeación, por el lado estratégico, trata sobre plantear objetivos y 
diseñar caminos para lograrlos. Mientras que, por el lado operativo, la 
administración se encarga de ejecutar lo planificado. Así, observo las di-
ferencias y las semejanzas que mantienen entre sí: una correcta gestión 
depende de una correcta administración y planeación (Reyes et al.).

Además, la gestión también es planteada como la capacidad para rela-
cionar una organización que está bien estructurada y tiene sus objetivos 
planteados. A esto se le agregan las estrategias, metas, procedimientos y 
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competencias de los integrantes de la organización (Avila, 2019). Por otro 
lado, Surco (2018), por su parte, se ciñe a un modelo más propio de la 
ingeniería al caracterizar la gestión. El autor refiere que la importancia 
de una adecuada gestión radica en la optimización de la productividad a 
través de dos indicadores clave: la eficiencia y eficacia.

3.2. �Conceptos generales sobre gestión pedagógica

En la literatura científica, se encuentran diversas denominaciones que es-
tán relacionadas con la gestión y comúnmente son confundidas unas con 
otras; por ejemplo, gestión curricular, gestión pedagógica, gestión educativa, 
gestión académica, etc. Esta mezcla de nombres genera, en ocasiones, que 
su implementación no esté completamente definida y, por tanto, su ejecu-
ción no sea del todo oportuna ni acertada (Quintana, 2018).

En primer lugar, se debe diferenciar la gestión de acuerdo a sus niveles de 
acción. Si esta actúa a nivel macro se la llama gestión institucional educativa. 
Si actúa a nivel meso se la denomina gestión escolar y; por último, si actúa a 
nivel micro se la nombra gestión pedagógica (Mendoza y Bolívar, 2016). En 
este apartado, expongo las definiciones de este último término.

La gestión pedagógica, según López (2017), es un proceso donde se definen 
las acciones que se realizarán a futuro, que tiene en cuenta las oportunida-
des, amenazas, logros y problemas de la institución educativa. Asimismo, 
añade que la gestión pedagógica debe presentar tres características: inte-
gralidad, coherencia y unificación.

Para Kevans (2019), la gestión pedagógica, también llamada educativa por el 
autor, es un pilar fundamental para que la formación educativa alcance los 
estándares de calidad que sean necesarios para que los estudiantes puedan 
desarrollar y lograr competencias laborales acordes a las exigencias del 
mercado y la sociedad. En esta propuesta, se resalta cómo la gestión puede 
presentar correlación positiva con la competitividad e inserción laboral 
del alumnado.
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Por su parte, Mendoza y Bolívar (2016) señalan que hay varios factores 
que intervienen durante la gestión pedagógica; por ejemplo, el conoci-
miento, la acción, los principios éticos, la política y la administración.

3.3. �Dimensiones de la gestión pedagógica

En este apartado, describo cada una de las dimensiones que presenta la 
gestión pedagógica. Propongo cuatro: gestión de dirección, gestión orga-
nizacional, gestión académica y gestión de recursos, como se muestran en 
la Figura 7.

Figura 7 

�Dimensiones de la gestión pedagógica

.
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a.	 Gestión de dirección

Según Arias (2018), la gestión de dirección consiste en la orientación de 
una institución educativa. Miranda (2016) refiere que este tipo de gestión, 
en el contexto escolar, se centra en cuatro puntos: direccionamiento es-
tratégico, la cultura institucional, el clima y el gobierno escolar. Asimis-
mo, señala que en ella intervienen distintos procesos que Miranda (2016) 
describe como los siguientes:

I.	 Direccionamiento estratégico: Este es el elemento central, del cual de-
penden todos los valores, los principios, la misión y visión de la insti-
tución. Toda esta información se recopila en el PEI o también llamado 
Proyecto Educativo Institucional. Este documento sirve para guiar y 
señalar qué cultura, valores y acciones deben de seguir todos los actores 
del proceso educativo.

II.	Gestión estratégica y la visión de liderazgo: Esta gestión es un proce-
so continuo e interactivo por el cual se procura mantener, en primer 
lugar, la unidad de la organización; y, en segundo lugar, la integración 
de esta con el ambiente. En relación al liderazgo, este es uno de los 
factores más relevantes para lograr concretar las metas planteadas de la 
institución (Perez, 2017). Al respecto, el liderazgo del director es pri-
mordial. A este se le considera uno de los agentes de cambio más im-
portantes, ya que su (pre)disposición por colaborar influye mucho en 
cumplir con los objetivos.

b.	 Gestión organizacional

Esta gestión se centra en la organización, que se define como una forma-
ción social, cuyos integrantes forman una totalidad articulada. Asimismo, 
esta formación tiene un conjunto de objetivos a seguir y una configu-
ración racional, que permite el logro de estos. Además, cada uno de los 
integrantes cumple una función distinta (Marcó et al., 2016).



46

LA PLANIFICACIÓN COMO MEDIDA RELEVANTE EN LA EFICACIA  
DE LA GESTIÓN PEDAGÓGICA

Con lo expuesto, infiero que la gestión organizacional se aboca a la eje-
cución diligente de una organización, en este caso, la escuela. Así, deben 
de cumplir con los objetivos planteados, articular a todos los integrantes 
como parte de un todo y mantener una configuración racional que permi-
ta lograr lo planteado.

c.	 Gestión académica

La gestión académica se define como las actividades que se realizan con el 
fin de mantener coherencia entre el Proyecto Educativo Institucional, las 
políticas públicas de Estado y las necesidades de los estudiantes. Además, 
se señala que, para entenderla correctamente, es necesario conocer la in-
terdependencia que mantiene con otras áreas de la gestión, porque entre 
ellas se establecen relaciones de retroalimentación y causalidad (Viveros 
y Sánchez, 2018). Al respecto diversos investigadores concluyen que una 
eficiente gestión académica contribuye al logro de un proceso educativo 
de calidad (Arias, 2018).

Por su lado, Martín, Perdomo y Segredo (citados en Surco, 2018) indican 
que la gestión académica es una serie de actividades, cuyo propósito es 
mejorar a través de la renovación e investigación, y las condiciones de la 
institución educativa. Así, pueden buscar soluciones a las dificultades y 
exigencias presentadas a lo largo del proceso de enseñanza-aprendizaje. 
En esta dimensión cobra relevancia la capacidad de liderazgo, tanto de los 
directores como de los docentes, en la enseñanza, la investigación y los 
servicios educativos (Arias, 2018).

d.	 Gestión de recursos

Esta dimensión esta conformada por todos los insumos que se van a em-
plear para lograr los objetivos que se plantearon con anticipación. Tam-
bién, está conformada por los seres humanos que van a actuar o intervenir 
en el proceso. En otras palabras, esta dimensión se encarga del manejo y 
dirección de los materiales educativos, audiovisuales, la infraestructura, 
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el personal docente, administrativo, los alumnos, los padres de familia, 
dinero, entre otros.

En relación a la gestión de los recursos humanos, se señala que debe ser 
participativa. Un buen gestor educativo sabrá influir en los miembros de 
la comunidad educativa (personal docente, administrativo, estudiantes, 
entre otros) para maximizar los beneficios de sus conocimientos, compe-
tencias y habilidades. Todo esto con el fin de lograr los objetivos previa-
mente consensuados (Rodríguez-Sánchez, 2020).

3.4. �Importancia de la gestión pedagógica

Al relacionar la gestión pedagógica con otras variables, comprendo que en 
ella incide significativamente la inteligencia emocional de los profesores y 
los alumnos. En una investigación realizada por Bravo-Sánchez (2018), se 
indica, acertadamente, que el salón de clases es un «huracán» de emocio-
nes. Esto a causa de que se manifiestan diferentes emociones por parte de 
los estudiantes como el aburrimiento, el miedo, la vergüenza, la cólera, e 
incluso alegría o satisfacción. Ante este complejo panorama, es sumamen-
te importante que los docentes sean inteligentes emocionalmente.

En otras palabras, practican un sistema de valores morales para tener au-
tocontrol sobre sus emociones. Asimismo, las actitudes como ser ameno, 
motivador, empático y tener un buen sentido del humor, tienen un efecto 
positivo en el aprendizaje de los estudiantes (Bravo-Sanchéz, 2018).

Acorde con lo señalado, es vital que se les otorgue mayor protagonismo 
y relevancia a las habilidades emocionales. Por tanto, iniciativas como la 
creación de talleres, charlas, capacitaciones a los docentes en esta materia, 
se reflejarán positivamente en una mejor gestión pedagógica. Por ende, 
habrá una mejora en el aprendizaje y en la formación integral de los estu-
diantes.
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Por un lado, en relación con lo anterior, resalto también la importancia de 
las prácticas morales por parte de los directivos, maestros y estudiantes. 
Por ejemplo, un director corrupto e inescrupuloso malgastaría o derro-
charía los recursos materiales u económicos. Al respecto, Poisson (2018) 
indica que las prácticas corruptas más comunes en el sector educativo se 
organizan en cinco grupos, entre ellas se encuentran:

a.	 Financiamiento: En países como Perú o Tailandia, se estima que las 
tasas de pérdida de fondos varían entre 5 % y 80 %.

b.	 Contratación pública: Esto se vería reflejado en las limitaciones para 
hacer uso de las TIC, una deficiente inmobiliaria, la falta de materiales 
educativos (especialmente, en los libros), entre otros.

c.	 Contratación de personal: Se contrata al personal, sobre todo docente, 
de manera irregular, sin criterios ni pautas objetivos. Se practica el fa-
voritismo.

Todas estas prácticas son sumamente graves, ya que constituyen una de 
las más grandes amenazas para asegurar el crecimiento y progreso de los 
países en vías de desarrollo (Montuschi, 2020).

Por otro lado, la gestión escolar también incide positivamente en la cali-
dad educativa (Quintana, 2018; Avila, 2019; Kevans, 2020; Cano, 2020). 
Referente a esto, la calidad educativa es reconocida como uno de los tres 
pilares de la educación (al igual que la inclusión y la equidad), según el 
objetivo 4 de la Agenda 2030 (ONU, 2017).

Sin embargo, el sistema educativo peruano adolece de este. Aun cuando el 
aparato escolar se ha extendido, este es muy pobre, ya que los estudiantes 
no reciben una enseñanza ni formación integral de manera equitativa.

Existe una desvinculación entre lo ofertado en el currículo educativo y lo 
requerido en el mundo laboral y; por último, hay una mala gestión por 
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parte de los directores en cuanto a la planificación y ejecución de los fon-
dos asignados por el Estado (Kevans, 2020).

Ante este problema, es necesaria la implementación de una correcta ges-
tión en la escuela. De este modo, los índices de calidad educativa subirán 
y, en consecuencia, los estudiantes estarán mejor preparados tanto acadé-
micamente como en cuanto a sus competencias, habilidades y formación 
integral.

En este punto considero pertinente hacer una aclaración —tal como se 
señaló anteriormente— sobre que la parte del éxito de una adecuada plani-
ficación y gestión radica en la participación activa de todos los integrantes 
de la comunidad educativa. No obstante, los docentes miran con prejuicio 
la implementación de la gestión escolar por parte del director, ya que se 
cree que es un simple trámite hecho para justificar gastos y cumplir con las 
demandas de los niveles administrativos superiores.

Es decir, no hay de por medio una reflexión sobre su importancia (Mar-
tínez, Tobón y Romero, 2015; Córica, 2020). Esta situación es preocu-
pante, porque los docentes quienes se encargan de la gestión pedagógica, 
son también actores primordiales en la escuela. La labor de los docentes 
incide significativamente en la mejora de la calidad educativa (Alvarado, 
Morales y Aguayo, 2016). Por tanto, se necesitan educadores que estén 
involucrados; además de preparados académica y laboralmente.

En relación con este último punto, acerca de la importancia del docente, 
entiendo que existe una relación estadísticamente significativa entre su 
desempeño y la gestión pedagógica (Quispe-Pareja, 2020). En otras pa-
labras, existe una adecuada gestión pedagógica que repercute de manera 
positiva en el desempeño del personal docente. Además, se indica que su 
rol constituye una de las bases de la educación.

En ese sentido, si se desea ofrecer una educación de calidad, se necesita 
cambiar la concepción que se tiene de la función del docente. Gálvez y 
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Milla (2018) aseguran que es primordial un cambio de paradigma. Con 
lo afirmado, compruebo la importancia de la función y, sobre todo, del 
desempeño del docente en aras de mejorar la educación.

Al respecto, el desempeño docente es definido como la puesta en práctica 
de los métodos pedagógicos, y donde el docente demuestra sus competen-
cias, conocimientos y habilidades para lograr que el proceso de enseñan-
za-aprendizaje sea exitoso (Gálvez y Milla, 2018).

Tras haber hecho un breve repaso por distintas investigaciones, se obser-
va que la gestión pedagógica resulta importante en el proceso educativo, 
debido a que de ella dependen otros factores importantes como la calidad 
educativa y el desempeño docente, los cuales son pilares fundamentales de 
la educación.
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CAPÍTULO 

IV

�PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 

PEDAGÓGICA EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

“LOS EDUCADORES”, UGEL 

07, LIMA

La presente investigación busca evidenciar cómo la puesta en práctica de 
la planificación puede resultar una medida eficaz para la gestión pedagó-
gica. Este estudio significa una reflexión y un aporte teórico al ámbito de 
políticas pedagógicas tanto en un contexto nacional como internacional, 
pues el concepto de planificación se aborda desde una mirada científica y 
sistematizada, que es la forma que el mundo educativo necesita.

Es necesario que la interpretación que se realice en los centros educativos 
respecto a los documentos emitidos por el Ministerio de Educación sea 
minuciosa y reflexiva. Esto con el fin de evitar que esta se lleve a cabo a 
partir del libre albedrío. Además, esta permitirá realizar una comparación 
entre las formas de planificación y gestión pedagógica de distintas insti-
tuciones.
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4.1 �Objetivos

4.1.1. �Objetivo general

•	 Establecer la correlación entre planificación y dirección educativa en la 
institución "Los Educadores”, UGEL 07, San Luis, 2020.

4.1.2. �Objetivos específicos

•	 Establecer la correlación entre administración educativa y gestión pe-
dagógica en la institución “Los Educadores”, UGEL 07, San Luis, 2020. 

•	 Establecer la correlación entre metodología y gestión pedagógica en la 
institución “Los Educadores”, UGEL 07, San Luis, 2020. 

•	 Establecer la correlación entre intervención social y gestión pedagógi-
ca en la Institución “Los Educadores”, UGEL 07, San Luis, 2020. 

•	 Establecer la correlación entre la dimensión curricular y gestión pe-
dagógica en la Institución educativa “Los Educadores” UGEL 07, San 
Luis, 2020.

4.2. �Hipótesis

4.2.1. �Hipótesis general

•	 Existe correlación relevante entre planificación y gestión pedagógica 
en la Institución “Los Educadores”, UGEL 07, San Luis, 2020.

4.2.2. �Hipótesis específicas

•	 Existe correlación relevante entre la administración educativa y la 
gestión pedagógica en la Institución “Los Educadores”, UGEL 07, San 
Luis, 2020.

•	 Existe correlación relevante entre la metodología y la gestión pedagó-
gica en la Institución “Los Educadores”, UGEL 07, San Luis, 2020.
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•	 Existe correlación relevante entre la intervención social y la gestión pe-
dagógica en la Institución “Los Educadores”, UGEL 07, San Luis, 2020.

•	 Existe correlación relevante entre la dimensión curricular y la gestión 
pedagógica en la Institución “Los Educadores”, UGEL 07, San Luis, 
2020.

4.3. �Enfoque, tipo y diseño de la investigación

4.3.1. �Enfoque

Enfoque correlacional (transeccional).

4.3.2. �Tipo

Cuantitativa (transaccional).

4.3.3. �Diseño

Es de corte transversal:

M        r

O1x

O2y

En el cual:

M	 : muestra

Ox	 : variable independiente

Oy	 : variable dependiente

r	 : relación de variables
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4.4. �Sistema de variables

4.4.1. �Definición conceptual

4.4.1.1. �Variable independiente (Planificación)

La planeación, metodológicamente, está diseñada para el logro de la mi-
sión educativa.

•	 Dimensiones Variable independiente

•	 Administración educativa

•	 Metodología pedagógica

•	 Intervención social

•	 Dimensión curricular

4.4.1.2. �Variable dependiente (Gestión Pedagógica)

Esta es la parte medular que la escuela lleva a cabo para direccionar su 
práctica en planificar, organizar y ejecutar las acciones que permitan ob-
tener resultados eficientes de los estudiantes.

•	 Dimensiones Variable dependiente

•	 Gestión de dirección

•	 Gestión organizacional

•	 Gestión académica

•	 Gestión de recursos
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4.4.2. �Definición operacional

4.4.2.1. �Variable independiente

•	 Planificación

Este es aquel proceso que está ordenado sistemáticamente e incluye un 
plan que posibilita alcanzar las metas propuestas.

4.4.2.2. �Variable dependiente

•	 Gestión pedagógica

Es la parte medular que la escuela realiza para direccionar su práctica en 
planificar, organizar y ejecutar las acciones que permitan obtener resulta-
dos eficientes de los estudiantes.

4.4.3. Operacionalización

Ver la Tabla 1 y la Tabla 2.

4.5 �Población y Muestra

4.5.1. �Población

La población de este estudio consta de un total de 1460 personas. Ver 
Tabla 3.
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Tabla 3 

�Población

Población

Participantes
Sexo

Total
Masculino Femenino

Docentes 21 49 70
Alumnos 350 490 840

Padres de Familia 350 300 550
Total 721 739 1460

4.5.2. �Muestra

Para encontrar la muestra se utiliza la siguiente fórmula:

n = 
z2pqN

ε2(N – 1) + z2pqDonde:

z:	� nivel de confianza

	 Posibilidad del 95% de confianza (z = 1.96)

p:	 Probabilidad (p = 0.6) 

q:	 Probabilidad de fracaso (q = 0.4) 

ε:	 Error permisible (1% ≤ ε ≤ 10%). ε = 0.05.

n: 	 Muestra

N:	 población

Se lleva a cabo la siguiente operación:

n = 
1.962 × 0.6 × 0.4 × 1460

(0.05)2 (1459) + (1.962 × 0.6 × 0.4)
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n = 
1385.1

4.67054
 

n = 296.56099
n = 297

Tabla 4 

�Muestra

Muestra

Participantes
Sexo

Total
Masculino Femenino

Docentes 7 10 17
Alumnos 80 95 175

Padres de Familia 50 55 105
Total 137 160 297

4.6. �Técnicas, métodos e instrumentos de recolección

4.6.1. �Técnicas

Se emplean las fuentes primarias tales como:

•	 Técnica del análisis documental

•	 Observación Directa

•	 Técnica de la Encuesta: cuestionario

Tabla 5 

�Clasificación de las escalas de la encuesta (tipo Likert)

Variables Puntuaciones
Totalmente de acuerdo 1

De acuerdo 2
Indiferente 3

En desacuerdo 4
Totalmente en desacuerdo 5
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4.6.2. �Métodos

Se utilizó el método estadístico SPSS 26, se ha tabulado y validado con 
Alpha de Cronbach. Posteriormente, elaboré tablas y gráficos, como res-
puesta a los objetivos planteados.

Además, se usó Chi-cuadrada para determinar la interrelación entre pla-
nificación y gestión pedagógica (ya sea, desfavorable, indiferente o favo-
rable).

Asimismo, se utilizó la correlación de Pearson con el objetivo de verificar 
la relación de variables.

4.6.3. �Tratamiento estadístico 

Se realizó a través del programa SPSS (última versión). 

Se aplicó Chi cuadrada.

Fórmula:

X2 =     H      K 
(fo – fe)2

fe

Donde:

X2	 : valor estadístico de chi cuadrada.

fo:	 : frecuencia observada.

fe	 : frecuencia esperada.

∑
N = 1

∑
N = 1
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4.7. �Validez y confiabilidad

Se empleó el análisis de confiabilidad y el Alpha de Cronbach.

Tabla 6 

�Validación a docentes

Indicadores Criterios
Peritos

Dr. Rubén 
Mora S.

Dra. María 
Guillen T.

1 Claridad
Formulado con lenguaje 

propio
97 80

2 Objetividad
Expresado de acuerdo a las 

variables de estudio
97 85

3 Actualidad
Acorde a las necesidades de 

información
97 85

4 Organización
Existe una organización 

lógica
97 80

5 Suficiencia
Comprende los aspectos de la 
cantidad y calidad de ítems en 

relación al problema
97 80

6 Intencionalidad
Adecuado para valorar la 

variable en actividad
97 85

7 Consistencia
Basado en aspectos técnicos 

científicos
97 80

8 Coherencia
Coherencia entre las variables 

e indicadores
97 80

9 Metodología
La estrategia responde al 

propósito del cuestionario
97 85

10 Pertinencia
El instrumento es útil para la 

presente investigación
97 85

Total 97 82.5

Medida de validación 89.75 %
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4.7.1. �Análisis de validez

Se efectúo la validez de contenido a través de la opinión de expertos. Ver  
Tabla 6

4.7.1.1. �Interpretación

Tanto la planificación como la gestión pedagógica alcanzaron una validez 
del 89.75 %. Por consiguiente, infiero que la puntuación de las variables 
alcanzó una calificación de 89.75 %. A partir de esto, entiendo que los ex-
pertos consideran que el cuestionario es aplicable. Así, se ubica dentro del 
rango de excelente.

4.7.2. �Análisis de confiabilidad

El análisis de confiabilidad se efectuó a través del coeficiente de consisten-
cia interna Alpha de Cronbach.

Fórmula:

α = 
K

K – 1
  1 – ∑S2

S2
T

[ ]i

Donde:

∑S2	 : Sumatoria de varianza de los ítems

K	 : Número de ítems

S2	 : Varianza de la suma de los Ítems

α	 : Coeficiente de Alfa de Cronbach

i

T
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4.8. �Análisis e interpretación de resultados

4.8.1. �Análisis descriptivo

4.8.1.1. �Planificación

Se analiza la variable independiente (planificación) según las siguientes 
dimensiones:

a.	 Administración educativa

b.	 Metodología pedagógica

c.	 Intervención social

d.	 Dimensión curricular y planificación

Tabla 7 

�Estadísticos de fiabilidad de los instrumentos de los docentes

Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach 

basada en los elementos 
tipificados

N.° de elementos

.765 .793 41

Tabla 8 

�Estadísticos de fiabilidad de la calidad de gestión pedagógica

Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach 

basada en los elementos 
tipificados

N.° de elementos

.891 .888 41
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a.	 Administración educativa

Tabla 9 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de la administración educativa

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 92 17.1 %

En desacuerdo 106 19.6 %
Indiferente 114 21.1 %
de acuerdo 112 20.7 %

Totalmente de acuerdo 116 21.5 %
Total 540 100.0 %

Interpretación (Administración educativa)

Figura 8 

�Niveles cualitativos de la administración educativa

A través del cuestionario administrado a los docentes, comprendo que el 
21.5 % está totalmente de acuerdo con la administración que se desarrolla, 
el 21.1 % de los encuestados es indiferente respecto de la administración 
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de la escuela, el 20.7 % manifiesta estar de acuerdo con la administración, 
19.6 % está en desacuerdo con la gestión administrativa, y el 17.0 % está 
totalmente en desacuerdo.

b.	 Metodología pedagógica

Tabla 10 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de la metodología pedagógica

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 106 19.6 %

En desacuerdo 100 18.5 %
Indiferente 113 20.9 %
de acuerdo 92 17.1 %

Totalmente de acuerdo 129 23.9 %
Total 540 100.0 %

Interpretación (Metodología pedagógica)

Figura 9 

�Niveles cualitativos de la metodología pedagógica
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En la Figura 9 se muestra que el 23.9 % está totalmente de acuerdo con 
la metodología pedagógica, el 20.9 % se muestra indiferente frente a la 
metodología pedagógica, el 19.6 % está totalmente en desacuerdo. Estos 
datos significan que la metodología pedagógica que se aplica no va acorde 
a la calidad de gestión pedagógica. De igual forma el 18.5 % está en des-
acuerdo, y, por último, solo el 17 % aduce estar de acuerdo con la metodo-
logía que se desarrolla en el plantel.

c.	 Intervención social

Tabla 11 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de la intervención social

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 162 30.0 %

En desacuerdo 101 18.7 %
Indiferente 70 12.9 %
de acuerdo 70 13.0 %

Totalmente de acuerdo 137 25.4 %
Total 540 100.0 %

Interpretación (intervención social)

La tabla 11, que está en relación con la intervención social, observo que el 
30 % está totalmente en desacuerdo con la intervención social que desa-
rrolla la institución educativa, debido a que no da a conocer su desarrollo 
dentro de la comunidad local. El 25.4 % aduce estar totalmente de acuer-
do, ya que las acciones que realiza la institución educativa son solo a nivel 
interno. El 18.7 % está totalmente en desacuerdo; y, por último, el 13 % 
está de acuerdo y el 12.9 % es indiferente. Sin embargo, ambos grupos 
representan un porcentaje minoritario del total.
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Figura 10 

�Niveles cualitativos de la intervención social

d.	 Dimensión curricular

Tabla 12 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de la dimensión curricular

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 101 18.7 %

En desacuerdo 115 21.3 %
Indiferente 128 23.7 %
de acuerdo 78 14.4 %

Totalmente de acuerdo 118 21.9 %
Total 540 100.0 %

Interpretación (dimensión curricular)

En la tabla 12, observo que el 23.7 % es indiferente frente a la dimensión 
curricular que desarrollan los docentes, de lo cual se deduce que cada do-
cente no coordina con sus pares para hacer una real programación di-
dáctica. El 21.9 % está totalmente de acuerdo con la situación de la pro-
gramación curricular, donde se coordinan acciones para presentar sus 
unidades didácticas. El 21.3 % está en desacuerdo con la dimensión curri-
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cular; mientras que el 18.7% está totalmente en desacuerdo. Estos refieren 
a que los docentes deben manejar su propio criterio para programar sus 
unidades curriculares; mientras que el 14.4% aducen estar de acuerdo con 
la dimensión curricular.

Figura 11 

�Niveles cualitativos de la dimensión curricular

e.	 Planificación

Tabla 12 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de la planificación

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 461 21.3 %

En desacuerdo 422 19.6 %
Indiferente 425 19.7 %
de acuerdo 352 16.3 %

Totalmente de acuerdo 500 23.1 %
Total 2160 100.0 %
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Interpretación (Planificación)

Un 23.1 % de los encuestados está totalmente de acuerdo con la planifica-
ción, quienes consideran los aspectos de administración educativa, meto-
dología pedagógica, intervención social y la dimensión curricular que se 
ejecuta en la institución. Un 21.3 % está totalmente en desacuerdo frente 
a la planificación; mientras que el 19.7 % es indiferente. Esto significa que 
trabajan sin planificar; por ende, un 19.5 % está en desacuerdo y tan solo 
un 16.3 % está de acuerdo.

Figura 12 

�Niveles cualitativos de la planificación

4.8.1.2. �Gestión pedagógica

Se analiza la variable dependiente (gestión pedagógica) según las siguien-
tes dimensiones: gestión de dirección, gestión organizacional, gestión 
académica, gestión de recursos y gestión pedagógica.
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a.	 Gestión de dirección

Tabla 13 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de gestión de dirección

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 71 13.1 %

En desacuerdo 107 19.9 %
Indiferente 113 20.9 %
de acuerdo 116 21.5 %

Totalmente de acuerdo 133 24.6 %
Total 540 100.0 %

Interpretación (gestión de dirección)

A partir del gráfico, observo que el 24.6 % están totalmente de acuerdo 
con la gestión de dirección que se desarrolla en la Institución Educativa; 
mientras que el 21.5 % está de acuerdo frente a la gestión de dirección. El 
20.9 % son indiferentes sobre el desarrollo de la gestión de dirección. Para 
el 19.8 % de los docentes están de acuerdo, y un 13.1 % están totalmente 
en desacuerdo.

Figura 13 

�Niveles cualitativos de gestión de dirección
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b.	 Gestión organizacional

Tabla 14 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de gestión organizacional

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 134 24.8 %

En desacuerdo 112 20.7 %
Indiferente 94 17.5 %
de acuerdo 74 13.7 %

Totalmente de acuerdo 126 23.3 %
Total 540 100.0 %

Interpretación (gestión organizacional)

Observo que, en la Figura 14, el 24.8 % de los profesores se muestra to-
talmente en desacuerdo con relación organizacional educativa, el 23.3 % 
está totalmente de acuerdo, el 20.7 % está en desacuerdo, un 17.4 % ma-
nifiestan su indiferencia, el 13.7 % arguye estar de acuerdo con la gestión 
organizacional. 

Figura 14 

�Niveles cualitativos de gestión organizacional
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c.	 Gestión académica

Tabla 15 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de gestión académica

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 69 12.8 %

En desacuerdo 105 19.4 %
Indiferente 153 28.3 %
de acuerdo 95 17.6 %

Totalmente de acuerdo 118 21.9 %
Total 540 100.0 %

Interpretación (gestión académica)

En la Figura 15 se señala que el 28.3  % manifiesta su indiferencia con 
relación a la gestión académica. Mientras que el 21.9 % está totalmente 
de acuerdo, un 19.4 % está en desacuerdo, el 17.6 % está de acuerdo, y un 
12.8 % está totalmente en desacuerdo.

Figura 15 

�Niveles cualitativos de gestión académica
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d.	 Gestión de recursos

Interpretación (gestión de recursos)

Mientras que el 39.3 % está totalmente en desacuerdo frente al manejo de 
los recursos, el 21.5 % se muestra indiferente, el 20.2 % está en desacuerdo, 
el 10 % está totalmente de acuerdo, y un 9.1 % está de acuerdo.

Tabla 16 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de gestión de recursos

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 212 39.3 %

En desacuerdo 109 20.2 %
Indiferente 116 21.5 %
de acuerdo 49 9.0 %

Totalmente de acuerdo 54 10.0 %
Total 540 100.0 %

Figura 16 

�Niveles cualitativos de gestión de recursos
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e.	 Gestión pedagógica

Tabla 17 

�Frecuencia de la expresión cualitativa de gestión pedagógica

Expresión cualitativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 486 22.5 %

En desacuerdo 433 20.0 %
Indiferente 476 22.0 %
de acuerdo 334 15.5 %

Totalmente de acuerdo 431 20.0 %
Total 2160 100.0 %

Interpretación (gestión pedagógica)

Observo que el 22.5 % está totalmente en desacuerdo con relación a lo que 
se practica, cabe considerar factores como: gestión de dirección, gestión 
organizacional, gestión académica y gestión de recursos. Así, el 22 % se 
muestran indiferentes, el 20 % están en desacuerdo, el 20 % está totalmen-
te de acuerdo, y un 15.5 % de los docentes está de acuerdo.

Figura 17 

�Niveles cualitativos de gestión pedagógica
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4.8.2. �Análisis inferencial

4.8.2.1 �Contrastación de Hipótesis

Prueba de hipótesis:

Debemos conocer las características de la población de estudio.

1.	 Supuestos para prueba de hipótesis.

H0:	� No hay diferencias significativas entre la distribución ideal y la dis-
tribución normal de los datos. 

H1:	� Hay diferencias significativas entre la distribución ideal y la distri-
bución normal de los datos.

Regla de decisión:

Sig. > 0.05;	 No se rechaza la hipótesis nula.

Sig. < 0.05;	 Se rechaza la hipótesis nula.

2.	 Aplicación de prueba de hipótesis

Pasos: 

a.	 Formulación de las Hipótesis estadística:

Hi:	� Existe relación significativa entre planificación y gestión pedagó-
gica en la Institución “Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020.

H0:	� No Existe relación significativa entre la planificación y la gestión 
pedagógica en la Institución “Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 
2020. 
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b.	 Determinación del margen de error:

Para α< 0,05 (nivel de significación)

c.	 Aplicación de la fórmula: r de Pearson

r = 
n∑xy (∑x)(∑y)

√n(∑x2) – (∑x)2 × √n(∑y2) – (∑y)2

Regla de decisión:

Si el valor r (Correlación de Pearson) es significativo para valores meno-
res a 0.05, se asume que la hipótesis de investigación es cierta. Caso con-
trario, se da por cierta la hipótesis nula H0.

Prueba de hipótesis general y opinión de los docentes:

Existe relación significativa entre planificación y gestión pedagógica en la 
Institución “Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020. 

Se plantea las hipótesis de trabajo:

Ho	� No existe relación significativa entre planificación y gestión pe-
dagógica en la Institución “Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 
2020.

Para un nivel de significancia de α < 0,05

Aplicación de Pearson con SPSS v 26.0
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Tabla 18 

�Relación entre planificación y gestión pedagógica

Planificación
Total

Desfavorable Indiferente Favorable

Gestión 
pedagógica

Desfavorable
7 2 0 9

13.0 % 3.7 % 0 % 16.7 %

Indiferente
3 31 5 39

5.6 % 57.4 % 9.3 % 72.2 %

Favorable
0 3 3 6

0 % 5.6 % 5.6 % 11.1 %

Total

10 36 8 54
18.5 % 66.7 % 14.8 % 100.0 %

Tabla 19 

�Pruebas de chi-cuadrado (Planificación - Gestión pedagógica)

Valor gl
Sig. Asintótica 

(bilateral)
Chi – cuadrado de Pearson 30.976a 4

.000Razón de verosimilitudes 25.457 4
Asociación lineal por lineal 19.492 1

N° de casos válidos 54

Nota: a. �5 casillas (55.6%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. 

La frecuencia mínima esperada es 89.

Se determina la asociación entre planificación y gestión pedagógica, con 
un valor significativo de 0,004. Por lo tanto, si es menor a (p < 0.05), se 
rechaza la hipótesis nula.
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De acuerdo con los docentes, en la correlación de Pearson, existe una co-
rrelación estadísticamente significativa de 0.606 “correlación positiva me-
dia”. Por tanto, la planificación se correlaciona con la gestión pedagógica 
en la Institución “Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020. En otras 
palabras, si deseamos relacionar planificación y gestión pedagógica, pode-
mos construir un modelo de regresión lineal simple.

4.8.2.2. �Prueba de hipótesis específicas, opinión de los docentes

a.	 Hay relación significativa entre las variables planificación y gestión pe-
dagógica en la Institución Educativa Pública “Los Educadores” UGEL 
07, San Luis, 2020.

Planteamos las hipótesis de trabajo:

H0	 	� No existe relación significativa entre las variables planifica-
ción y gestión pedagógica en la Institución “Los Educado-
res” UGEL 07, San Luis, 2020.

Hi		�  Existe relación significativa entre las variables planificación 
y gestión pedagógica en la Institución “Los Educadores” 
UGEL 07, San Luis, 2020.

Tabla 20 

�Correlación de Pearson entre planificación y gestión pedagógica

Variables de estudio Correlación de Pearson Sig. (bilateral)

Planificación
0.606 .000

Gestión pedagógica
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La Tabla 22 permite determinar la asociación entre la planificación y 
la gestión pedagógica, con un valor de 0,170. Por lo tanto, es mayor a  
(p > 0.05), no se rechaza la hipótesis nula.

Tabla 21 

�Relación entre administración educativa y gestión pedagógica

Administración Educativa
Total

Desfavorable Indiferente Favorable

Gestión 
pedagógica

Desfavorable
4 5 0 9

7.4 % 9.3 % 0 % 16.7 %

Indiferente
7 28 4 39

13.0 % 51.9 % 7.4 % 72.2 %

Favorable
0 6 0 6

0 % 11.1 % 0 % 11.1 %

Total

11 39 4 54
20.4 % 72.2 % 7.4 % 100.0 %

Tabla 22 

�Pruebas de chi-cuadrado (administración educativa - gestión pedagógica)

Valor gl
Sig. Asintótica 

(bilateral)
Chi – cuadrado de Pearson 6.422a 4 .170
Razón de verosimilitudes 8.022 4 .091

Asociación lineal por lineal 3.306 1 .069
N° de casos válidos 54

Nota: a. �6 casillas (66.7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. 

La frecuencia mínima esperada es 44.

Tabla 23 

�Correlación de Pearson entre administración educativa y gestión pedagógica

Variables de estudio Correlación de Pearson Sig. (bilateral)
Administración educativa

0.250 .000
Gestión pedagógica
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En la Tabla 23 de correlación de Pearson, según docentes, existe una 
correlación estadísticamente significativa de 0.250 “correlación positi-
va débil”. Por tanto, se determina que la planificación no se relaciona 
con la gestión pedagógica en Institución Educativa Pública “Los Educa-
dores” UGEL 07, San Luis, 2020.

b.	 Existe relación significativa entre las variables metodología pedagógica 
y gestión pedagógica en la Institución “Los Educadores” UGEL 07, San 
Luis, 2020.

Planteamos las hipótesis de trabajo:

H0	 	� No existe relación significativa entre la administración 
educativa y gestión pedagógica en la Institución “Los Edu-
cadores” UGEL 07, San Luis, 2020.

Hi	 	� Existe relación significativa entre la administración educa-
tiva y gestión pedagógica en la Institución “Los Educado-
res” UGEL 07, San Luis, 2020.

Tabla 24 

�Relación entre metodología pedagógica y gestión pedagógica

Metodología Pedagógica
Total

Desfavorable Indiferente Favorable

Gestión 
pedagógica

Desfavorable
4 5 0 9

7.4 % 9.3 % 0 % 16.7 %

Indiferente
7 27 5 39

13.0 % 50.0 % 9.3 % 72.2 %

Favorable
0 3 3 6

0 % 5.6 % 5.6 % 11.1 %

Total

11 35 8 54
20.4 % 64.8 % 14.8 % 100.0 %
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Existe la asociación entre metodología pedagógica y gestión peda-
gógica, con un valor significativo de 0,029. Por lo tanto, es menor a 
(p < 0.05), y se rechaza la hipótesis nula.

Tabla 25 

�Pruebas de chi-cuadrado (metodología pedagógica - gestión pedagógica)

Valor gl
Sig. Asintótica 

(bilateral)
Chi – cuadrado de Pearson 10.787a 4 .029
Razón de verosimilitudes 10.783 4 .029

Asociación lineal por lineal 8.859 1 .003
N° de casos válidos 54

Nota: a. �5 casillas (55.6%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. 

La frecuencia mínima esperada es 89.

Según la opinión de los docentes, existe una correlación estadística-
mente significativa de 0.409 “correlación positiva débil”. Por tanto, la 
metodología pedagógica no se relaciona con la gestión pedagógica en la 
Institución “Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020,

Tabla 26 

�Correlación de Pearson entre metodología pedagógica y gestión pedagógica

Variables de estudio Correlación de Pearson Sig. (bilateral)
Metodología pedagógica

0.409 .000
Gestión pedagógica



82

LA PLANIFICACIÓN COMO MEDIDA RELEVANTE EN LA EFICACIA  
DE LA GESTIÓN PEDAGÓGICA

c.	 Existe relación significativa entre intervención social y la gestión peda-
gógica en la Institución Educativa Pública “Los Educadores” UGEL 07, 
San Luis, 2020.

Planteamos las hipótesis de trabajo:

H0		�  No existe relación significativa entre la intervención social 
y la gestión pedagógica en la Institución “Los Educadores” 
UGEL 07, San Luis, 2020.

Hi	 	� Existe relación significativa entre la intervención social y 
la gestión pedagógica en la Institución “Los Educadores” 
UGEL 07, San Luis, 2020.

Tabla 27 

�Relación entre intervención social y gestión pedagógica

Intervención social
Total

Desfavorable Indiferente Favorable

Gestión 
pedagógica

Desfavorable
5 4 0 9

9.3 % 7.4 % 0 % 16.7 %

Indiferente
5 29 5 39

9.3 % 53.7 % 9.3 % 72.2 %

Favorable
0 5 1 6

0 % 9.3 % 1.9 % 11.1 %

Total

10 38 6 54
18.5 % 70.4 % 11.1 % 100.0 %

Se determina la asociación entre la intervención social y gestión pe-
dagógica, con un valor significativo de 0,029. Por lo tanto, es menor a 
(p < 0.05), y se rechaza la hipótesis nula.
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Tabla 28 

�Pruebas de chi-cuadrado (intervención social - gestión pedagógica)

Valor gl
Sig. Asintótica 

(bilateral)
Chi – cuadrado de Pearson 10.822a 4 .029
Razón de verosimilitudes 10.763 4 .029

Asociación lineal por lineal 7.596 1 .006
N° de casos válidos 54

Nota: a. �6 casillas (66.7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. 

La frecuencia mínima esperada es 67.

Tabla 29 

�Correlación de Pearson entre intervención social y gestión pedagógica

Variables de estudio Correlación de Pearson Sig. (bilateral)
Intervención social

0.379 .000
Gestión pedagógica

Según la opinión de los docentes, hay una correlación de 0.379 “corre-
lación positiva débil”. Es decir, la intervención social no se relaciona 
con la gestión pedagógica en la institución Educativa Pública “Los Edu-
cadores” UGEL 07, San Luis, 2020.

d.	 Existe relación entre la dimensión curricular y la gestión pedagógica en 
la Institución “Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020.

Planteamos las hipótesis de trabajo:

H0		�  No existe relación entre la dimensión curricular y la gestión 
pedagógica en la Institución “Los Educadores” UGEL 07, 
San Luis, 2020.

Hi	 	� Existe relación entre la dimensión curricular y la gestión 
pedagógica en la Institución “Los Educadores” UGEL 07, 
San Luis, 2020.
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Se determinó la asociación entre la dimensión curricular y gestión pe-
dagógica, con un valor significativo de 0,000. Por lo tanto, es menor a 
(p < 0.05), y se rechaza la hipótesis nula.

Tabla 30 

�Relación entre dimensión curricular y gestión pedagógica

Dimensión curricular
Total

Desfavorable Indiferente Favorable

Gestión 
pedagógica

Desfavorable
6 3 0 9

11.1 % 5.6 % 0 % 16.7 %

Indiferente
5 31 3 39

9.3 % 57.4 % 5.6 % 72.2 %

Favorable
0 2 4 6

0 % 3.7 % 7.4 % 11.1 %

Total

11 36 7 54
20.4 % 66.7 % 13.0 % 100.0 %

Tabla 31 

�Pruebas de chi-cuadrado (dimensión curricular - gestión pedagógica)

Valor gl
Sig. Asintótica 

(bilateral)
Chi – cuadrado de Pearson 30.596a 4 .000
Razón de verosimilitudes 23.541 4 .000

Asociación lineal por lineal 19.295 1 .000
N° de casos válidos 54

Nota: a. �5 casillas (55.6%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. 

La frecuencia mínima esperada es 78.

Aplicación de la fórmula Pearson con procesador SPSS v 26.0
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Tabla 32 

�Correlación de Pearson entre dimensión curricular y gestión pedagógica

Variables de estudio Correlación de Pearson Sig. (bilateral)
Dimensión curricular

0.603 .000
Gestión pedagógica

Existe una correlación estadística de 0.603 “correlación positiva me-
dia”. La variable dimensión curricular se relaciona con la gestión pe-
dagógica en Institución Educativa Pública “Los Educadores” UGEL 07, 
San Luis, 2020.

4.9. �Discusión de resultados

Dentro del análisis relacional, hallé una correlación significativa de 0.606 
“correlación positiva media”. Así, la variable planificación se relaciona con 
la gestión pedagógica en la Institución “Los Educadores” UGEL 07, San 
Luis, 2020.

Asimismo, encontré la correlación de 0.250 “correlación positiva débil”. 
Por ende, la administración educativa no se relaciona con la gestión peda-
gógica. Analicé una correlación débil de 0.409. Así, la metodología peda-
gógica no se relaciona con la gestión pedagógica.

Comprendí una correlación débil de 0.379; por ende, la intervención so-
cial no se relaciona con la gestión pedagógica en la institución “Los Educa-
dores” UGEL 07, San Luis, 2020. Asimismo, hay una correlación de 0.603 
“correlación positiva media”. Así, la dimensión curricular se relaciona con 
la gestión pedagógica.

Gallegos (1998) sostiene que la institución educativa es una organización 
social que funciona dentro de una comunidad donde participan activa-
mente todos los miembros, como los directores y las directoras de escuela, 
docentes, alumnos y alumnas, padres y madres de familia. El plantel edu-
cativo tiene la sagrada misión de formar nuevos hombres para una socie-
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dad. Por tanto, deben de acudir a los mejores métodos y procedimientos 
para que el alumno se supere cada día a través de sus sentidos y su creati-
vidad. El Centro Educativo en cada momento debe ofrecer un ambiente 
agradable y acogedor. El local debe contar con áreas libres de recreación, 
aulas bien ventiladas y tener los servicios indispensables para la buena 
formación integral. En resumen, para que el centro educativo tenga éxito 
pedagógico y administrativo debe, primeramente, organizarse y ser una 
institución dinámica, sólida y permanente.

4.10. �Conclusiones

•	 Con relación a la planificación y la gestión pedagógica, existe una co-
rrelación de 0.606 “correlación positiva media”, según docentes en la 
Institución “Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020.

•	 Con relación a la administración educativa y la gestión pedagógica, 
existe una correlación de 0.250 “correlación positiva débil” en la Insti-
tución “Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020.

•	 Con relación a la metodología pedagógica y la gestión pedagógica, exis-
te una correlación de 0.409 “correlación positiva débil” en la Institución 
“Los Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020.

•	 Con relación a la intervención social y la gestión pedagógica, existe una 
correlación de 0.379 “correlación positiva débil” en la Institución “Los 
Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020.

•	 Con relación a la dimensión curricular y la gestión pedagógica, hay una 
correlación de 0.603 “correlación positiva media” en la Institución “Los 
Educadores” UGEL 07, San Luis, 2020.

4.11. �Recomendaciones

•	 En relación a la planificación y la gestión pedagógica, el cuadro jerár-
quico de la institución educativa debe programar un rol de capacitacio-
nes y actualizaciones de docente y administrativos sobre las innovacio-
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nes de planificación, administración gerencial y académica que estén de 
acuerdo a los nuevos cambios en educación.

•	 En torno a la administración educativa y la gestión pedagógica, sugie-
ro la participación activa del equipo docente y cuadro jerárquico en 
asumir funciones de administración, como delegaturas y encargos ad-
ministrativos, efectuar trabajos en equipo y participar en trabajos pe-
dagógicos continuos.

•	 Sobre la intervención social y gestión pedagógica, los directivos y los 
docentes deben propiciar acciones de acercamiento hacia la comunidad 
con el propósito de asegurar su integración a la escuela. Además, deben 
realizar actividades socioculturales de forma permanente.

•	 En lo que se refiere a la metodología pedagógica y la gestión pedagógi-
ca, se debe fomentar innovaciones de mediano y corto alcance. Además, 
de avanzar con una actualización permanente en nuevas estrategias.  

•	 Sobre las programaciones curriculares, deben planificarse y desarro-
llarse de acuerdo a las características, el interés y la pertinencia de los 
educandos en relación a su contexto.
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CAPÍTULO 

V

� REFLEXIONES FINALES

Todas las sociedades se caracterizan por presentar cambios, los cuales mu-
chas veces se desarrollan de manera rápida sin dejar tiempo para adaptar-
se a nuevas eventualidades. Sin duda, al hablar de cambios, se tiene que 
hablar de la globalización, ya que este es causante de las grandes trans-
formaciones en materia económica, social y educativa (Cano, 2019). Esta 
realidad se vio alterada aún más con la pandemia ocasionada por la CO-
VID-19, y como resultado de esta, la llamada “nueva normalidad”. Ante 
estos constantes cambios que se han producido y vendrán, es primordial 
que los agentes educativos, los directores de escuela, docentes, alumnos, 
padres y madres de familia, se involucren activamente en la planificación 
y gestión de su escuela.

Para lograr tal fin, es importante que los agentes responsables no se re-
sistan al cambio inevitable, sino que se adapten, prevean, reflexionen y se 
organicen. Tal como lo afirma Córica (2020), la pregunta en la actualidad 
ya no es si se debería planificar o no; por el contrario, se necesita empe-
zar a construir puentes entre los distintos actores para preguntarse sobre 
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cómo hacerlo. En ese sentido, es importante recordar el pensamiento del 
antiguo filósofo griego, Aristóteles, quien, a pesar de haber pertenecido a 
una época distinta a la nuestra, su reflexión se encuentra más vigente que 
nunca, cuando se referia a que el primer cuidado de la legislación de un 
Estado debería ser la educación de la juventud.

Tal como afirma el pensador de la escuela ateniense, si se desea que el 
Estado y sus integrantes se desarrollen de manera íntegra, es necesario 
que la educación sea prioridad del gobierno, sea adaptable a los cambios, 
se mantenga a la vanguardia, se acomode a las necesidades y las exigencias 
de los ciudadanos y, por último, sea inclusiva, equitativa y de calidad. Aun 
cuando estas reflexiones se han expuesto a lo largo del libro, es necesario 
recordarlas, ya que de aquí parte la siguiente pregunta: ¿cómo lograr eso? 

Diversos investigadores han comprobado a través de investigaciones 
científicas que dos componentes son claves para asegurar una educación 
de calidad: la planificación y la gestión, las cuales son propias de las or-
ganizaciones. La planificación, que abordé en el capítulo II, es el proceso 
donde se definen los objetivos y las rutas que se trazan para lograrlos, 
como las estrategias (Marcó et al., 2017). Asimismo, también es definida 
como un instrumento o herramienta que sirve para cumplir una serie de 
tareas desde su organización hasta su ejecución dentro de una organiza-
ción (Carriazo et al., 2020).  

Otros autores consideran a la planificación como el diseño y la acción 
de una organización para llegar al objetivo deseado (Karakütuk, 2017). 
Además, ambos señalan que necesita ser de carácter previsorio; es decir, 
prever y analizar las futuras situaciones para así poder adelantarse a los 
posibles cambios que se podrían suscitar durante la implementación de las 
estrategias (Baylar y Bayrem, 2020). A partir de lo señalado, comprendo 
que la planificación es un proceso racional, con el cual se reducen las po-
sibles amenazas de una organización.
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De acuerdo a lo expuesto, confirmo la importancia de que una organi-
zación necesita planificar. Al respecto, la escuela también es una orga-
nización (Gutiérrez et al., 2017) que debe gestionar correctamente para 
el cumplimiento de sus metas. Así, se llega a la planificación educativa, 
la cual se diferencia de la planificación como tal por ceñirse a los objeti-
vos, actividades y estrategias del plan curricular educativo (Carriazo et al., 
2020). La importancia de su implementación es sumamente significativa, 
ya que repercute en la calidad de la educación de los estudiantes, quienes 
son el fin último de la escuela. Una correcta planificación influye en el 
logro de un aprendizaje eficaz (Vallejo et al., 2020). Además, no solo cala 
a nivel formativo del estudiante, sino que también en su integridad física 
y mental (Fernández y Ormart, 2019). 

La planificación presenta una serie de pasos; es decir, subyace en ella un 
proceso. En torno a esto, en la literatura científica, existen diversos mo-
delos para representarlo debido a las distintas orientaciones de los inves-
tigadores. Entre ellos, expuse y utilicé el modelo de Carrillo y el método 
MAIN (proveniente de la ingeniería).

Para la primera variable de estudio, la planificación, se establecieron cua-
tro dimensiones: administración educativa, metodología pedagógica, in-
tervención social y dimensión curricular. Como señalé previamente, la 
planificación y la gestión son hitos importantes en la organización de una 
escuela. A continuación, realizaré un breve repaso por la segunda variable 
en cuestión: la gestión, variable que retraté en el capítulo III.

El origen del término gestión parte de las teorías organizacionales que son 
propias de la administración. Por ende, desde su inicio, ambas ciencias 
se encuentran estrechamente ligadas. No obstante, son dos áreas distin-
tas, pues la gestión está conformada tanto por la administración como la 
planeación. Como indiqué anteriormente, la planificación se encarga de 
plantear objetivos y diseñar estrategias; mientras que la administración se 
encarga de la ejecución de lo planificado (Reyes et al., 2017).
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Avila (2019) define la gestión como la capacidad para mantener coheren-
cia entre los objetivos de una organización y su administración. Agregado 
a esto, se precisa que la gestión no se reduce a una ejecución correcta, efi-
caz y eficiente, sino que la capacidad creativa, de inteligencia y liderazgo 
es vital durante su proceso (Jiménez-Cruz, 2019). De manera similar a 
la planificación, la gestión pedagógica se diferencia de la gestión por cir-
cunscribirse al plano educativo. La gestión pedagógica es conceptualizada 
como el proceso donde se plantean las labores que se concreten a futuro, 
en base a la misión, visión, amenazas y oportunidades de la escuela. Por 
ende, debe ser integral, unificada y coherente.

Esta segunda variable de estudio también presenta dimensiones como la 
gestión de dirección, gestión organizacional, gestión académica y gestión 
de recursos. Cada una se enfoca en un aspecto específico: el direcciona-
miento estratégico, el Proyecto Educativo Institucional (PEI), los insu-
mos y la estructura organizacional (Arias, 2018; Viveros y Sánchez, 2018). 
Ambas variables, la planificación y la gestión (pedagógica), no son inde-
pendientes, ya que ambas se necesitan y complementan para lograr una 
educación de calidad. Esta afirmación se corrobora mediante el análisis 
estadístico que demostré en el capítulo IV.

En este estudio, de enfoque correlacional, tipo cuantitativo y diseño trans-
versal, se tiene como objetivo principal establecer la correlación entre la 
planificación (variable independiente) y la gestión pedagógica (variable 
dependiente). La investigación se realizó en una institución educativa es-
colar que está ubicada en Lima, Perú. Entre los métodos usados, se empleó 
el programa estadístico SPSS 26, el coeficiente de Alpha de Cronbach y 
Chi-cuadrada. A partir de los resultados, determiné una correlación po-
sitiva media (p=0.606) entre la planificación y la gestión pedagógica; es 
decir, la planificación incide significativamente en la gestión pedagógica. 

En otras palabras, si en una institución educativa se planifica de manera 
objetiva y diligente, habrá una correcta gestión. Entonces ¿ por qué es 
necesaria una correcta gestión? Pues, esta última incide significativamen-
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te también en otras variables sumamente importantes como el desempe-
ño docente (Quispe-Pareja, 2020) y la calidad educativa (Quintana, 2018; 
Avila, 2019; Kevans, 2020; Cano, 2020). Así, se observa cómo se establece 
una relación en cadena entre una y otra variable, las cuales son necesarias 
para asegurar una educación de primera. 

Por último, para finalizar este escrito, es conveniente citar a Carriazo 
(2020), quien resume de manera amena lo expuesto a lo largo de este li-
bro. Por ende, espero que sus palabras sirvan de reflexión para los maes-
tros, directores, padres de familia, estudiantes y la sociedad en general, so-
bre la búsqueda de un mundo más justo, inclusivo, equitativo y solidario: 
“Educar sin planificar, es como construir una casa sin plano o escribir una 
novela sin borrador. El arte de educar requiere esfuerzo, análisis racio-
nal, pensamiento crítico y creatividad. La planificación [y la gestión] en la 
Educación es una clave para asegurar el éxito y la calidad de las acciones” 
(p. 88).
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