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INTRODUCCION

A través del tiempo, el desarrollo de una sociedad ha estado determinada por el
crecimiento de diversos sectores, entre ellos, la economia, salud, educacién u otros, de este
modo, sin embargo, para llevar a cabo el correcto crecimiento de una entidad o sector, se
resalta la importancia que ha cobrado el liderazgo para lograr este buen desempeno, de tal
manera, que el liderazgo fue convirtiéndose en uno de los elementos mds importantes para

dar marcha a un propésito.

El sentido de liderazgo es un concepto relativamente nuevo para la sociedad, dado
que, en las antiguas civilizaciones se ejercfan poderes autoritarios y dominantes, con la
perspectiva que utilizando el poder podia obtenerse un mejor rendimiento de la sociedad,
sin embargo, con el pasar del tiempo y el desarrollo de los conocimientos, la humanidad
ha ido comprendiendo que, para mantener satisfecha a una ciudad y poder cumplir
con los propésitos de crecimiento y rendimiento de todos los rubros que ejercian, era
fundamental contar con la presencia de una persona que tenga la capacidad de comunicarse
adecuadamente con un grupo de personas, de tal manera que tenga las ideas necesarias y la

credibilidad suficiente para expresar a la sociedad.

Es asi que, para Soto (2017) el liderazgo responde a la capacidad que tiene el ser
humano para comunicar e influir sobre el desenvolvimiento de una tarea con la finalidad

de cumplir ciertos objetivos, a su vez sostiene que:

El liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una situacién, orientada
a la consecucién de uno o diversos objetivos especificos mediante el proceso de
. .y . /’ . z
comunicacién humana. El liderazgo, fenémeno social que ocurre s6lo en grupos
sociales, debe analizarse en funcién de las relaciones interpersonales en determinada

estructura social y no de una serie de caracteristicas de la personalidad del lider (p. 20).
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De este modo, se comprende la importancia que tiene el sentido de liderazgo para
el cumplimiento de los propédsitos que se traza una determinada organizacién, dado que
el lider tendrd las cualidades esenciales para poder influenciar sobre un grupo de personas
a través de una comunicacién asertiva, en este sentido es que se relaciona el sentido de

liderazgo sobre un drea, siendo el caso de la gestién educativa.

Laeducacién responde a uno de pilares bdsicos que repercute sobre el desenvolvimiento
de las demds dreas, ya que la educacién parte desde los primeros anos de vida del ser humano,
por tanto, es fundamental la importancia que se otorga, dado que, con la educacién se
formard los nuevos ciudadanos que planteardn las reformas que beneficiardn a la sociedad

en un futuro.

Sin embargo, para llevar a cabo una educacién adecuada, es importante contar con
la presencia de personas a nivel pedagégico y directivo que tengan entre sus caracteristicas
un alma de lideres, dado que esto influenciard sobre los resultados que tendrd la educacién,
por tanto, se destaca también el rol que tienen los directores de las instituciones como

dirigentes de una institucién.

De este modo, Bernardo, Esteban y Valderrama (2016) expresan que es fundamental
para las personas que encabezan una institucién educativa establecer la contribucién sobre
el logro de los objetivos académicos planteados, todo ello como trabajo en conjunto con
los docentes, de tal manera que se resalta la capacidad de liderazgo que estos puedan tener,
dado que dicha caracteristica les permitirdn tomar las medidas oportunas para realizar la
planificacién, organizacién y desarrollo de un servicio educativo de calidad, en este sentido,
a partir de las habilidades que estos directivos posean, se podrd formar las condiciones
convenientes respecto a la gestién educativa, la cual tendrd influencia también sobre el

trabajo que llevardn a cabo los docentes, donde eventualmente se lograra un trabajo en

N (] .



- I Influencia del liderazgo en la gestion de centros educativos

equipo y el posterior logro de los objetivos trazados a nivel pedagdgico y administrativo, a

su vez distinguen lo siguiente:

Un buen liderazgo directivo en la institucién educativa implica una buena gestién
académica, Por lo que dentro de esta ptica se debe gestionar no solo la obtencién de

recursos, sino el perfeccionamiento de los docentes en bien de la comunidad educativa

(p. 9).

De acuerdo a lo expuesto lineas arriba, se comprende que la capacidad de liderazgo
que tendrd un directivo sobre el manejo de una institucidn estd asociada a una adecuada
gestién académica, de tal modo que no solo se centre en el funcionamiento administrativo
de la institucién y todo lo que incluye, sino también darle la debida importancia al rol que
tienen los docentes con la finalidad de lograr una excelencia educativa, propésito que todas

las instituciones pretenden.

De esta manera, se destaca la importancia que tiene el liderazgo sobre la direccién
educativa, dado que las cualidades necesarias que tenga un directivo repercutirdn sobre el
desenvolvimiento de los roles que cumple todo el personal de la institucidn, ya sea a nivel
administrativo o pedagégico, y asi poder cumplir con la calidad educativa que se plantea

como propésito de toda institucién.

N 12 .



EPISTEMOLOGIA DEL LIDERAZGO EN EDUCACION

Tomando en cuenta que la educacién es uno de los pilares fundamentales para el
desarrollo de toda sociedad, es importante considerar que este sector requiere contar con
la presencia de personas que cumplan con las cualidades necesarias para ejercer el liderazgo
sobre el desenvolvimiento de sus funciones, de tal manera que pueda establecerse los

objetivos educativos que fueron establecidos y obtener asi una calidad educativa.
1.1. Nocién de Liderazgo

El liderazgo es comprendido como uno de los elementos mds importantes para toda
institucién, dado que, a partir de este se podra establecer una comunicacién éptima y asi
establecer el buen desempeno de todas las personas involucradas en el funcionamiento de

una entidad.

De esta manera, Condori (2016) resalta que el liderazgo corresponde a la capacidad que
tiene una persona para poder influir sobre el comportamiento de un grupo, dependiendo
de los conocimientos y habilidades que use para que esta comunicacién sea productiva,
a su vez indica que esta parte de la relacién que existe entre lideres y seguidores, de tal
manera que se lleve un esfuerzo colectivo para un cambio y pueda reflejarse los resultados
compartidos, por otra parte distingue que el liderazgo es la funcién que lleva a cabo un
lider dentro de un grupo de personas, cabe resaltar que la persona no siempre serd lider en

todas sus funciones, asimismo el autor manifiesta lo siguiente:

El liderazgo es en funcién de las necesidades existentes en una situacién dada y consiste
en la relacién entre un individuo y un grupo. En la relacién funcional solamente

existe cuando un lider es percibido por un grupo como detector de medios para la

N 13 ..



- I Influencia del liderazgo en la gestion de centros educativos

satisfaccién de sus necesidades (p. 24).

Bajo la premisa expuesta lineas arriba, se alude que el liderazgo funciona a partir
del cumplimiento de las necesidades que se dan en una determinada situacién, para lo
cual, se resalta la presencia de un individuo de tal manera que presente la capacidad de
comunicarse y relacionarse efectivamente entre el grupo social y poder plantear las mejores

alternativas para la satisfaccion de tales necesidades.

Por otra parte, Villalva y Fierro (2017) expresan que el liderazgo ha sido entendido
desde el inicio de las civilizaciones como una capacidad de inspirar y guiar a un determinado
grupo de personas con la finalidad de cumplir los objetivos que estos tienen en comun,
sin embargo, conforme pasaba el tiempo, las organizaciones y sociedades tenfan un mayor
crecimiento sobre el nivel de competencia, dado que el liderazgo se convirtié en un factor
crucial para poder guiar a las organizaciones hacia los objetivos trazados, teniendo en

cuenta todos los elementos que el liderazgo requiere, a su vez sefiala que:

El liderazgo es una habilidad del comportamiento, por lo que se puede aprender
a desarrollar por si mismo. Es un proceso que se adquiere, que implica destrezas y
habilidades. Asi el aprendizaje garantiza la obtencién de numerosas destrezas, que el

lider podrd poner en prictica en inimaginables situaciones, lo que, en cierto modo,

garantizard una actuacién mds acertada (p. 157).

De acuerdo al parrafo precedente, se comprende que el sentido de liderazgo no es
una cualidad innata de los seres humanos, sin embargo, esta puede ser desarrollada y/o
aprendida, a través del aprendizaje, lo cual permitird al individuo obtener las destrezas y
herramientas necesarias para poder ejercer esta habilidad sobre los demds, asimismo, cabe
resaltar que en la actualidad, en el concepto de liderazgo no se incluyen aquellos vinculados

al poder o a la autoridad, por lo que tiende mds a adaprtarse al concepto de la capacidad de
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influir sobre las personas.

De esta manera el liderazgo serifa la capacidad y habilidad que tiene una persona para
comunicarse e influir sobre las personas de un grupo, de tal manera que pueda cumplirse
los objetivos que tienen en comun, de este modo, es necesario considerar que el lider y el
grupo al que este va a poner en prictica dicha habilidad, deben mantener propésitos en

comdn para que este grupo considere al individuo como su lider.
1.2. Tipos de Liderazgo

Tomando en cuenta que el liderazgo como tal, comprende a las competencias y
habilidades que tiene un ser humano para influir sobre un grupo social, es importante
también considerar cémo este concepto se diversifica, de tal manera que pueda identificarse
un individuo en cada situacién. En este sentido, Montero (2017) sostiene que hay tres
tipos de liderazgo considerados como los mds esenciales, siendo estos: transformacional,

transaccional e instruccional.
Liderazgo transformacional

El liderazgo transformacional es aquel que plantea un cambio positivo sobre los
seguidores, en este sentido, el lider transformacional es aquel que tiene por objetivo
transformar a otras personas y asi ayudarse mutuamente, donde se mira por los demds, se

alienta y convive en armonia, a su vez, basando su argumento en otros autores expresa que:

El liderazgo transformacional es aquel que motiva a las personas a hacer mds de lo
que ellas mismas esperan y como consecuencia, se producen cambios en los grupos,

las organizaciones y la sociedad los que representan a su vez, un beneficio para la

colectividad (p. 33).

De esta manera, se comprende que el liderazgo transformacional hace referencia a
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la capacidad que tiene una persona para motivar a otras y producir asi cambios en el

desenvolvimiento de un grupo para beneficio de los propésitos colectivos.
Liderazgo transaccional

El liderazgo transaccional, basa sus principios en el intercambio de tal manera que
el lider identifica sus objetivos y brinda a los seguidores las herramientas necesarias para
conseguirlo, donde se establezca un sistema de interés y recompensa. En este sentido, el
seguidor realiza las acciones que el lider establece, asimismo el lider establece las estructuras
para que los seguidores tengan un trabajo éptimo y se cumplan los objetivos del lider a

través de las recompensar que este otorgue.
Liderazgo instruccional

El liderazgo instruccional se caracteriza porque el lider es aquel que programa
actividades donde se motive un ambiente laboral productivo y grato para los miembros del
grupo, de tal manera que estd involucrada las capacidades que deben desarrollar los lideres

para el cumplimiento de los objetivos que se trazan dentro de la institucién o grupo social.

Por otra parte, Jiménez y Villanueva (2018) afaden otros tres tipos de liderazgo,

siendo estos: liderazgo autocrdtico, democrdtico y laissez-faire.
Liderazgo autocritico

El liderazgo autocritico se caracteriza por tener un lider inflexible respecto a las
perspectivas de los seguidores, por lo que actta en base a sus propios criterios para tomar
una decision, la cual es impuesta a los seguidores, de tal manera que, de no cumplirse con
los criterios impuestos el lider recurre a los castigos para ser obedecido, en este sentido, se
comprende que se lleva a cabo una relacién de poder donde no se considera las diferencias

de puntos de vista.
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Liderazgo democratico

En cuanto al liderazgo democrético este es totalmente opuesto al autocrdtico, dado
que en este tipo de liderazgo se promueve una mayor empatia sobre los seguidores, donde
se considera importante los criterios de todos los seguidores para llegar a un acuerdo, de
tal modo que se fomenta que estos asuman responsabilidades, a su vez el lider tiene claro
su sentido de compromiso sobre los seguidores para que se pueda satisfacer las necesidades

que mantenga el grupo u organizacién.
Liderazgo laissez-faire

Este tipo de liderazgo se define por tener un estilo apdtico sobre la toma de decisiones,
de tal modo que la responsabilidad no la toma el lider, este cede las responsabilidades a los
seguidores, de tal manera que no lleva una direccién sobre las funciones que estos llevan
a cabo, por lo que no estd presente el sentido de compromiso en el lider, asimismo este
no tiene la capacidad de resolver conflictos que ocurren en la organizacién ni asume las

consecuencias quc sc tengan.

1.3. Liderazgo Educativo

Considerando que el liderazgo en términos generales es comprendido como la
capacidad que tiene una persona para influir sobre la decisién de un grupo de personas, referente
a la educacién es notable identificar cémo se desenvuelve dicho concepto para el cumplimiento

de los objetivos que tiene el sector educativo.

Al respecto, Valencia (2017) distingue que el liderazgo relacionado a la educacién se
genera en base a la problemdtica que fue generdndose en el sector educativo, referente a la
administracién y la calidad educativa, de tal manera que tenia efectos perjudiciales sobre la
comunidad educativa y la sociedad, dado que no cumplia con las expectativas e intereses que
tenia la poblacién estudiantil, asimismo indica que la calidad del lider educativo se adapta al

contexto institucional y tiene en cuenta las perspectivas visionarias de los estratos sociales que
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orienta, mejorando asi el rendimiento de los estudiantes y logrando el éxito de la institucién

educativa.

En este sentido, se comprende que el rol de lider educativo recae principalmente
en los directores institucionales, dado que estos son los encargados de optimizar la gestién
administrativa, asi como la pedagégica que se imparte en la institucién de tal manera que pueda
garantizarse el éxito a nivel personal de los docentes y equipo administrativo, asi como el éxito
sobre el aprendizaje de los estudiantes, logrando asi la excelencia sobre la calidad educativa y

cumpliendo con los propdsitos  que la institucién se plantea.

Cabe resaltar que, conforme pasaba el tiempo, las exigencias a nivel educativo se
incrementaban, de tal manera que el liderazgo sobre la educacién cobraba mayor importancia y

con ello la capacidad y habilidad que debia tener un lider para dirigir una institucién.

Por otra parte, Alvarez, Torres y Chaparro (2016) expresan que el liderazgo directivo se
encuentra determinado por dos tipos de liderazgo, el directivo y el pedagégico, de tal manera
que las responsabilidades recaen sobre la cabeza de la institucién educativa, siendo el caso de
los directores respecto a la administracién y sobre los docentes respecto a la transmisién de

conocimiento.

De tal modo, el liderazgo educativo, considerando el rol del director, se basa en el
establecimiento de un modelo estratégico para llevar a cabo una convivencia escolar ideal, se
considera también que el liderazgo que ejerce el director en ocasiones es autocrdtico, dado que
se toman decisiones de manera unilateral, por ello es importante resaltar la importancia de un
equilibrio entre el liderazgo que mantiene la cabeza de la organizacién y la que mantiene el drea

pedagégica.

Mientras tanto, el liderazgo educativo teniendo en cuenta al 4rea pedagdgica permite la
elaboracién de modelos que contribuyan con la mejora de la convivencia escolar, de tal modo

que se promueva la participacién de la comunidad educativa, asimismo establece lo siguiente:
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Un equipo de trabajo formado por profesorado del centro que trabaja de forma
coordinada y con un alto grado de reconocimiento por parte de sus compaieros es
capaz de trasladar esa dindmica de trabajo a otros grupos de alumnos con los que

posteriormente va a trabajar. (p. 55)

Por tanto, se concluye que, para ¢jercer un liderazgo educativo eficiente, es importante
contar con un equilibrio entre los roles que cumplen las cabezas de las instituciones educativas
y las que cumplen los docentes sobre el drea pedagégica, de modo que pueda formarse un
ambiente educativo adecuado para ambas partes y se contribuya con la calidad educativa que

toda comunidad educativa anhela.
1.4. Nociones y cualidades del lider

Para llevar a cabo el sentido de liderazgo, independientemente del rubro en el que se lleve a
cabo, es importante considerar el rol que cumple el lider de una organizacién o institucién, dado
que este contribuird con el correcto desenvolvimiento de las partes involucradas, permitiendo
asi el cumplimiento de los objetivos establecidos, es por ello que resulta esencial dar a conocer

qué es un lider y cudles son las caracteristicas que esta persona debe tener para ser definido como

tal.

Es asi que, para Cao (2017) un lider es aquella persona que promueve la visién de una
solucién sobre sus seguidores, de manera que pueda establecer las estrategias necesarias junto
a una comunicacién adecuada para transmitir sus ideas, contribuyendo con la motivacién de
los mismos para alcanzar las metas que fueron trazadas, a su vez expresa que los lideres son
responsables de tomar las decisiones dificiles y de desarrollar y ejecutar estrategias concretas
para garantizar que la organizacién se adapte al entorno y avance hacia el futuro. Es importante
entender que las estrategias generalmente cambian con el tiempo para adaptarse a las nuevas

condiciones ambientales.
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De este modo, se comprende que un lider corresponde a la persona responsable de un
grupo, la cual posee los conocimientos y herramientas para dirigir e implementar las estrategias
necesarias y establecer el cumplimiento de los objetivos, de tal manera que se considere también

los intereses colectivos.

Respecto a las cualidades que debe tener un lider, Galarza (2017) distingue que, para ser

considerado un lider, es importante contar con veintitin cualidades, siendo estas las siguientes:

Caricter: hace referencia a la forma en la que un lider enfrenta las circunstancias, donde
este pueda fortificarlo a partir de las adversidades y las elecciones que tenga, resaltando que el

caracter debe ser un elemento fundamental de todo ser humano mas alld de los lideres.
Carisma: corresponde a la habilidad para atraer a las personas.

Compromiso: se destaca que las personas no siguen a aquellos que no estdan comprometidos
con los propésitos establecidos, el compromiso se demuestra a través de diferentes sentidos,
como la forma en la que se trabaja, cémo se dedica el tiempo invertido para el cumplimiento

de los objetivos.
Comunicacién: el lider debe ser capaz de comunicar las ideas con claridad y entusiasmo.

Capacidad: es la habilidad que tiene el lider para decidir y planear de tal manera que
los seguidores puedan tener la seguridad de que el lider sabe como llevar a cabo los propésitos

establecidos.

Valentia: el lider debe ser la persona capaz de arriesgarse aun cuando existan temores,

enfrentando los desafios internos y externos.

Discernimiento: el lider debe tener la habilidad de hallar el origen de los problemas y

desarrollar el pensamiento racional para lograr el éxito.

Concentracién: corresponde a la capacidad para establecer prioridades y dedicarse a ello

de manera eficiente sin distracciones que impidan culminar los propdsitos.
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Generosidad: el lider es aquel que posee el valor de la generosidad sobre sus seguidores de

tal manera que estos se sientan seguros con las decisiones del lider.

Iniciativa: los lideres deben estar dispuestos a dar el primer paso aun con los riesgos, este

se relaciona con la valentia.

Escuchar: los lideres deben tener la capacidad de escuchar las ideas e intereses de los

demas, estableciendo una conexién con el grupo.
Pasion: implica el ferviente deseo e impetu que poseen los lideres para lograr los propésitos.

Actitud positiva: los lideres son aquellos que pueden tener una buena perspectiva aun

cuando las condiciones parecen demostrar lo contrario.

Solucién de problemas: los lideres deben tener la habilidad de encontrar soluciones a los

problemas que se dan en el transcurso del camino.

Relaciones: las relaciones se dan conforme el lider pueda tomar la iniciativa, de tal modo

que se logre el éxito.

Responsabilidad: un lider debe ser aquel que asuma la direccién y con ello las

responsabilidades que el cargo conlleva.

Seguridad: el lider tiene la capacidad de brindar seguridad a los seguidores, este factor

debe ser demostrado en todo sentido, a través de su comunicacién y actitudes.

Autodisciplina: la autodisciplina es esencial para que una persona sea considerada un

lider, ello demostrard que esta no necesita de un control externo para cumplir con sus funciones.

Servicio: un verdadero lider debe ser servicial con sus seguidores, sirviendo a los intereses

comunes del grupo.

Aprender: el lider aun cuando es la cabeza de un grupo debe mantener su sentido de

aprendizaje constante para el crecimiento a nivel personal y colectivo.
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Vision: la visién de un lider parte de la pasién que este mantiene, donde puede proyectarse

a las posibilidades antes que sean obvias.

Tomando en cuenta los puntos expuestos lineas arriba, se determina que los lideres deben
ser aquellas personas con multiples cualidades para poder ejercer sus roles, sin embargo, es
importante considerar que no todos los lideres podrian cumplir con la totalidad de las cualidades
sefialadas anteriormente, por lo que se resalta el dominio y capacidad de aprendizaje que tiene la
persona para poder asimilar y desarrollar las cualidades faltantes de tal modo que pueda llevar a

cabo su funcién de lider a cabalidad y cumplir con los intereses comunes.
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PRINCIPIOS BASICOS DE GESTION EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

Llevar a cabo una educacién de calidad requiere de la intervencién de una correcta
administracién de la institucién, de tal modo que pueda establecerse una comunicacién
efectiva con todas las partes involucradas en el desarrollo de la actividad educativa, en este
sentido, se resalta el rol que cumplen los gestores o directores de las instituciones educativas,
para el planteamiento de modelos estratégicos de direccién y establecer la calidad en la

educacion.
2.1. Fundamentos de Gestién

Toda organizacién o institucién requiere de un control para que pueda construirse y
desarrollarse correctamente, de tal modo que resulta esencial determinar qué es considerado
como gestién y cdmo las partes involucradas, partiendo de la cabeza de la organizacién

llevan a cabo sus funciones para establecer el cumplimiento de los objetivos planteados.

En este sentido, Marchdn (2018) expresa que la gestién responde al conjunto de
procedimientos, herramientas y comportamiento que son utilizados para garantizar que
una organizacién o institucién pueda llevar a cabo las funciones necesarias para lograr
los objetivos trazados, de tal manera que la gestién no implica un evento accién a nivel
individual, sino que este incluye una multiplicidad de variables para desenvolverse durante
el tiempo estimado, asimismo indica que “los cambios en el concepto de gestién, tienen
su origen en las trasformaciones econémicas, politicas y sociales a que ha dado lugar
la revolucién tecnoldgica y que han transformado el campo de la organizacién de las

instituciones.

Por tanto, se comprende que la gestién ha sido un concepto que ha atravesado

numerosas variaciones, dado que interviene en diversos procesos ya sea a nivel econémico,
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politico, social o educativo, lo que a su vez implica que el desenvolvimiento del ejercicio

de la gestién se ejecute la interrelacion de las funciones de todas las partes involucradas.

Por otra parte, Auris (2017) define que la gestién es el conjunto de acciones
desarrolladas por una institucién, donde estas deben ser dindmicas y flexibles para lograr
los objetivos trabajados, en este sentido se resalta la funcién de los directivos para propiciar
las condiciones necesarias para cumplir con tales objetivos, a su vez distingue que la
gestién estd directamente vinculada con el cumplimiento dentro de una organizacién. En
otras palabras, perseguir activamente un conjunto de actividades, procesos o tareas que
conduzcan a la realizacién de los objetivos de la organizacién. Idea sustentada en la teoria
de la gestién que supone que una organizacion surge a través de estructuras y procesos

técnicos encaminados a la asuncién y consecucién de objetivos.

Bajo la premisa anterior, se considera que la gestién estd relacionada con el desarrollo
de las actividades que se dan durante la ejecucién del proceso, es por ello que estas
actividades establecerdn el cumplimiento de los propésitos institucionales, por lo cual,
aquellas personas encargadas de la direccién de la organizacién deben orientar sus labores
a la obtencién de un mayor rendimiento del entorno, asi como la satisfaccién de las partes

que intervienen en el proceso.
2.2. Gestién Educativa

Partiendo del concepto de gestién, comprendido como el conjunto de acciones
involucradas en un proceso que establece el funcionamiento de una organizacidn, se resalta
la importancia que conlleva una adecuada direccién sobre el sector educativo para lograr

los propésitos de cualquier institucién.

Por tanto, Solis (2017) sostiene que la gestién educativa es aquella disciplina donde se
produce la interaccién de planos tedricos, politicos y précticos para establecer el desarrollo de
la institucién, a su vez manifiesta que la gestién de las instituciones educativas corresponde

a las diligencias que contribuyen a realizar cambios y concretar la construccién de los
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proyectos educativos que se definen a nivel institucional, ademds indica que la gestién de una
institucién educativa en realidad es un proceso que comprende la estructura organizativa,
en sus aspectos pedagdgicos, financieros y administrativos, las formas de participacién en
el proceso educativo, las empatias entre los agentes educativos, las formas de interaccién
con el medio social y fundamentalmente el grado en que los estudiantes y la comunidad
acceden al conocimiento como un medio para mejorar sus condiciones socioeconémicas,

es decir, su calidad de vida.

De acuerdo con el argumento expuesto en el parrafo anterior, la gestién educativa hace
referencia a la estructura que se dard a nivel pedagégico, financiero y administrativo donde
se dé la participacién e interaccién de todas las partes que intervienen con la finalidad
de mejorar las condiciones de la institucién y los procesos educativos, ademds se resalta
la labor docente y administrativa dentro del proceso de gestién educativa y como estas

labores se relacionan con el entorno.

Desde otra perspectiva, Farfdn, Mero y Sdenz (2016) expresan que la gestién educativa
es considerada como la direccién que se da en el entorno interno de la entidad docente
con la finalidad de lograr los objetivos determinados, ademds, la gestién educativa pretende
buscar la aplicacién de principios generales de gestién sobre el campo educativo, asimismo
expone que la gestién educativa es un proceso que busca fortalecer los proyectos educativos
de las instituciones educativas, manteniendo la autonomia institucional regida bajo las
politicas publicas y enriqueciendo los procesos educativos para atender las necesidades

educativas en diversos niveles.

Por tanto, la gestién educativa es entendida como el conjunto de acciones que forman
parte de los procesos para fortalecer los proyectos a nivel institucional, con el objetivo de
mantener la autonomia y enriquecer los procedimientos pedagdgicos y responder a las

necesidades que se desarrollan en la comunidad educativa.
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2.3. Elementos de la Gestién Educativa

Para propiciar la gestién educativa de manera correcta, es importante considerar qué
factores y/o elementos intervienen durante el proceso, de tal manera que pueda llevarse a
cabalidad el logro de los propésitos que las instituciones educativas mantienen, resaltando
en todo momento la participacién esencial que mantienen todas las dreas, ya sea a nivel
administrativo o pedagégico, donde es importante mantener la interrelacién entre las
funciones que cumplen las partes, para poder establecer una calidad educativa y satisfaces
las necesidades que mantenga la comunidad respecto a las condiciones educativas, es por
ello que se tiene en cuenta cuatro dimensiones a partir de ello, siendo estas: equidad,

participacién, transparencia y eficiencia.
2.3.1 Equidad

Para ejercer una gestién educativa propicia para todos aquellos involucrados en el
proceso de la educacidn, es necesario que esta gestién se establezca con un sentido de

equidad para todas las dreas.

En este sentido, Huamdn (2016) sefala que la equidad referente al sector educativo
corresponde a la transmisién de conocimientos a todo nivel, donde se pueda contar con
los recursos y condiciones necesarias para llevar a cabo un aprendizaje adecuado, asimismo
propiciar el respeto sobre las culturas, estilos y ritmos de aprendizaje que tenga cada uno

de los estudiantes.

A su vez, Kriger (2016) expone que la equidad hace referencia a una igualdad
de oportunidades, respecto al sector educativo, la equidad consistiria en una relacién
de superacién de obstdculos, de tal manera que toda persona pueda tener acceso a una
educacién de calidad para su desarrollo, asimismo propone que la equidad educativa estd
relacionada con la equidad socioeconémica de varias maneras. Esto debido a que la equidad

en la educacién es un componente bdsico de la justicia social porque la educacién tiene un
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valor intrinseco. Es ampliamente reconocido como un derecho humano bdsico.

De acuerdo con el pdrrafo anterior, se comprende que la educacién corresponde a
uno de los derechos fundamentales para todo ser humano, el cual es imprescindible para
la formacién de su identidad, a su vez contribuye con la transmisién de conocimientos y
valores que construyen el sentido de bienestar, ademds, la educacién serd aquel derecho que
permitird el acceso a otros recursos y derechos, de tal manera que promueva la participacién

a nivel social, cultural y econémico de una sociedad.
2.3.2 Participacion

Para llevar a cabo una gestién educativa adecuada, es importante tener en cuenta
el rol que cumple cada persona involucrada, de tal modo que se realice un trabajo en
conjunto para cumplir con los lineamientos que toda institucién se plantea y obtener la

calidad educativa.

En este sentido, Quispe (2019) distingue que toda organizacién requiere de la
participacién de las personas que forman parte de ella, donde estos también tengan la
capacidad para involucrarse en el crecimiento de la institucién, de tal manera que se
desarrolle un sentido de compromiso y se ponga a disposicién las habilidades que cada
uno tenga para servir a los objetivos que la institucién requiera. En otras palabras, no
solo la gerencia sino también todos los empleados deben trabajar en medidas de control
de calidad. Necesitan estar involucrados en los resultados y la resolucién de problemas y,

naturalmente, necesitan un proceso de educacién y capacitacion.

A partir del argumento expuesto lineas arriba, se comprende que la participacién
cumple un rol esencial para la gestién de calidad, incluyendo el sector educativo, donde
no solo los lideres son aquellos que deben participar del proceso, problemas, soluciones y
resultados que tenga la institucién, sino que requiere de la presencia de todo el personal

que forma parte de ella.
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De esta manera, se concluye que la participacién de todas las dreas es fundamental
para desarrollar una institucién hacia el cumplimiento de sus objetivos, aun cuando exista
un lider dentro de ella, dado que se requiere de las habilidades y capacidades de todas las

personas para dar marcha a los propésitos trazados.
2.3.3 Transparencia

La transparencia es uno de los valores que debe formar parte de todo ser humano, de
tal manera que pueda generar confianza y seguridad en las personas que siguen los mismos

principios, permitiendo guiar a un grupo hacia un mismo objetivo.

De este modo, Elliot (2017) senala que la transparencia es uno de los principios bésicos
de todo ser humano, el cual debe ser aplicado al funcionamiento de una organizacién,
donde los lideres puedan ser capaces de brindar la confianza suficiente para propiciar
vinculos estables sobre el crecimiento de la institucién, asimismo este valor se encuentra
relacionado con la comunicacién permanente, donde el drea que dirige el lugar pueda
estar en contacto permanente con todas las partes involucradas. El autor indica que los
mecanismos de comunicacién son necesarios porque todas las actividades que se realizan
a nivel institucional deben ser conocidas por los integrantes de la comunidad. Esto ayuda
a crear un ambiente organizacional favorable y evita sospechas, malentendidos y culpas

innecesarias.

Bajo dicha premisa, se alude que las acciones que lleven a cabo todas las instituciones
deben ser expuestas a los miembros que forman parte de ella, es ahi donde se guarda
relacién entre la transparencia y comunicacién, de tal modo que estos sientan la confianza
y seguridad de los procesos y avance que estd teniendo la institucién, lo que a su vez
contribuird con un mejor clima a nivel institucional y con ello educativo, dado que las
partes involucradas tienen claros los propésitos, funcionamiento y demds elementos,
permitiéndoles la satisfaccién sobre el desenvolvimiento de sus funciones y cumplir asf con

una adecuada gestién y calidad educativa.
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2.3.4 Eficiencia

La eficiencia comprende la capacidad con la que una persona realiza de manera
adecuada sus funciones consiguiendo asi los resultados que fueron proyectados en un
principio, cabe resaltar que este sentido se desenvuelve de manera independiente de los

recursos que pueden ser usados durante el proceso.

Es asi que, De La Rosa (2017) expresa que la eficiencia respecto a la gestién en
educacién corresponde al cumplimiento de los objetivos trazados, todo ello con la calidad
pertinente, contribuyendo con la satisfaccién de usuarios internos y externos sobre el
servicio que fue recibido. La cultura organizacional a nivel educativo es la variable que
une los componentes de un sistema organizacional para lograr una visién comdn. Esto se
debe al logro de las metas del proyecto educativo, al compromiso del equipo educativo y

al impacto social.

En este sentido, se comprende que la eficiencia tiene como objetivo lograr los estdndares
a nivel institucional, cabe resaltar que también implica cumplir con los lineamientos a nivel
pedagdgico, de tal manera que se evidencie que dicha institucién mantiene detrds personas
involucradas con el compromiso educativo, a su vez estos compromisos serdn asociados
como referentes a toda la comunidad educativa, y se verificard a través de la confianza que

presentardn los padres hacia la institucién.

Por tanto, se determina que la eficiencia de la gestién educativa se da en conjunto
entre el trabajo del ambiente administrativo como pedagégico, de tal modo que se cumplan

con los lineamientos establecidos para ambas partes.

2.4. Dimensiones de Gestion Educativa

Se sabe que la gestién educativa comprende al conjunto de procesos en los que una
institucién pretende lograr los objetivos a nivel directivo y pedagégico, donde la mayor

responsabilidad recae sobre la cabeza que dirige dicha institucién, sin embargo, se resalta
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el trabajo en conjunto de todas las partes involucradas en el desenvolvimiento de la
misma para cumplir con lo establecido, en este sentido es fundamental tener en cuenta
las dimensiones que mantiene la gestién educativa considerando asi todo lo que la gestién

educativa implica.

De este modo, Evaristo (2019) senala que la gestién educativa mantiene cuatro

dimensiones, siendo estas: institucional, pedagégica, administrativa y comunitaria.
Dimensién institucional

La dimensién institucional es aquella que permite establecer la relacién entre los
trabajadores de la institucién y el modelo de gestién educativo, de tal manera que se brinde
un servicio de calidad; asimismo esta dimensién permite la planificacién, sistematizacién y
andlisis de todas las actividades que estdn involucradas en cada uno de los procesos, siendo
estos: la estructura de la organizacién, la distribucién de las responsabilidades que tendrd
cada uno de los operadores entre la diversidad de actividades, asi como la temporalizacién
de los servicios, y la documentacién que tendrdn los procesos donde se dé la relacién entre

las dreas que pertenecen a la institucién educativa.
Dimension pedagégica

Referente a la dimensién pedagdgica, el autor sostiene que esta presenta una relacién
directa hacia las actividades de planificacién y ejecucién pedagdgica, asimismo, en la
dimensién pedagdgica se establece la revisién y aceptacién de las propuestas planteadas,
asi como los enfoques metodoldgicos, el desarrollo de la curriculo institucional, donde
se determinan los lineamientos que se llevaran a cabo dentro de ella de acuerdo a los
niveles educativos, comprendiendo también el contexto social donde se desenvolverd
el drea pedagdgica, de tal manera que se lleve un buen desempefo docente frente a las

competencias educativas y mejorar los estindares de aprendizaje.
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Dimensiéon administrativa

La dimensién administrativa abarca todo lo relacionado a la gestién administrativa,
la cual permitird establecer un soporte para el adecuado funcionamiento de la institucién,
de tal manera que esta pueda ejecutar las diferentes actividades y procedimientos, en él
también se encuentran involucrados los recursos tangibles e intangibles, como los recursos
materiales y el talento humano para desarrollar las estrategias pertinentes para lograr

mejoras sobre la gestién y el proceso educativo.
Dimension comunitaria

En la dimensién comunitaria se concierte todas las actividades que relacionan a
la institucién con aquellas que pertenecen a la comunidad, con el propésito de brindar
soluciones a aquellos problemas que se generen dentro del contexto social donde se
desenvuelven todas las organizaciones, estableciendo convenios y alianzas para el bien de la

institucién y la comunidad.
2.5. Gestioén en la Educacién Inicial

Dado que la gestién educativa requiere una serie de procesos y con ello la participacién
activa de todas las dreas, como la administrativa, pedagdgica, comunitaria y estudiantil, es
importante tener en cuenta cémo se desenvuelve dicho proceso respecto a la educacién
inicial.

Por tanto, Encarnacién (2018) denota que la gestién sobre la Educacién Inicial tiene
como finalidad atender la educacién de ninos entre un rango de 3 a 5 afios, contando con
el apoyo constante de la familia y el entorno social donde estos llevan a cabo la relacién
de crianza y educacién, de tal modo que la educacién inicial se expone como el espacio de
convivencia, crecimiento, aprendizaje y desarrollo donde intervienen los profesionales del
drea pedagdgica, administrativa, familiar y comunitaria, a su vez el autor define los centros
de educacién primaria como una institucién dedicada a brindar servicios educativos y

escolares a los nifios y brindar orientacién y capacitacién a los padres y otros miembros de
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la comunidad dentro de su esfera de influencia

En este sentido, se resalta el rol que cumple cada una de las personas y dreas que
pertenecen a la gestién educativa, como padres de familia, directores, docentes y la
participacién de la comunidad, en cuanto al rol de la cabeza de la institucién, es importante
considerar también que sus capacidades y habilidades debe abarcar el nivel pedagégico y
psicoldgico, dado que se establecerd la gestién sobre el nivel educativo que formard a los

nifos para enfrentar la futura vida escolar.
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INFLUENCIA DEL LIDERAZGO SOBRE EL
FUNCIONAMIENTO DE LA DIRECCION EDUCATIVA

Establecer una gestién educativa adecuada requiere la presencia de un lider que cumpla
con las caracteristicas necesarias para poder establecer las comunicaciones pertinentes sobre
todas las dreas que intervienen en el proceso educativo de los nifos, de tal manera que los
lideres deben llevar a cabo un sentido de influencia positiva sobre las personas que dirigen

y aquellos externos a la institucién, pero directamente relacionados a su funcionamiento.

3.1. Nociones de influencia

Se entiende a la influencia como el poder que tiene algo o alguien a tal punto que
puede modificar los puntos de vista o decisiones de una persona. En este sentido, Olazabal
(2016) senala que la influencia es una de las caracteristicas que forman parte de los lideres,
dado que esta se dirige a través de la comunicacién a fin de lograr uno o distintos objetivos.
Es la habilidad humana caracterizada por modificar el pensamiento en otras personas que
integran una organizacién, sin importar su tipo, por posicién o cargo (lider por posicién)

o personalidad manifiesta (lider por personalidad).

De este modo, se concluye que la influencia es una caracteristica o habilidad que
permite al ser humano intervenir sobre las decisiones de las demds personas, de tal manera
que estas puedan cambiarlas al considerar los argumentos, es por ello que se considera un
factor basico para los lideres, dado que, a partir de sus ideas o enunciados por el rol que
estos cumples, es que se determinard los caminos que el grupo seguird para conseguir los

propositos establecidos.
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3.2. Estilos de influencia

De acuerdo a la definicién de influencia, donde esta es el dominio que tiene una
persona de tal manera que esta pueda alterar sus puntos de vista, comentarios o decisiones,
es importante reconocer cudles son los estilos de influencia que pueden llevarse a cabo, a
fin de que una persona pueda desarrollarlo de acuerdo a las circunstancias y propdsitos

pertinentes.
3.2.1. Inspirador

En cuanto al estilo de influencia inspirador aplicado al sentido de liderazgo, Barriga
(2019) sostiene que este estilo de influencia se encuentra asociada a un sentido de
compromiso de parte del lider, donde se tiene un alto grado de lo que es moral e integridad
de tal manera que pueda generar la confianza sobre las demds personas y estos puedan
enfrentarse voluntariamente a los retos y desafios que conlleva el cumplimiento de los

propdsitos.

Por otra parte, los lideres con estilo de influencia inspirador tienen la predisposicién
de desarrollar los talentos propios y los de las demds personas, esto se debe a su grado
de compromiso, lo que al final serd visualizado a través de los resultados obtenidos en
conjunto, este incentiva al trabajo en equipo y contribuye con la participacién de todos
los miembros que conforman un equipo de tal modo que estos realicen sus funciones de

manera voluntaria y guiados por una clara conviccién.

3.2.2. Asertivo

La asertividad como tal es una habilidad que consiste en conocer los propios derechos
y defenderlos, lo que implica también llevar un sentido de respeto frente a los demds,
en este sentido Ledn (2018) senala sobre la influencia asertiva respecto al liderazgo, estd

basado en los principios de igualdad, respeto hacia uno mismo y el de responsabilidad.
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Respecto al principio de igualdad, se da cuando la persona comprende que todos
los miembros que forman parte de un equipo tienen el mismo valor dentro de ella,
independientemente de la funcién que cumplan o el cargo que ocupen, a su vez se marca

el derecho para expresar los pensamientos.

En cuanto al principio de respeto sobre si mismo, este implica un derecho a que
sea respetado como un ser humano con las mismas capacidades que cualquier otro, de
tal modo que pueda ser escuchado y respetado sin importar su posicién u opinién, de tal
manera que el reconocer a otros permitird a uno mismo ser reconocido y reconocerse a si

mismo.

Referente al principio de responsabilidad se da cuando uno se hace cargo de sus
actos y sentimientos, excluyendo de toda culpabilidad a las demds personas. De este modo
se demuestra también el grado de madurez que tiene una determinada persona para ser

considerado como alguien influyente sobre los demas.

Por tanto, se determina que la influencia asertiva parte de la responsabilidad, respeto
e igualdad, por lo que dicha habilidad serd esencial para considerarse un dirigente y

contribuir con el crecimiento de una organizacién.
3.2.3. Conector

La conectividad parte de la facilidad para establecer una relacién entre dos o mis
partes, relacionado al estilo de influencia para llevar a cabo un liderazgo, este implica que
la persona tenga la capacidad de escuchar y comprender la posicién que tienen todas las
personas que forman parte de un equipo de tal manera que pueda construirse relaciones

s6lidas entre todas las partes involucradas.

De esta manera, Uribe et al (2017) distingue que la influencia conectora que debe
formar parte del lider, es aquella habilidad para establecer relaciones entre todas las 4reas
que forman parte de la comunidad educativa, siendo estos los directivos, docentes, padres

de familia y comunidad, donde estos puedan enfrentar los objetivos que tienen en comiin
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a fin de lograr los propédsitos educativos que mantienen a nivel individual y colectivo.

Asimismo, es importante que los lideres con estilo de influencia conector tengan la
capacidad de establecer didlogos entre todos los miembros del equipo, con la finalidad de
conocer todos los puntos de vista y asi poder formar un pensamiento colectivo donde se
logren beneficios a nivel institucional y a nivel individual, contribuyendo también con la

integracién de cada una de las personas.

Por tanto, se concluye que el estilo conector comprende la habilidad de establecer
relaciones multidireccionales entre todos los miembros que conforman un equipo, de tal
manera que pueda formarse una integraciéon de ideas para convertirse en un pensamiento
colectivo y cumplir asi con los propésitos planteados, en este estilo también se puede
visualizar la rapidez en el trabajo dado que todos los miembros trabajan en funcién a una
misma idea gracias a la posibilidad de conexién a través de una comunicacién asertiva, de

tal modo que se relaciona también con dicho estilo.
3.2.4. Racional

El ser racional, se caracteriza por actuar siguiendo los preceptos de la razén, omitiendo
asi los impulsos, de tal modo que le permite la capacidad de actuar después de haber
realizado una previa evaluacién de lo que una determinada situacién implica, segun los

objetivos que se mantienen.

En este sentido, Cevallos et al. (2018) senala que el estilo de influencia racional
relacionado al sentido de liderazgo de una persona, estd caracterizado por permitir que
un grupo pueda cumplir con sus funciones aun en ausencia del lider, donde este pueda
también atender las necesidades que tienen los miembros del grupo, se reciban ideas y
sugerencias para el bienestar y crecimiento del equipo de trabajo, a su vez se promueva el

respeto y confianza en el grupo.

En el sentido racional, se destaca la notable influencia que tiene el lider sobre el
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desenvolvimiento de su equipo, dado que este puede emprender su desarrollo sin tener un
control continuo del lider, dado que también se cuenta con un alto grado de compromiso
de los miembros de la institucién sobre el crecimiento y cumplimiento de los objetivos

trazados.

De esta manera, se determina que la influencia racional estd basada en un lider con
alto sentido de competencia, estima y asertividad hacia su equipo, cabe resaltar que este
estilo presenta en ocasiones una baja empatia del lider sobre los miembros del equipo, dado
que no se desarrollan instintos emocionales y se proyectan las relaciones Gnicamente a nivel

institucional/laboral.
3.2.5. Negociador

La negociacién es una de las habilidades del ser humano con mayor repercusiéon
sobre el cumplimiento de un objetivo, de tal manera que la persona busque promover los

compromisos que satisfagan los intereses esenciales de una institucién.

De acuerdo a Bestratén y Castillo (2017) la negociacién es una de las habilidades
que posee toda institucién con la finalidad de formar convenios para beneficios o intereses
mutuos, sin embargo, se resalta que este sentido no se desarrolla a cabalidad entre las

relaciones que establece la cabeza de la organizacién hacia su equipo de trabajo.

En este sentido, el autor destaca la importancia de una adecuada negociacién, dado
que los lideres deben ser aquellos que promuevan los cambios, ideas y compromiso de
las demds personas, donde las decisiones no sean tomadas de manera unilateral. Como
resultado, se requiere cada vez mds que aquellos con responsabilidades grupales negocien e
involucren tanto a los empleados como a los gerentes en la toma de decisiones. Desarrollar
las habilidades negociadoras que todo lider debe tener es posible sélo si uno estd dispuesto

a enriquecer su repertorio de acciones.

De este modo, se concluye que el estilo negociador que debe tener un lider, implica
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que estos puedan plantear negociaciones a todo nivel, con sus superiores, asi como de
los colabores, donde todos formen parte de la toma de decisiones para lograr asi un bien
comun y se proyecte la comunicacién de los objetivos que fueron establecidos y el posterior

cumplimiento de los mismos.
3.3. Funcionamiento de la gestién educativa

Establecer el funcionamiento de una institucién requiere del seguimiento de una serie
de pasos, de tal modo que pueda preverse todos los inconvenientes y ventajas que tiene la
institucién como tal respecto a los objetivos que se trazan sobre la gestién. De este modo, se
plantearon cuatro pasos para establecer el funcionamiento de la gestién educativa, siendo

estos: planificacién, organizacién, direccién y control.
3.3.1. Planificaciéon

La planificacién es una de las funciones principales de la gestién educativa para
establecer la calidad sobre la educacién, en este sentido Penafiel (2018) indica que la
planificacién en la gestién educativa es parte de un proceso anticipatorio que implica un
conjunto de etapas a través de las cuales se realiza el andlisis de la realidad de la institucién
educativa, en esta fase se produce un diagnéstico de los objetivos a largo plazo, asi como
el planteamiento de los procesos y acciones que se llevardn a cabo para cumplir con tales

objetivos, a su vez el autor anade que la planificacién en la gestién educativa comprende:

Es un proceso mediante el cual una institucién educativa define su visién de largo
plazo y las estrategias para alcanzarla a partir del andlisis de sus fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas. Esto, agrega, supone la participacién activa de los actores
educativos (equipo directivo, profesores, alumnos, ex -alumnos, personal de apoyo

administrativo y padres de familia) (p. 43).

Considerando el argumento anterior, se comprende que la planificacién es el paso mds
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importante de la gestién educativa, dado que, a partir de esta etapa es que se desarrollardn
las funciones y objetivos de toda institucién educativa, de tal modo que se resalta también
la participacién de toda la comunidad educativa, siendo los padres, docentes, directivos y

estudiantes.
3.3.2. Organizacion

Poner en marcha el plan que una institucién ha realizado, implica también contar con
una buena organizacién, dado que ello permitira la adecuada distribucién de las funciones
que tendrdn cada uno de los miembros. De tal modo, Pefiafiel (2017) distingue que la
organizacién es esencial para llevar a cabo la administracién de una institucién educativa,
esto se debe a que se pueden ver afectadas por la presencia de factores externos e internos,
los cuales tendrdn una notable influencia sobre el funcionamiento de la misma, a su vez
expone que una organizacién es, en términos generales, un acuerdo entre personas para
contribuir en la ejecucién de actividades. Acuerdo que puede ser de tipo informal ya
que puede tratarse de una entidad legal basada en propdsitos legales, estatutos, deberes y

ntmero de directores.

De acuerdo al pdrrafo anterior, se alude que la organizacién comprende un acuerdo
y cooperacion para el desarrollo de una actividad, independientemente de la formalidad
que haya dentro de ella, sin embargo se resalta el establecimiento formal de objetivos,
funciones y distribucién que tendrd el desenvolver el plan proyectado previamente, a su
vez se reconoce como serd delegada cada una de las funciones, teniendo en cuenta también
todas las caracteristicas que tiene el ser humano y el contexto donde este dard la extensién

de su trabajo.
3.3.3. Direccion

Todo plan de trabajo, necesita la presencia de una persona capacitada para contribuir

con la direccién del proyecto y los miembros del equipo que llevardn a cabo el desarrollo
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del mismo, en este sentido, se resalta la importancia de la tercera etapa que corresponde a

la direccidn.

En tal sentido, Ledn (2018) sefala que la direccién serd clara siempre y cuando se
haga realizado una planificacién y organizacién eficiente sobre el proyecto y los objetivos
que desea cumplir la institucién. Esta etapa de proceso es invariable y lleva a cabo acciones
internas. La gestion se trata de ejecucidn, y estd estrechamente relacionada con el capital

humano y su apropiada gestién.

Tomando en cuenta las lineas anteriores, es que se comprende el rol del libre sobre
la etapa de la direccién como la capacidad de poder ejecutar las acciones pertinentes para
el desarrollo de una empresa o institucién educativa; por otra parte, se destaca también
la necesidad de asignar funciones y capacitar al personal con la finalidad de obtener los

resultados planteados durante la primera etapa.

Es asi como, la direccién como parte del proceso de gestiéon educativa implica que la
cabeza de la institucién tenga un conocimiento sobre los recursos humanos, asi como de
las funciones que tendrdn los miembros de su equipo de tal modo que pueda darse una

adecuada delegacién, resaltando en esta etapa las caracteristicas que forman parte de un

lider.
3.3.4. Control

El control en términos generales tiene como propésito verificar las acciones que
presentan los miembros del equipo durante el desarrollo de sus funciones, en este sentido
Leén (2018) distingue que el control tiene la funcién de verificar que las metas se lleven

por buen camino y puedan ser logradas a cabalidad y de acuerdo a los tiempos establecidos.

Por su parte, Pefafiel (2017) ahade que, para llevar un control de las instituciones
educativas ha sido esencial la incorporacién de los indicadores de calidad dentro de las

politicas educativas, entre las que se dan los programas de evaluacién continua segin las
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necesidades de la comunidad, ademds sostiene que “en el centro de todos los sistemas
educativos ubicamos a la evaluacién, a fin de poder integrarse a los modelos de globalizacién

del mundo actual desde su propia realidad, situacién e historia”. (p. 47)

De tal modo, que se resalta la importancia que tienen los indicadores de calidad para
permitir el conocimiento de los procesos que se dan durante la gestién educativa, asi como
tener nociones de cémo se estin cumpliendo con los objetivos y contribuir en caso exista
alguna falla durante el desarrollo de las funciones y esta pueda ser corregida de manera

asertiva.

Por tanto, se concluye que un buen control dentro de la gestién educativa permitird
a los lideres tener la amplitud de conocimiento sobre el establecimiento de los estidndares,
asi como observar el desempefo de los colaboradores, y la correccién de las fallas que
vayan ddndose durante el proceso a fin de cumplir con los objetivos trazados de acuerdo al

tiempo determinado.
3.4. Fuentes de Financiamiento y apoyo institucional

Para que una institucién educativa pueda funcionar de manera eficiente, requiere de
la participacién de toda la comunidad educativa, contando con el apoyo del drea directiva,
docente, familiar y comunitaria, de esta manera es importante considerar las fuentes de
financiamiento que tiene un centro educativo, asi como las organizaciones de las que pueda

recibir apoyo a nivel institucional.

En este sentido, Guadalupe et al. (2017) distinguen que el financiamiento y apoyo
que reciben las instituciones de educacién bésica estd conformada en primer lugar por los
recursos que brinda el Estado, a ello se afnade los recursos de las familias y las empresas, las
cuales distribuyen sus gastos en las capacitaciones que tendrd el personal administrativo

y/o docente.

Por otra parte, sefialan que los cdlculos para establecer el nivel de financiamiento
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sobre la educacién bdsica se deben a dos factores o indicadores, el primero basado en el
presupuesto del Estado, el cual define los gastos de acuerdo al territorio, nivel basico o
superior, asi como el gasto por estudiante y el segundo corresponde al gasto realizado por

las familias, referente a los aportes de APAFA, textos escolares u otros gastos.

De esta manera, se concluye que la educacién, tiene mds de una fuente de
financiamiento, en especial cuando se trata de la educacién piblica, ya que los gastos
principales corren por cuenta del Estado, a través de los ministerios o gobiernos locales, a
ello se suma los gastos realizados por los padres de familia, empresas privadas o aporte de
organizaciones independientes, tales como las ONG, todo ello con la finalidad de poder
cumplir con los objetivos de brindar una educacién de calidad y equitativa para todos los

estudiantes de un pais.
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IV

INCIDENCIA DEL LIDERAZGO EN LA DIRECCION
EDUCATIVA: ESTUDIO DE CASO DE UNA II.EE DEL
PERU

La educacién, corresponde a uno de los derechos basicos que debe tener acceso toda
persona desde los primeros afos de vida, dado que este permitird el desarrollo del ser
humano para formar su futuro a mediano y largo plazo y convertirse en un individuo que
aporte al crecimiento de la sociedad en la que se desenvuelve, es por ello que la educacién
debe ser uno de los sectores con altos indices de calidad dentro de su funcionamiento a

nivel pedagdgico y administrativo.

En este sentido, se establece que el llevar a cabo una adecuada gestién educativa,
es imprescindible contar con la participacién de todas las partes involucradas en el
funcionamiento, como las dreas administrativas, directivas, las familias y la comunidad,
a ello se anade el importante rol que cumple el lider de una institucién educativa, ya que
de él dependerd en buen funcionamiento y desarrollo de la institucién para brindar una

educacién de calidad y equitativa a nivel pedagégico y laboral.

Por tanto, el caso en mencién sobre la incidencia del liderazgo en la direccién
educativa de las instituciones educativas de la red N°1 de la UGEL del distrito de San Juan
de Lurigancho, en Lima-Pert, pretende identificar cémo influye el sentido de liderazgo
sobre el funcionamiento de las instituciones educativas para establecer la calidad de la

comunidad educativa y todas las partes que intervienen en el desarrollo de la gestién.

4.1. Objetivos de la investigacién

4.1.1 Objetivo general

La presente investigacién pretende analizar el liderazgo de las directoras del nivel

inicial de la RED Ne° 01 de la UGEL de San Juan de Lurigancho; con respecto a un
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marco referencial que integre: planteamientos tedricos relacionados con el liderazgo, las

condiciones del entorno local y las experiencias exitosas relacionadas con el liderazgo.

4.1.2. Objetivos especificos

e Describir el conocimiento sobre los planteamientos tedricos directamente

relacionados con el liderazgo de las directoras del nivel inicial del de la RED Ne

01 de la UGEL de San Juan de Lurigancho.

e Describir de las actividades de liderazgo de las directoras de las instituciones
educativas el Nivel Inicial del de la RED Ne° 01 de la UGEL de San Juan de

Lurigancho.

e Describir los recursos del liderazgo de las instituciones de nivel inicial del de la

RED Ne° 01 de la UGEL de San Juan de Lurigancho.

4.2. Tipo de investigacién

Esta investigacién es aplicada o fictica, de disefio descriptivo. El tipo de anilisis es

cuantitativo, pero con calificaciones o interpretaciones cualitativas.

4.3. Sistema de variables

A: variables de la realidad: (variables intervinientes)
(Rol: causas minoritarias)

Al = Responsables

A2 = Actividades

A3 = Recursos
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B: variables del marco referencial: (variables independientes)
(causas mayoritarias)

Planteamientos tedricos

~B1 = Conceptos Basicos

~B2 =Tipos de Liderazgo

Condiciones del Entorno

~B3 = Apoyos institucionales

~B4 = Fuentes Potenciales de Financiamiento
Experiencias Exitosas

~B5 = Chile

~X: Variables del problema (variables dependientes)
(Rol: efectos o consecuencias)

~X1 = limitaciones

~X2 = deficiencias

~X3 = empirismos aplicativos
4.4. Poblacién, muestra y muestreo

Poblacién de informantes: directoras

Tabla 1. Instituciones Educativas a las que pertenecen las directoras.

INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL URBANIZACION
Institucién Educativo Inicial N° 037 “Santa Rosa” Zdrate
Institucién Educativo Inicial N° 101 “Rayito de Luz” Caja de Agua
Institucién Educativo Inicial N° 015 “Las Azucenas” Caja de Agua
Institucién Educativo Inicial N° 036 “Madre Marfa Auxiliadora” Chacarilla de Otero
Institucién Educativo Inicial N° 032 “Nifo Jests de Zdrate” Zdrate
Institucién Educativo Inicial N° 083 “Mangomarca’ Mangomarca
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De la tabla 1 se aprecia que existen 2 Instituciones Educativas iniciales en Zdrate, 2
en Caja de Agua, 1 en Mangomarca y 1 en Chacarilla de otero a las que pertenecen las
directoras y el 100% de las directoras entrevistadas pertenecen al nivel de educacién inicial.
por su parte, a prelacién de los porcentajes de las directoras por condicién laboral, es:

66.67 % nombradas en el cargo y 33.33 % encargadas (figura 1).

Figura 1. Porcentajes de las directoras por condicion laboral.

Encargada
33,33%

Nombrada
66,67%

Figura 2. Porcentajes de las directoras por tiempo de servicio.

De 11 a 15 afios
16,67%

De 16 afios a m4s

83,33%

N 4o .



Gardenia Bustamante Romani
Yolanda Josefina Huayta Franco -
Rommel Lizandro Crispin

La prelacién de los porcentajes de las directoras por tiempo de servicio es: 83,33%

tienen de 16 a més anos de servicio y el 16,67% tiene entre 11 a 15 afios de servicio.

Poblacién de informantes: docentes

Con respecto a las docentes de las Instituciones Educativas, se considerd: la Institucién

Educativa a la que pertenecen, Nivel Educativo, condicién y Tiempo de Servicio.

Tabla 2. Instituciones Educativas a las que pertenecen los docentes.

INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL URBANIZACION
Institucién Educativo Inicial N° 037 “Santa Rosa” Zarate
Institucién Educativo Inicial N° 101 “Rayito de Luz” Caja de Agua
Institucién Educativo Inicial N° 015 “Las Azucenas” Caja de Agua
Institucién Educativo Inicial N° 036 “Madre Marfa Auxiliadora” Chacarilla de Otero
Institucién Educativo Inicial N° 032 “Nifo Jests de Zdrate” Zarate
Institucién Educativo Inicial N° 083 “Mangomarca’ Mangomarca

Figura 3. Porcentajes de las docentes por condicion laboral.

Docentes contratadas

7,46%

Docentes nombradas

92,54%
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La prelacién de los porcentajes de las docentes por condicién laboral, es: 7.46 % son
nombradas en el cargo y 92.54 % encargadas (figura 3). Asimismo, los porcentajes de las
docentes por tiempo de servicio es: 60,29% tienen de 16 a mds anos de servicio, el 25%
tiene entre 11 a 15 afios de servicio, el 13,24% de 6 a 10 afios y un 1,47 % de 0 a 5 afios

de servicio.

Figura 4. Porcentajes de las docentes por condicion laboral.

De 0 a 5 afos
1,47%

De 6 a 10 anos
13,24%

De 11 a 15 afos

25,00%
De 16 a mis afios

60,29%

4.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para obtener los datos de los dominios de las variables consideradas, se ha necesitado
aplicar la técnica del anilisis documental utilizando como instrumentos de recoleccién de
datos de fuentes documentales fichas textuales y de resumen; recurriendo como fuentes a

libros especializados, documentos oficiales e Internet.
4.6. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Los datos obtenidos mediante la aplicacién de las técnicas e instrumentos antes

mencionados fueron incorporados a programas computarizados, tales como los aplicativos
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MS Ofhice y SPSS; y con precisiones porcentuales y prelaciones u ordenamientos de mayor

a menor, los promedios serdn presentados como informaciones en forma de grificos y

resimenes.

4.7. Resultados

4.7.1. Conocimiento y aplicacién de planteamientos teéricos de liderazgo

Segun las directoras

Tabla 3. Porcentajes de conocimiento o aplicacion de conceptos de liderazgo por

parte de las directoras.

PORCENTAJES DE PORCENTAJES DE
CONCEPTOS CONOCIMIENTO O DESCONOCIMIENTO O
APLICACION NO APLICACION
Liderazgo 83,33% 16,67%
Liderazgo educativo 33,33% 66,67%
Eficacia 16,67% 83,33%
Eficiencia 16,67% 83,33%
Estilos de liderazgo 0% 100%
Otro 0% 100%

El promedio de porcentajes de desconocimiento o no aplicacién de Conceptos, por

parte de las directoras es del 75.00%; y la prelacién de porcentajes de desconocimiento

de Conceptos individuales es la siguiente: 100% Estilos de Liderazgo y otros; 83.33%
Eficiencia y Eficacia, 66.67 Liderazgo Educativo y 16.67 Liderazgo.

El promedio de porcentajes de conocimiento aplicacién de Conceptos, por parte de

las directoras es del 25.00%; y la prelacién de porcentajes de conocimiento de Conceptos

individuales es la siguiente: 83.33 % Liderazgo; 33.33 % Liderazgo Educativo; 16.67%

Eficiencia y Eficacia.
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Tabla 4. Prelacion de los porcentajes de causas por las que las directoras de no

conocen, ni aplican algunos conceptos basicos de liderazgo.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
No me lo(s) ensefiaron en mi formacién previa. 33,33%
No me capacitaron al respecto desde que pertenezco a la institucién. 33,33%
No cuento con recursos para acceder a esa capacitacion. 16,67%
No cuento con el tiempo disponible para capacitarme. 16,67%
Nunca me intereso. 0 %

Segiin las docentes

Tabla 5. Porcentajes de conocimiento o aplicacion de conceptos de liderazgo por

parte de las docentes.

PORCENTAJES DE PORCENTAJES DE
CONCEPTOS CONOCIMIENTO O DESCONOCIMIENTO O
APLICACION NO APLICACION
Liderazgo 59,70% 40,3%
Eficacia 20,90% 79,10%
Liderazgo Educativo 17,91% 82,09%
Estilos de Liderazgo 7,46% 92,54%
Eficiencia 7,46% 92,54%
Otro 0% 100%

El promedio de porcentajes de desconocimiento o no aplicacién de Conceptos por
parte de las Docentes es del 81.10%; y la prelacién de porcentajes de desconocimiento
de Conceptos individuales es la siguiente: 100% otros, 92.54 % Estilos de Liderazgo y

Eficiencia; 82.09 % Liderazgo Educativo; 79.10 % Eficacia y 40.3% Liderazgo.

El promedio de porcentajes de conocimiento aplicacién de Conceptos por parte de

las Docentes es del 18.90%; y la prelacién de porcentajes de conocimiento de Conceptos
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individuales es la siguiente: 59.70% Liderazgo; 20.90% Eficacia; 17.91 Liderazgo Educativo
y 7.46% Estilos de Liderazgo y Eficiencia.

Tabla 6. Prelacion de los porcentajes de causas por las que las docentes no

conocen, ni aplican los conceptos basicos sobre liderazgo.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
No me lo(s) ensenaron en mi formacién previa 46,27 %
No me capacitaron al respecto desde que pertenezco a la institucién 22,39 %
No cuento con recursos para acceder a esa capacitacion 20,90 %
No cuento con el tiempo disponible para capacitarme. 10,45 %
Nunca me intereso 3,99 %

4.7.2. Conocimiento y aplicaciéon de estilos de liderazgo avanzados

Segiin las directoras

Tabla 7. Porcentajes de conocimiento y aplicacion de las directoras sobre los

estilos de liderazgo mas avanzados.

PORCENTAJES DE PORCENTAJES DE
CONCEPTOS CONOCIMIENTO O DESCONOCIMIENTO O
APLICACION NO APLICACION
Liderazgo transformacional 16,67 % 83,33 %
Liderazgo en general 16,67 % 83,33 %
Liderazgo transaccional 0% 100%
Liderazgo Laisse-Faire 0% 100%

El promedio de porcentajes de desconocimiento o no aplicacién de estilos de liderazgo
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avanzado de las directoras, es del 91.67%; y la prelacién de porcentajes es la siguiente:

100% liderazgo transaccional y liderazgo laisse-faire y 83.33% liderazgo transformacional

y liderazgo en general.

el promedio de porcentajes de conocimiento y aplicacién de estilos de liderazgo

avanzado de las directoras es del 8.33 %; y la prelacién de porcentajes, es la siguiente:

16.67% liderazgo transformacional y liderazgo en general.

Porcentajes de la capacidad de las directoras de las II.EE del nivel inicial de la red N°1

para precisar los estilos de liderazgo que se indicaron al azar.
- Explicaron bien: 0%

- No explicaron o lo hicieron mal: 100%

Tabla 8. Prelacion de los porcentajes de causas por las que las directoras no

conocen, ni aplican los estilos de liderazgo mas avanzados.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
No me capacitaron al respecto desde que pertenezco a la institucién 50,00%
Nunca me intereso 33,33%
No me lo(s) ensenaron en mi formacién previa 16,67%
No cuento con recursos para acceder a esa capacitacion 0%
No cuento con el tiempo disponible para capacitarme 0%
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Segin las docentes

Tabla 9. Porcentajes de conocimiento y aplicacion de las directoras sobre los

estilos de liderazgo mas avanzados.

PORCENTAJES DE PORCENTAJES DE
CONCEPTOS CONOCIMIENTO O DESCONOCIMIENTO O
APLICACION NO APLICACION
Liderazgo transformacional 28,36% 71,64%
Liderazgo en general 5,97% 94,03%
Liderazgo Laisse-Faire 4,48% 95,52%
Liderazgo transaccional 1,49% 98,51%

El promedio de porcentajes de desconocimiento o no aplicacién de estilos de liderazgo
avanzado de las docentes, es del 89,93%; y la prelacién de porcentajes, es la siguiente:
98,51% liderazgo transaccional; 95,52% liderazgo Laisse-Faire; 94,03% liderazgo en

General y 71,64% liderazgo transformacional.

El promedio de porcentajes de conocimiento y aplicacién de estilos de liderazgo
avanzado de las directoras es del 10,08%; y la prelaciéon de porcentajes, es la siguiente:
28,36% liderazgo transformacional; 5,97% liderazgo en general; 4,48% liderazgo Laisse-

Faire y 1,49% liderazgo transaccional.

Porcentaje de la capacidad de las docentes para precisar los estilos de liderazgo que se

indicaron al azar
- Explicaron bien: 1,49%

- No explicaron o lo hicieron mal: 98,51%
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Tabla 10. Prelacion de los porcentajes de causas por las que las docentes no

conocen, ni aplican los estilos de liderazgo mas avanzados.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
No me lo(s) ensefiaron en mi formacién previa 41,79 %
No me capacitaron al respecto desde que pertenezco a la institucién 31,34 %
No cuento con recursos para acceder a esa capacitacion. 20,90 %
Nunca me intereso. 8,96 %
No cuento con el tiempo disponible para capacitarme. 2,99 %

4.7.3. Descripcién de las actividades de liderazgo por parte de las directoras

De las actividades de la gestién educativa
Segiin las directoras

Tabla 11. Porcentajes de eficiencia de las actividades a ejecutarse en el ejercicio

del liderazgo en las instituciones educativas del nivel inicial.

ACTIVIDADES PORCENTAJES PORCENTAJES
DE EFICIENCIA DE DEFICIENCIA
Coordinacién de las actividades 66,67% 33,33%
Monitoreo y supervisién de las actividades 66,67% 33,33%
Planeacion de las actividades 50,00% 50,00%
Organizacién de las actividades 50,00% 50,00%
Control de las actividades 50,00% 50,00%
Asesoramiento de las actividades 50,00% 50,00%
Innovaciones 50,00% 50,00%
Evaluacién de las actividades 33,33% 66,67%
Capacitaciones 16,67% 83,33%
Investigaciones 16,67% 83,33%
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El promedio de porcentajes de deficiencias de las actividades a ejecutarse en el
ejercicio del liderazgo, en las instituciones educativas del nivel inicial segin las directoras
es, de 55,00%; y la prelacién de porcentajes, es la siguiente: 83,33% capacitaciones e
investigaciones; 66.67% evaluacién de las actividades; 50% planeacién de las actividades,
organizacién de las actividades; control de las actividades, asesoramiento de las actividades
e innovaciones y 33,33% coordinacién de las actividades y monitoreo y supervisién de las

actividades.

El promedio de porcentajes de eficiencia de las actividades a ejecutarse en el ¢jercicio del
liderazgo, en las instituciones educativas del nivel inicial segtin las directoras es de 45,00%;
y la prelacién de porcentajes, es la siguiente: 66,67% coordinacién de las actividades y
monitoreo y supervision de las actividades, 50% planeacién de las actividades, organizacién
de las actividades; control de las actividades, asesoramiento de las actividades e innovaciones;

33,33% evaluacién de las actividades y 16,67% capacitaciones e investigaciones.

Tabla 12. Prelacion de porcentajes de causas por las que las actividades se

presentan: regularmente eficientes, poco eficientes o casi nada eficientes.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
La falta de unidad o integracién de los miembros de la comunidad o
: o 83,33%
educativa, que deberian involucrarse
Los intereses adversos personales 33,33%
No hubo quien asumiera el compromiso de supervisarlos 16,67%
El desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de Educacién 16,67%
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Segiin las directoras

Tabla 13. Porcentajes de Eficiencia de las actividades a ejecutarse en el ejercicio

del liderazgo en las instituciones educativas del nivel inicial.

ACTIVIDADES PORCENTAJES PORCENTAJES
DE EFICIENCIA DE DEFICIENCIA
Organizacién de las actividades 41,79% 58,21%
Coordinacién de las actividades 40,30% 59,70%
Planeacion de las actividades 38,81% 61,19%
Control de las actividades 35,82% 64,18%
Monitoreo y supervision de las actividades 31,34% 68,66%
Evaluacién de las actividades 31,34% 68,66%
Asesoramiento de las actividades 26,87% 73,13%
Capacitaciones 25,37% 74,63%
Innovaciones 11,94% 88,06%
Investigaciones 4,48% 95,52%

El promedio de porcentajes de deficiencias de las actividades a ejecutarse en el ejercicio
del liderazgo, en las instituciones educativas del nivel inicial segiin las docentes, es de
71,19%; y la prelacién de porcentajes, es la siguiente: 95,52% investigaciones, 88.08%
innovaciones, 74,63% capacitaciones, 73,13% asesoramiento de las actividades, 68,66%,
evaluacién de las actividades, monitoreo y supervisién de las actividades, 64,18% control
de las actividades, 61,19% planeacién de las actividades, 59,70% coordinacién de las

actividades y 58,21% organizacién de las actividades.

El promedio de porcentajes de eficiencia de las actividades a ejecutarse en el ejercicio del
liderazgo, en las instituciones educativas del nivel inicial, segtin las docentes, es de 28,81%;
% vy la prelacién de porcentajes es la siguiente: 41,79% organizacién de las actividades,
40,30% coordinacién de las actividades, 38,81% planeacién de las actividades, 35,82%
control de las actividades, 31,34% monitoreo y supervision de las actividades y evaluacién

delas actividades, 26,87% asesoramiento de las actividades, 25,37% capacitaciones,11,94%
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innovaciones y 4,48% investigaciones.

Tabla 14. Prelacion de porcentajes de causas por las que las actividades se

presentan: regularmente eficientes, poco eficientes o casi nada eficientes.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE

La falta de unidad o integracién de los miembros de la comunidad 0

. L 82,09%
educativa, que deberian involucrarse
Los intereses adversos personales 32.84%
El desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de Educacién 23,88%
No hubo quien asumiera el compromiso de supervisarlos 19,40%
Otra: falta de organizacion de los responsables 2,89%

Descripcién de los apoyos institucionales en la gestién educativa
Segiin las directoras

Tabla 15. Porcentajes de eficiencia de apoyos institucionales con los que se ha

contactado en las instituciones educativas de nivel inicial.

o . T PORCENTAJES PORCENTAJES

DE EFICIENCIA DE DEFICIENCIA
ONG TACIF 33,33% 66,67%
Otro: ONG EDUVIDA 33,33% 66,67%
ONG EDUCA 16,67% 83,33%
La parroquia 16,67% 83,33%
La municipalidad 16,67% 83,33%
ONG TAREA 0,00% 100%

El promedio de porcentajes de deficiencias de apoyos institucionales en las instituciones

educativas del nivel inicial, segtin las directoras, es de 80,56% y la prelacién de porcentajes,
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es la siguiente: 100% ONG TAREA; 83,33% la municipalidad, la parroquia, ONG

EDUCA vy 66,67% ONG EDUVIDA y la ONG TACIE

El promedio de porcentajes de eficiencia de apoyos institucionales en las instituciones
educativas del nivel inicial, segtin las directoras; es de 19,44%; y la prelacién de porcentajes

es la siguiente: 33,33% ONG TACIE, ONG EDUVIDA y 16,67 % ONG EDUCA, la

parroquia y la municipalidad.

Tabla 16. Prelacion de porcentajes de causas por las que las actividades se

presentan: regularmente eficientes, poco eficientes o casi nada eficientes.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
La falta de unidad o integracién de los miembros de la comunidad o
. L 83,33 %
educativa, que deberian involucrarse
No hubo quien asumiera el compromiso de supervisarlos 83,33 %
Escaso apoyo de las ONGs a las Instituciones Educativas 1,67 %

Segiin las docentes

Tabla 17. Porcentajes de eficiencia de apoyos institucionales con los que se ha

contactado en las instituciones educativas de nivel inicial.

APOYOS INSTITUCIONALES PORCENTAJES PORCENTAJES
DE EFICIENCIA DE DEFICIENCIA

Otro: ONG EDUVIDA 17,91% 82,09%
ONG TACIF 4,48% 95,52%

La municipalidad 2,99% 97,01%
ONG EDUCA 1,49% 98,51%
ONG TAREA 0,00% 100%

La parroquia 0,00% 100%
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El promedio de porcentajes de deficiencias de apoyos institucionales en las instituciones

educativas del nivel inicial, segtn las docentes, es de 95,52%; y la prelacién de porcentajes
es la siguiente: 100% la parroquia, ONG TAREA; 98,51% ONG EDUCA, 97,01% la
municipalidad, 95,52% ONG TACIF y 82,09% ONG EDUVIDA.

El promedio de porcentajes de eficiencia de apoyos institucionales en las instituciones

educativas del nivel inicial, segtin las docentes es de 4,48%; y la prelacién de porcentajes,

es la siguiente: 17,91% ONG EDUVIDA, 4,48% ONG TACIE 2,99% la municipalidad

y 1,49% ONG EDUCA.

Tabla 18. Prelacion de porcentajes de causas por las que las actividades se

presentan: regularmente eficientes, poco eficientes o casi nada eficientes.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
La falta de unidad o integracién de los miembros de la comunidad o
. ;o 76,12 %
educativa, que deberian involucrarse
No hubo quien asumiera el compromiso de supervisarlos 37,31 %
Escaso apoyo de las ONGs a las Instituciones Educativas 35,82 %

Descripcién de las fuentes de financiamiento en la gestiéon educativa

Segiin las directoras

Tabla 19. Porcentajes eficiencia de las fuentes de financiamiento de las que se ha

obtenido apoyo.

PORCENTAJES PORCENTAJES
FUENTES DE FINANCIAMIENTO
DE EFICIENCIA DE DEFICIENCIA
Ingresos por APAFA 50,00% 50,00%
Recursos propios 33,33% 66,67%
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Partidas entregadas por el Ministerio de 0 o
Educacién a través de las REDES Educativas 33,53% 66,67%
Apoyo de la municipalidad 16,67% 83,33%
Apoyo de ONGs 0,00% 100%

El promedio de porcentajes de deficiencias de las fuentes de financiamiento de las que
se ha obtenido apoyo en las instituciones educativas del nivel inicial, segtin las directoras, es
de 73,33%; y la prelacién de porcentajes, es la siguiente: 100% apoyo de ONGs, 83,33%
apoyo de la municipalidad, 66,67% partidas entregadas por el Ministerio de Educacién a

través de las REDES educativas, recursos propios y 50,00% ingresos por APAFA.

El promedio de porcentajes de eficiencia de las fuentes de financiamiento de las que
se ha obtenido apoyo en las instituciones educativas del nivel inicial, segin las directoras,
es de 26,67%; y la prelacién de porcentajes, es la siguiente: 50% ingresos por APAFA,
33,33% recursos propios, partidas entregada por el Ministerio de Educacién a través de las

REDES educativas y 16.67% apoyo de la municipalidad.

Tabla 20. Prelacion de porcentajes de causas por lo que las fuentes de
financiamiento no han obtenido apoyo: regularmente eficiente, poco eficiente o casi

nada eficiente.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
La dificultad para gestionarlos 50,00%
Los intereses personales 50,00%
El desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de Educacion.
50,00%
Municipio, ONGs, etc.
No hubo quien asumiera el compromiso de gestionarlos 33,33 %
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Tabla 21. Porcentajes de eficiencia de las fuentes de financiamiento de las que se

ha obtenido apoyo.

PORCENTAJES PORCENTAJES
FUENTES DE FINANCIAMIENTO

DE EFICIENCIA DE DEFICIENCIA
Recursos propios 26,87% 73,13%
Ingresos por APAFA 20,90% 79,10%
Partidas entregadas por el Ministerio de 0 o
Educacién a través de las REDES Educativas 11,94% 88,06%
Apoyo de la municipalidad 0,00% 100%
Apoyo de ONGs 0,00% 100%

El promedio de porcentajes de deficiencias de las fuentes de financiamiento de las que

se ha obtenido apoyo en las instituciones educativas del nivel inicial, segin las docentes es

de 88,17%; y la prelacién de porcentajes, es la siguiente: 100% apoyo de ONGs, apoyo de

la municipalidad, 88.06% partidas entregadas por el Ministerio de Educacién a través de

las REDES educativas, 79,10% ingresos por APAFA y 73,13% recursos propios.

El promedio de porcentajes de eficiencia de las fuentes de financiamiento de las que se

ha obtenido apoyo en las instituciones educativas del nivel inicial, segtn las docentes, es de

11,83%; y la prelacién de porcentajes, es la siguiente: 26,87% recursos propios, 20,90%

ingresos por APAFA,11,94% partidas entregadas por el Ministerio de Educacién a través

de las REDES educativas.
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Tabla 22. Prelacion de porcentajes de causas por lo que las fuentes de

financiamiento no han obtenido apoyo: regularmente eficientes, poco eficientes o casi

nada eficientes.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE

La dificultad para gestionarlos 52,24%
No hubo quien asumiera el compromiso de gestionarlos 40,30%
El desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de Educacién,

e 29,85%
municipio, ONGs, etc.
Los intereses personales 26,87%
Otra: Nivel econémico bajo de los padres de familia 2,99%

Descripciéon del aprovechamiento de las experiencias exitosas

educativas

Segiin las directoras

en las instituciones

Tabla 23. Porcentajes de eficiencia del aprovechamiento de las experiencias

exitosas de Chile en las instituciones educativas del nivel inicial.

PORCENTAJES PORCENTAJES
EXPERIENCIAS EXITOSAS

DE EFICIENCIA DE DEFICIENCIA
Propuesta}s c?rlentadas al mejoramiento 33.33% 66.67%
y fortalecimiento de la gestién escolar
Modelos de liderazgo transformacional 16,67% 83,33%
Modelos de liderazgo transaccional 16,67% 83,33%
Modelos de liderazgo Laisse-Faire 0,00% 100%

El promedio de porcentajes de deficiencias del aprovechamiento de las experiencias

exitosas de chile en las instituciones educativas del nivel inicial, segiin las directoras, es de

83,33%; y la prelacién de porcentajes es la siguiente: 100% modelos de liderazgo Laisse-

Faire, 83,33% Modelos de liderazgo transaccional, modelos de liderazgo transformacional,
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66,67% propuestas orientadas al mejoramiento y fortalecimiento de la gestién escolar.

El promedio de porcentajes de eficiencia del aprovechamiento de las experiencias

exitosas de chile, en las instituciones educativas del nivel inicial, segtin las directoras, es

de 16,67%; y la prelacién de porcentajes es la siguiente: 33,33% Propuestas orientadas

al mejoramiento y fortalecimiento de la gestién escolar y 16,67% modelos de liderazgo

transformacional, modelos de liderazgo transaccional.

Tabla 24. Prelacion de porcentajes de las causas por lo que el aprovechamiento

de las experiencias exitosas de Chile, se presentaron: regularmente eficientes, poco

eficientes o casi nada eficientes.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
La falta de difusién de las experiencias exitosas de Chile 83,33 %
El desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de Educacién 33,33%
Desinterés de los directores y docentes 16,67%

Segiin las directoras

Tabla 25. Porcentajes de avance y eficiencia del aprovechamiento de las

experiencias exitosas de Chile en las instituciones educativas de nivel inicial.

PORCENTAJES PORCENTAJES
EXPERIENCIAS EXITOSAS

DE EFICIENCIA DE DEFICIENCIA
Propuestz%s o.rlentadas al mc‘:J’oramlento 8.96% 91,04%
y fortalecimiento de la gestion escolar
Modelos de liderazgo transformacional 5,97% 94,03%
Modelos de liderazgo transaccional 2,99% 97,01%
Modelos de liderazgo Laisse-Faire 2,99% 97,01%
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El promedio de porcentajes de deficiencias del aprovechamiento de las experiencias
exitosas de Chile, en las instituciones educativas del nivel inicial, segtin las directoras, es de
94,77%; y la prelacién de porcentajes, es la siguiente: 97,01% modelos de liderazgo Laisse-
Faire, modelos de liderazgo transaccional, 94,03% modelos de liderazgo transformacional

y 91,04% propuestas orientadas al mejoramiento y fortalecimiento de la gestién escolar.

El promedio de porcentajes de eficiencia del aprovechamiento de las experiencias
exitosas de chile, en las instituciones educativas del nivel inicial, segin las directoras,
es de 5,23%; y la prelacién de porcentajes es la siguiente: 8,96% propuestas orientadas
al mejoramiento y fortalecimiento de la gestién escolar, 5,97% modelos de liderazgo
transformacional y 2.99% modelos de liderazgo transaccional; modelos de liderazgo Laisse-

Faire.

Tabla 26. Prelacion de porcentajes de las causas por lo que el aprovechamiento
de las experiencias exitosas de Chile, se presentaron: regularmente eficientes, poco

eficientes o casi nada eficientes.

CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE
La falta de difusién de las experiencias exitosas de Chile 79,10%
Desinterés de los directores y docentes 37,31%
El desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de Educacion 17,91%
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4.7 .4. Descripcion de los recursos del liderazgo

De los topes externos en la gestiéon educativa de las instituciones educativas de nivel
inicial

Segiin las directoras

Tabla 27. Porcentajes de topes externos que dificultan el logro de los objetivos en

las instituciones educativas del nivel inicial.

% DE TOPES EXTERNOS

ACTIVIDADES DE LA GESTION EDUCATIVA HOIL AT ORE 1019 103 Rl (CITONCILE

LIMITACIONES LOGROS
Presupuestales — financieros 66,67% 33,33 %
Fuentes de apoyo de instituciones locales 66,67% 33,33 %
Normas 50,00% 50,00%
Apoyo de ONGs 50,00% 50,00%
Actividades para obtener recursos propios 50,00% 50,00%
Aproyechamlento d‘e las expe- 33.33% 66.67%
riencias exitosa (Chile)

El promedio de porcentajes de topes externos iguales o mayores a 50% lo calificamos
como negativo y los interpretamos como limitaciones y la prelacién de porcentajes
individuales es: 66,67% presupuestales — financieros y fuentes de apoyo de instituciones

locales, 50% normas, apoyo de ONGs y actividades para obtener recursos propios.

El promedio de porcentajes de topes externos menores a 50% lo calificamos como
positivos y los interpretamos como logros y la prelacién de porcentajes individuales es:

33,33 % aprovechamiento de las experiencias exitosa (Chile).
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Tabla 28. Porcentajes de causas que dificultan el logro de los objetivos

considerando los casos donde las respuestas son: dificultad regular, mayor dificultad

v dificultad total.
CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE

La dificultad para gestionarlos 66,67%
No hubo quien asumiera el compromiso de gestionarlos 66,67%
El desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de Educacién,

e 33,33%
municipio, ONGs, etc.
Los intereses personales 16,67%

Segiin las docentes

Tabla 29. Porcentajes de topes externos que dificultan el logro de los objetivos en

las instituciones educativas del nivel inicial.

% DE TOPES EXTERNOS

ACTIVIDADES DE LA GESTION EDUCATIVA (HOLICLANAL: I8 015 DL (AT AN AL

LIMITACIONES LOGROS
Presupuestales — financieros 67,16 % 32,84%
Normas 68,66 % 31,34%
Actividades para obtener recursos propios 70,15 % 29,85%
Fuentes de apoyo de instituciones locales 74,63 % 25,37%
Apoyo de ONGs 83,58 % 16,42%
A'proyecha'mlento c_ie las expe- 95.52 % 4,48%
riencias exitosa (chile)

El promedio de porcentajes de topes externos iguales o mayores a 50% lo calificamos
como negativo y los interpretamos como limitaciones y la prelacién de porcentajes
individuales es: 32,84% presupuestales — financieros, 31,34% normas, 29,85% actividades

para obtener recursos propios, 25,37 fuentes de apoyo de instituciones locales, 16,42%
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apoyo de ONGs y; 4,48 % aprovechamiento de las experiencias exitosa (Chile).

El promedio de porcentajes de topes externos menores a 50% lo calificamos como

positivos y los interpretamos como logros, lo cual no se presenta en este caso.

Tabla 30. Porcentajes de causas que dificultan el logro de los objetivos

considerando los casos donde las respuestas son: dificultad regular, mayor dificultad

v dificultad total.
CAUSA DEL DESCONOCIMIENTO PORCENTAJE

La dificultad para gestionarlos 73,13%
No hubo quien asumiera el compromiso de gestionarlos 44,78%
El desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de Educacion,

. 16,42%
municipio, ONGs, etc.
Los intereses personales 14,93%

De los recursos en la gestién educativa de las instituciones educativas del nivel inicial
Segiin las directoras

Tabla 31. Porcentajes de los recursos de las instituciones educativas, que han

permitido satisfacer las necesidades y obtener beneficios potenciales.

NIVEL DE SATISFACCION DE NECESIDADES Y
PORCENTAJE
OBTENCION DE BENEFICIOS
Minoritaria 50,00%
Regular 33,33%
Casi nada o nada 16,67%
Mayoritaria 0,00%
Total, o casi total 0,00%
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Tabla 32. Porcentajes de causas por la que los recursos son: regular, minoritaria,

casi nada o nada de satisfechos.

CAUSA PORCENTAJE
La dificultad para gestionarlos 66,67%
E;) hubo quien asumiera el compromiso de gestionar- 50,00%
Desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de 50.000%
Educacion, municipio, ONGs, etc. e
Los intereses personales 16,67%

Tabla 33. Porcentajes de los tipos de recursos menos satisfechos.

TIPO DE RECURSO PORCENTAJE
Fuentes de apoyo institucional 50,00%
Presupuestales - financieros 50,00%
Apoyo de ONGs 33,33%
Ingresos por APAFA 16,67%

Segiin las docentes

Tabla 34. Porcentajes en que los recursos de las instituciones educativas, han permitido

satisfacer las necesidades y obtener beneficios potenciales.

NIVEL DE SATISFACCION DE NECESIDADES Y
. PORCENTAJE
OBTENCION DE BENEFICIOS
Minoritaria 43,28%
Regular 31,34%
Casi nada o nada 14,93%
Mayoritaria 10,45%
Total, o casi total 0%
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Tabla 35. Porcentajes de causas por la que los recursos son: regular, minoritaria,

casi nada o nada de satisfechos.

CAUSA PORCENTAJE
La dificultad para gestionarlos 61,19%
E;) hubo quien asumiera el compromiso de gestionar- 38.81%
Desinterés de algunos funcionarios del Ministerio de 37319
Educacién, municipio, ONGs, etc. 70
Los intereses personales 10,45%

Tabla 36. Porcentajes de los tipos de recursos menos satisfechos.

TIPO DE RECURSO PORCENTAJE
Ingresos por APAFA 73,13 %
Fuentes de apoyo institucional 50,75%
Presupuestales - financieros 26,87%
Apoyo de ONGs 22,39%

4.7.5. Apreciaciones resultantes del andlisis respecto a los planteamientos teéricos en

general

Tabla 37. El promedio de promedios integrado de desconocimiento de los

Planteamientos Teoricos.

% DESCONOCIMIENTO (-) TOTAL
PLANTEAMIENTOS TEORICOS e -
DIRECTORAS DOCENTES BILEHEI 1D
Conceptos Bésicos 75,00% 81,10% 78,05%
Estilos de liderazgo 91,67% 89,93% 90,80%
TOTAL 83,34% 85,52% 84,43%
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El promedio de promedios integrado de desconocimiento de los planteamientos

teéricos de 84,43%, y la prelacién de promedios integrados son: 85,52% por parte de las

docentes y 83,34% por parte de las directoras.

Tabla 38. Prelacion de causas del desconocimiento de los planteamientos tedricos

por las directoras y docentes.

CAUSAS DEL DESCONOCIMIENTO DE LOS
a % DIRECTORAS % DOCENTES % INTEGRADO
PLANTEAMIENTOS TEORICOS

No me lo(s) ensenaron en mi formacién previa 25,00% 44,03% 34,52%
No me capac1taron‘al respecto desde que 41.67% 26.87% 34.27%
pertenezco a la Institucién

No cuento con recursos para acceder a esa 8.34% 20,90% 14,62%
capacitacion

Nunca me intereso 17% 6,48% 11,74%
No cuento con el tiempo disponible para 8.34% 6,72% 7.53%
capacitarme

TOTAL 20,07% 21,00% 20,54%

Tabla 39. El promedio de promedios integrado de conocimiento y aplicacion de

los Planteamientos Teoricos.

) % CONOCIMIENTO (+) TOTAL
PLANTEAMIENTOS TEORICOS INTEG o
DIRECTORAS DOCENTES
Conceptos Bdsicos 25,00% 18,91% 21,96%
Estilos de liderazgo 8,34% 10,08% 9,21%
TOTAL 16,67% 14,50% 15,58%

El promedio de promedios integrado de conocimiento y aplicacién de los

planteamientos tedricos es de 15,58%, y la prelacién de promedios integrados son: 16,67%

por parte de las directoras y 14,50% por parte de las docentes.
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4.7.6. Apreciaciones resultantes del andlisis respecto a las actividades de liderazgo

Tabla 40. El promedio de promedios integrado de Deficiencias respecto al Entorno

v las Experiencias exitosas y la prelacion de promedios integrados.

% DEFICIENCIA TOTAL
PLANTEAMIENTOS TEORICOS TEG 0
DIRECTORAS DOCENTES IEE D)
Apoyos Institucionales 80,56% 95,52% 88,04%
Fuentes de Financiamiento 73,33% 88,06% 80,70%
Experiencias Exitosas 83,33% 94,77% 89,05%
TOTAL 79,07% 92,78% 85,93%

El promedio de promedios integrado de deficiencias respecto al entorno y las
experiencias exitosas 85,93%, y la prelacién de promedios integrados son: 92,78% por

parte de las docentes y 79,07% por parte de las directoras.

Tabla 41. Prelacion porcentajes de causas de las Deficiencias respecto al Entorno

v las Experiencias exitosas.

CAUSAS DEL DESCONOCIMIENTO DE LOS

a % DIRECTORAS | % DOCENTES | % INTEGRADO
PLANTEAMIENTOS TEORICOS

La falta de unidad o integracién de los
miembros de la comunidad educativa, que 83,33% 79,11% 81,22%
deberfan involucrarse

E: %Ltﬁede difusién de las experiencias exitosas 83.33% 79.10% 81.22%
La dificultad para gestionarlos 50,00% 52,24% 51,12%
No hubo quien asumiera el compromiso de 44,44% 32,34% 38,39%
realizar las gestiones

Los intereses personales 42.,00% 29,86% 35,93%
El desinterés de algunos funcionarios del

Ministerio de Educacién. Municipio, ONGs, 33,00% 23,88% 28,44%
etc.
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Desinterés de los directores y docentes 16,67% 37,31% 26,99%
Escaso apoyo de las ONGs a las Instituciones 16,67% 35.82% 26.25%
Educativas

Falta de organizacion de los responsables |  ----- 2,89% 2,89%
Otra}:‘vael economico bajo de los padres de 0,00% 2.99% 1.50%
familia

Tabla 42. El promedio de promedios integrado de eficiencia respecto al Entorno

v las Experiencias exitosas y la prelacion de promedios integrados.

% EFICIENCIA TOTAL
ACTIVIDADES INTEG o
DIRECTORAS DOCENTES
Apoyos Institucionales 19,45% 4,48% 11,96%
Fuentes de Financiamiento 26,67% 11,94% 19,30%
Experiencias Exitosas 16,67% 5,23% 10,95%
TOTAL 20,93% 7,22% 14,07%

El promedio de promedios integrado de eficiencia respecto al entorno y las experiencias
exitosas es de 14,07%, y la prelacién de promedios integrados son: 20,93% por parte de las

directoras y 7,22 % por parte de las docentes.
4.7.7. Apreciaciones resultantes del andlisis respecto a los recursos

Tabla 43. El promedio de promedios integrado de limitaciones respecto a los

topes externos y la prelacion de promedios integrados.

APOYOS INSTITUCIONALES % DE TOPES EXTERNOS TOTAL
MDA KON AR QI L9901 LIMITACIONES | LIMITACIONES | [NTEGRADO
NN s LTS DIRECTORAS DOCENTES
Fuentes de apoyo de instituciones 66.67% 68.66 % 67.67 %
locales
Presupuestales — financieros 66,67% 67,16 % 66,92%
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?rc(:;;dsades para obtener recursos 50.00% 83.58 % 66.79%
Aprovephamwntp de las experien- 33.33% 95,52 % 64.43%
cias exitosas (Chile)

Apoyo de ONGs 50,00% 74,63 % 62,32%
Normas 50,00% 70,15 % 60,08%
TOTAL 52,78% 76,62% 64,7%

El promedio de promedios integrado de limitaciones respecto a los topes externos es:

64,7% y la prelacién de promedios integrados son: 76,62% por parte de las docentes y

52,78% por parte de las directoras y los porcentajes por actividad y responsable.

Tabla 44. E/ promedio de promedios integrado de los recursos asignado a las

instituciones considerados “casi nada o nada”, regular” o minoritariamente que

calificamos como negativo y los interpretamos como limitaciones y la prelacion de

porcentajes individuales.

LIMITACIONES DE LOS % INDIVIDUALES TOTAL

RECURSOS ASIGNADOS DIRECTORAS DOCENTES INTEGRADO
Minoritaria 50% 43,28% 46,64%
Regular 33,33% 31,34% 32,34%
Casi nada o nada 16,67% 14,93% 15,8%
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Tabla 45. Prelacion de porcentajes de causas que dificultan el logro de los objetivos

y el aprovechamiento de los recursos asignados a las instituciones educativas.

CAUSAS % DIRECTORAS | % DOCENTES | % INTEGRADO
La dificultad para gestionarlos 63,93% 68,53% 66,23%
No hubo quien asumiera el compromiso de 52.74% 44.60% 48.67%
gestionarlos
El desinterés de algunos funcionarios del
Ministerio de Educacion, municipio, ONGs, 35,32% 30,04% 32,68%
etc.
Los intereses personales 13,56% 14,25% 13,91%

Tabla 46. La Prelacion de porcentajes de los tipos de recursos menos satisfechos.

RECURSOS MENOS SATISFECHOS % DIRECTORAS | % DOCENTES | % INTEGRADO
Fuentes de apoyo institucional 50% 50,75% 50,38%
Ingresos por APAFA 16,67% 73,13 % 44,9 %
Presupuestales - financieros 50% 26,87% 38,44%
Apoyo de ONGs 33,33% 22,39% 27,86%

Tabla 47. El promedio de promedios integrado de superacion de los iguales o

mayores 50%, calificados como positivos e interpretados como logros, es de 35.30%.

APOYOS INSTITUCIONALES o 1012 NOTHEY . CHALIND TOTAL
LTINS U IN@IRIB 105 LIMITACIONES | LIMITACIONES | [NTEGRADO
LLISEANE ST T LINRS DIRECTORAS DOCENTES

Presupuestales — financieros 33,33% 32,84% 33,09%
Fuentes de apoyo de instituciones 33.33% 31,34% 32.34%
locales
Normas 50,00% 29,85% 39,93%
Apoyo de ONGs 50,00% 25,37% 37,69%
Actn{ldades para obtener recursos 50,00% 16,42% 33.21%
propios

N 74 .



Gardenia Bustamante Romani
Yolanda Josefina Huayta Franco
Rommel Lizandro Crispin

Aprovechamiento de las 66,67% 4,48% 35,58%
experiencias exitosa (Chile)
TOTAL 47,22% 23,38% 35,30%

Tabla 48. E/ promedio de promedios integrado de los recursos asignado a las

instituciones considerados “Mayoritaria o total o casi total”.

LOGROS DE LOS RECURSOS R e TOTAL
S LEREI00S DIRECTORAS DOCENTES LINLUEEIL1VE)
Mayoritaria 0% 10,45% 5,23%
Total, o casi total 0% 0% 0%

El promedio de promedios integrado de los recursos asignado a las instituciones
considerados “Mayoritaria o total o casi total”, calificamos como positivo y los interpretamos

como logros y la prelacién de porcentajes individuales.

4.8. Conclusiones

e El promedio integrado de desconocimiento de los planteamientos tedricos de
84,43%, y la prelacién de promedios integrados son: 85,52% por parte de las

docentes y 83,34% por parte de las directoras.

e El promedio integrado de deficiencias respecto al entorno y las experiencias
exitosas 85,93%, y la prelacién de promedios integrados son: 79,07% por parte

de las directoras y 92,72% por parte de las docentes.

 El promedio integrado de limitaciones respecto a los topes externos es: 64,70%
y la prelacién de promedios integrados son: 76,62% por parte de las docentes y
52,78% por parte de las directoras.
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e El promedio integrado de conocimiento y aplicacién de los Planteamientos
Tedricos es de 15,58%, y la prelacién de promedios integrados son: 16,67% por

parte de las directoras y 14,50% por parte de las docentes.

* El promedio integrado de eficiencia respecto al entorno y las experiencias exitosas
es de 14,07%, y la prelacién de promedios integrados son: 20,93% por parte de

las directoras y 7,22 % por parte de las docentes.

e El promedio de superacién de los iguales o mayores 50%, calificados como

positivos e interpretados como logros, es de 35.30%.

e Los responsables del ejercicio del liderazgo de las instituciones educativas
iniciales desconocen los planteamientos tedricos en un promedio de 84,43 % de

desconocimiento de conceptos bdsicos y estilos de liderazgo.

e Las actividades desarrolladas en el ejercicio del liderazgo en las instituciones

educativas iniciales tienen un promedio integrado de 85,93 de deficiencia.

e La obtencién de los recursos necesarios para el logro de los objetivos en el
ejercicio del liderazgo en las instituciones educativas iniciales se ve dificultado
por topes externos o limitaciones que la afectan negativamente en un 64,70%,
considerdndose como limitaciones en el ejercicio del liderazgo las limitaciones de

apoyos institucionales y fuentes potenciales de financiamiento.

4.9. Recomendaciones

e Tanto a docentes como directoras se les debe dar una capacitacién-actualizacién;

priorizando los contenidos sobre estilos de liderazgo y conceptos basicos.

* Es conveniente que las directoras y docentes presten mayor atencién a estas
actividades realizadas, en especial en el aprovechamiento de las experiencias

exitosas de otros paises, lo cual seria muy beneficioso para obtener resultados
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eficientes en la gestién educativa, asi mismo las directoras y docente deberian
buscar y gestionar alianzas con diversas instituciones en miras de lograr apoyo que

contribuya a lograr la eficiencia en el ejercicio del liderazgo.
Buscar estrategias para buscar mayores fuentes de financiamiento.

Desarrollar estrategias que permitan mejorar la unidad o integracién de los
miembros de la comunidad educativa, y asi promover la falta de identidad y

voluntad con la institucién educativa.

Los directores deberfan poner mayor atencién en gestionas alianzas con las ONGs

a fin de obtener apoyo en las instituciones educativa.
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INCIDENCIA DEL LIDERAZGO EN TORNO A LA
DIRECCION EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS:
DELIMITACIONES FINALES

El desarrollo de una sociedad depende del funcionamiento continuo de una diversidad
de sectores, entre los que se halla la salud, alimentacién, educacién, economia, entre otros,
en este sentido, se resalta principalmente al sector educativo como uno de los sectores mds
importantes para la sociedad, considerando que este se da desde los primeros afios de vida
y permitird la adquisicién de nuevo conocimiento, el cual serd utilizado a corto, mediano
y largo plazo, para aprovechamiento personal y comunitario, estableciendo asi beneficios

para el crecimiento social, econémico y laboral.

De este modo, es notable tomar en cuenta la importancia que tiene la educacién
sobre la sociedad y con ello organizar las condiciones propicias para una educacién de

calidad y equitativa.

En este sentido Blancas (2018) distingue que la calidad de vida de una persona requiere
de llevar a cabo un sentido de compromiso hacia uno mismo, lo cual se logra gracias a una
adecuada educacién, donde todas las partes involucradas asuman la misién que cumplen

para establecer una educacién integral, asimismo sostiene lo siguiente:

Cuando hablamos de calidad educativa también, tenemos que hablar necesariamente de
competitividad; es decir, elevar el sentido de competencia y esto es legitimo y adecuado
porque si hay una relacién de solidaridad también debe haber una relacién de competencia y

responsabilidad social que estimule el crecimiento y desarrollo humano (p. 116).

Tomando en cuenta el argumento anterior, se comprende que la educacién de calidad
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se da también en funcién del sentido de competencia que se desenvuelve entre instituciones
de tal manera que promueva la mejora de sus politicas para impartir una educacién de
calidad, a este concepto se anade también la equidad de la educacién, considerando a su

vez que la educacién es un derecho bésico para la formacién de todo ser humano.

Es por ello que se destaca la necesidad de plantear politicas educativas que permita
generar un sistema educativo equitativo a nivel infraestructura, administrativo y pedagégico
para desarrollar una igualdad de oportunidades y contribuir asi con el desarrollo permanente
de la comunidad educativa y con ello el de la sociedad como un conjunto, de este modo, es
importante también establecer el rol que cumplirdn los lideres o cabezas de las instituciones
educativas, a fin de permitir el desarrollo equitativo de una educacién de calidad a través de
una buena planificacién, organizacién y distribucién y un trabajo en conjunto con todas

las partes que intervienen sobre el proceso de la educacién.

De esta manera, es que se destaca la labor del lider para el adecuado funcionamiento
una institucién educativa, dado que, a partir de las acciones que tendrd una persona, en
funcién de su sentido de liderazgo, le permitird formar estrategias sobre la planificacién de

la organizacién de la institucién a nivel administrativo, pedagégico y educativo.

Es asi que, Peniche, Ramén y Rosario (2018) expresan que el liderazgo es uno de los
factores mds importantes para los centros educativos, dado que, ellos son los que ejercen
la influencia sobre el resto de miembros del equipo educativo, en este sentido, el liderazgo
corresponde a una propuesta de mejora para el desenvolvimiento de las instituciones

educativas, a su vez distingue lo siguiente:

El liderazgo es un indicador fundamental en la eficacia de los centros educativos, pues
existe suficiente bibliografia pedagdgica con ejemplos positivos de escuelas que han logrado
obtener niveles elevados de calidad gracias a un liderazgo eficaz del director y a las adecuadas

expectativas de los demds agentes educativo (p. 88-89).
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De acuerdo a la premisa anterior, se considera que el liderazgo es uno de los rasgos
fundamentales para contribuir con la eficacia de una institucién educativa, gracias a que
ella permite elevar los indices de calidad del centro educativo a partir de la influencia que

tendrd sobre los demds miembros de la comunidad educativa.

Por otra parte, afade que el interés de llevar a cabo un liderazgo educativo, parte en
funcién a la necesidad de establecer cambios relevantes sobre el funcionamiento que tenia
el sistema educativo hasta entonces, en este sentido se toma en cuenta con gran notoriedad
el rol que cumple el lider sobre la institucién, esto se debe a que gracias a la funcién
que cumplird el lider educativo permitird desarrollar la mejor planificacién y organizacién
para lograr los propésitos de la institucién a nivel directivo, administrativo, pedagégico y

educativo.

Es importante tener en cuenta que el rol de liderazgo de una institucién no siempre
recae sobre la persona que dirige el centro, dado que esto puede darse en un docente o tutor,
sin embargo, es conveniente que el director sea quien ejerza el rol de liderazgo sobre un
centro educativo, considerando que este debe estar al tanto de todas las dreas que forman
parte de la institucién para permitir un buen desempefio de los miembros involucrados y
el adecuado funcionamiento del lugar a fin de contribuir con la calidad educativa, es por
ello que los lideres deben contar con ciertas habilidades para poder enfrentar la diversidad

de situaciones que suscitardn a través del tiempo y contexto en el que se desenvuelven.

Ademis, el lider de una institucidn, siendo el caso de la persona que lleva la direccién
del mismo, es aquel sobre el que caerd la responsabilidad de la gestién del conocimiento y
la satisfaccién de las necesidades que mantienen los profesores, asi como las del alumnado
y los elementos externos al entorno educativo, siendo el caso de los padres de familia,

dependiendo del nivel educativo que se dirija.

De esta manera, se plantea que los lideres y/o directivos de una institucién deben

tener presente la habilidad de una planeacién estratégica para el funcionamiento de la
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organizacién, asi como la capacidad para trabajar en equipo, una adecuada inteligencia
emocional y manejo de las emociones para interactuar e influir sobre los demds miembros
del equipo que tendrd a su cargo y llevar a un bien comun y el cumplimiento de los

objetivos trazados para todos los involucrados.

A su vez, un lider debe saber llevar a cabo una buena gestién educativa sobre la
institucién, considerando que la gestién educativa corresponde al conjunto de acciones que

contribuye con la conduccién de una institucién a fin de lograr los propésitos planteados.

En este sentido, Baltodano (2019) expresa que la proyeccién de una buena gestién
educativa estd determinada por la relacién que se da a nivel pedagégico y administrativo,
dado que el lider educativo a través de su gestién debe realizar los planes educativos de
tal manera que contribuya con la calidad educativa del alumnado y con la constante
capacitacién docente para optimizar los resultados y satisfacer las necesidades de aprendizaje

que se va desarrollando en cada contexto.

Mientras que, en la direccién sobre la gestién administrativa, el lider debe realizar la
busquedadelassoluciones quesedananivel institucional, asi como establecerla coordinacién
para los recursos que serdn usados durante el funcionamiento de la institucién, tales como
los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos, financieros, académicos y demis, todo ello

con la finalidad de lograr los objetivos que fueron trazados en un principio.

De tal modo, la gestién educativa implica llevar a cabo la conduccién de un equipo
y/o conjunto de personas que permita la interaccién de diferentes elementos de la vida
diaria segun el contexto, donde estdn incluidos todos los miembros que forman parte
de la comunidad educativa, tales como directores, docentes, estudiantes, administrativos,
personal de mantenimiento, padres de familia y la comunidad en términos generales; de
tal manera que se establezcan relaciones entre todos los miembros y el entorno donde
se desenvuelven a fin de contribuir con la mejora de las condiciones de aprendizaje que

brindaran a los estudiantes.
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Es por ello que se resalta la importancia de la gestién educativa, como aquel proceso
que contribuye con el fortalecimiento de proyectos institucionales a nivel educativo,
permitiendo asi mantener una autonomia institucional de acuerdo a las politicas educativas

que se instauran seguin las necesidades del entorno social y cultural donde se plantean.

Por tanto, se concluye que el sentido de liderazgo orientado a la gestién y direccién de
instituciones educativas es uno de los elementos esenciales para la formacién y organizacién
de la misma, dado que ello permite contribuir con el logro de los propésitos institucionales

y la calidad educativa.
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